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Forord

SVERIGE HAR HAVDAT sig vdl i den internationella konkurrensen. En effektiv
och tillvixtbeframjande vilfardssektor har utgjort en grundval fér Sveri-
ges internationella konkurrenskraft. Vilfardspolitiken och den ekonomiska
politiken har samspelat och skapat en form av "vingarnas trygghet” som
frigjort individernas inneboende férmagor och underlittat deras omstill-
ning i perioder av kraftig strukturomvandling. En frigérande valfardspolitik
har stimulerat ekonomisk utveckling genom att vara effektivitetshéjande,
jamlikhetsskapande och aktivitetsbefrimjande.

Den svenska vilfardsstaten har inte uteslutande vilat pé en vilja till soli-
daritet. Den har lika mycket varit ett rationellt arrangemang for samhillet
som helhet. Det 4r samhillsekonomiskt effektivt att sikerstilla att breda
samhillsgrupper far tillgdng till vilfard, vilket skapar en folklig legitimi-
tet. Omfattande offentliga insatser for att 6ka utbildningsnivan och trygga
folkhilsan lagger grunden for en hallbar tillvaxt och 6kad konkurrenskraft.

Idag upplever alltfler hur dessa vilfiardspolitiska kiarnvirden eroderar. A-
kassa har upphort att vara en bro mellan jobben. Sjukférsdkringen ér sén-
derskjuten. Vilfirdstjinsterna har tagits som gisslan av stora riskkapitaligda
koncerner. Allt oftare tummas det pd kvaliteten i skola, vdrd och omsorg
for att verksamheten ska kunna ge vinst till sina dgare. Vad som skett inom
den svenska vilfardssektorn dr ett systemskifte. Dessutom har detta sys-
temskifte allt for ofta saknat vederhiftiga och sakliga motiv.

Sjalvklart ska vi som medborgare ha méjlighet att vilja i vilfarden. Men
den typ av "valfrihet” som innebir frihet for riskkapitalbolag att plocka ut
miljonvinster ur vilfardssektorn ar fullstidndigt oacceptabel.

Denna rapport innehaller ett batteri av atgirder i syfte att komma till-
ritta med de problem som brukare av skola, vard och omsorg vittnar om
dagligen. Rapporten visar att LO-kongressens beslut fran maj 2012 — om att
inféra en non-profit-princip i virden, skolan och omsorgen - r en énskvird
atgird och fullt méjlig att genomfora. Manga av de forslag som presenteras
i denna rapport kan genomforas redan i ar.

Rapporten dr en underlags- och analysrapport som tagits fram inom ra-
men fér LOs vilfardspolitiska utredning, som initierades av LO-kongressen
2012. Den analys som bygger upp rapporten ligger ocksa till grund fér det
beslut som LOs styrelse fattar i frigan i mitten av januari 2013.

STOCKHOLM, JANUARI 2013

KJELL RAUTIO, JOA BERGOLD OCH CLAES-MIKAEL JONSSON

LOs ARBETSLIVSENHET
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1. Sammanfattning
— ett dtgdrdsbatteri kriivs

SVERIGE HAR UNDER de senaste decennierna genomgatt ett valfirdspolitiskt sys-
temskifte. Resurstillstrémningen till vilfardssektorn har kontinuerligt strypts
och privata och marknadsorienterade 16sningar har fatt 6kat spelrum pa be-
kostnad av offentliga. Huvudproblemet dr att staten, kommunerna och lands-
tingen under 13ng tid inte tillskjutit tillrickligt med resurser till vilfarden.
Sverige har blivit ndgot av en vilfirdspolitisk experimentverkstad nir
det giller avregleringar och privatiseringar. De problem som skapas av da-
gens relativt oreglerade vinstdrift i vilfirdssektorn kan, utifran den mer
detaljerade analys vi gor i denna rapport, kort sammanfattas i tre punkter:

> Ineffektivitet och kvalitetsbrister. |dag gar privata vinstuttag och var-
dedverforingar allt for ofta ut 6ver viktiga kvalitetsfaktorer — sdsom
personaltdthet, utbildningskrav, anstéllningsférhallanden och loka-
ler. Utvecklingen leder till allvarliga kvalitetsbrister i verksamheter dar
brukarna ofta dr i beroendestallning.

> Vinstdrift dr en dalig styrdra. Den fria etableringsratten pa vélfards-
omradet har i praktiken lett till en fri dragningsratt pa skattepengar”.
Det dr dessutom ett problem att dgarens intresse av kortsiktig vinst
kan styra verksamheten pa ett sdtt som inte stammer éverens med de
viktiga vélfardspolitiska malen. Vinstdriften bidrar till att bygga upp
snedvridande incitamentsstrukturer.

> Legitimitetsbrist och demokratiskt underskott. Genom inférandet av
olika marknadsmodeller har de demokratiskt valda organen pa lokal
och regional niva allt for ofta fransvurit sig ansvaret for viktiga delar av
valfardssektorn. De vardedverféringar som idag sker inom valfardssek-
torn dr langt ifran transparanta, vilket gor det svart for medborgare att
kontrollera att skattepengar anvdnds pa béasta satt. Likasa har anstall-
da i privatdriven verksamhet inte samma yttrandefrihet som offentligt
anstdllda, vilket gor att missforhallanden blir svarare att upptacka.

Fér att komma tillritta med problemen inom vilfirdssektorn krivs relativt
djupgéende och langsiktiga atgirder. Det finns inga enkla 16sningar pé de
omfattande och sammansatta systemfel som uppstétt 6ver tid. I rapporten
presenteras ett batteri av tgirder som inkluderar sdvil vinstbegrinsande
som kvalitetsstiarkande atgirder. De férslag som utredningssekretariatet for
fram i rapporten kan kort sammanfattas pa féljande sitt:

Forslag 1: Vilfidrden maste tillféras 6kade resurser

Sekretariatet anser att det dr viktigt att betona att kvalitetsbristerna i da-
gens vilfirdssektor inte enbart orsakats av att privata aktorer har tagit ut
orimligt héga vinster. Grundproblemet ar att resurstillstrémningen till vil-
fardssektorn kontinuerligt strypts &t under de senaste decennierna samt att

6 | ATGARDER FOR ATT BEGRANSA VINST | VALFARDEN



privata och informella 16sningar dirmed fatt ett dkat spelrum pé bekost-
nad av offentliga. Det 4r uppenbart att det krivs ytterligare resurser till
vilfirdssektorn.

Om inte resursfrigan beaktas kommer olika typer av vinstbegransnings-
forslag att bli tandldsa verktyg. Risken 4r d& att den privata efterfrdgan pa
valfard kommer att tillgodoses utanfér skattsedeln genom framvixten av
ytterligare privata tillaggstjénster.

Forslag 2: Personalen dr den viktigaste kvalitetsfaktorn
En effektiv metod for att begrinsa vinstdriften dr att inféra specifika krav pa
bemanning och utbildning inom vilfardstjédnsterna. Eftersom férhéllandena
inom olika vilfardsverksamheterna skiljer sig &t i viktiga avseenden bor reger-
ingen ge respektive tillsynsmyndighet i uppdrag att ta fram riktlinjer avseende
bemanning och utbildningskrav. Regleringen bor specificera de skyldighe-
ter valfardsforetagen och kommunerna har att fullgora gentemot brukarna.
Riktlinjerna bor definiera en adekvat nivé for utbildning och bemanning.
Vilfirdspersonalens professionella och erfarenhetsbaserade kunskaper
maéste ocksa tilldtas gora storre skillnad nér det giller verksamhets- och
kvalitetsutveckling. Men idag har inte anstillda inom privat driven vil-
fardsverksamhet samma skydd fér yttrandefriheten som offentligt anstéllda.
Detta dr naturligtvis oacceptabelt, inte minst for att detta forhindrar att
missférhallanden uppticks och att verksamhetens innehall kan granskas i
det offentliga demokratiska samtalet.

Forslag 3: Samhdllsbolag i allminhetens tjdnst stirker vilfdrden
Nir en brukare moéter vilfardssektorn dr det brukarens bista som ska sta i
centrum, inte det enskilda foretagets vinstintresse. Idag dr detta grundlig-
gande forhéllande inte entydigt fastslaget. Sekretariatet féreslar darfor att
regering och riksdag skall tydliggora att skattemedel som avsatts for valfir-
den ocksa ska ga till valfarden.

Sekretariatet foreslar att samhaillsbolag gors till huvudregel £6r aktiebolag
i valfardssektorn. Samhillsbolaget 4r en utveckling av de s& kallade SVB-
bolagen i aktiebolagslagens § 32. Samhillsbolagen ska, utéver det som aligger
SVB-bolagen, ocksa frimja allmidnnyttan. Vinstuttag och virdedverféringar
i samhillsbolagen begrinsas till en nivd som motsvarar statsldnerdntan +en
(1) procent pa det av dgarna tillskjutna kapitalet (jamfér 32 kap. §5i ABL).

Sekretariatet foreslar dessutom att bestimmelserna om samhillsbolag
kompletteras med sirskilda driftsavtal. Driftsavtalen kan upprittas mellan
huvudman och vilfirdsféretag. Genom driftsavtalen kan kommuner och
landsting géra undantag frdn huvudregeln om samhillsbolag och vinstbe-
grinsning. Med tillimpningen av driftsavtal féljer emellertid en motiva-
tionsplikt samt krav pa registrering av driftavtalet hos tillsynsmyndighet.

Forslag 4: Kvalitetssdikring och 6ppna bocker
De flesta av de stora koncernerna inom vard, skola och omsorg dgs idag av
riskkapitalfonder.

Formerna och metoderna for virdesverféringar inom dessa koncerner ar
ofta svara att 6verblicka. Vid riskkapitalfonders forvarv av valfardsforetag
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byggs ofta l&nestrukturer upp med mycket hoga skulder, genom savil ak-
tiedgarlan som banklén, vilket leder till att vinsterna hos de rérelsedrivande
bolagen kan reduceras och déljas helt eller delvis.

Dirfor foresldr sekretariatet sé kallade 6ppna bécker, det vill siga att
varje enskild enhet inom en vilfardskoncern ska genomlysa s att kom-
muner och landsting, liksom brukare och medborgare enkelt kan se vart
skattemedlen tar vigen.

Sekretariatet anser dven att ett certifieringssystem for tjansteutévare
inom vilfirdsomradet behéver upprittas. Kompetens, seriositet och lang-
siktighet hos dgarna maste vara ett krav f6r att bli certifierad och en férut-
sittning for att kunna driva vilfardsverksamheter.

Forslag 5: Utveckla brukarnas valfrihet — stdrk den lokala demokratin
Utvecklingen nir det giller den privata verksamheten inom vard-, skola- och
omsorg gar mot en tkad koncentration och 6kad dominans av privata oligo-
pol, ofta dgda av riskkapitalbolag, som képer upp sma alternativa utférare.

Den svenska vilfardsmarknaden kan idag beskrivas som en kvasimark-
nad. Det innebir att de grundldggande marknadsmekanismerna inte fung-
erar. Istillet handlar det om en situation dir privata aktorer allt for ofta fatt
ndgot av en fri dragningsritt pa vara gemensamma skattepengar. Lagen om
valfrihetssystem (LOV) paverkar utvecklingen i negativ riktning och bér
darfor avskaffas.

Sekretariatet utgér ifrdn att brukarna vill ha en reell valfrihet. Inte minst
handlar det om att 6ka inflytandet éver de specifika insatser och tjinster
brukarna méter i vilfardssektorn. Det dr viktigt att i hogre utstrackning
an idag utforma insatserna s att de béttre 4r anpassade till brukarnas in-
dividuella behov och nskemal.

Sekretariatet 4r medvetet om att den reformprocess, som kan pabérijas
med forslagen i denna rapport, maste limna méjligheter till utvarderingar
och analys samt till rimliga justeringar under resans gang. Beslut rérande
detta ska ligga pa nationell nivd. Riksdag och regering avgor formerna for
hur reformprocessen ska se ut.
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2. Om utredningsuppdraget — ndgra
utgangspunkter

Kongressens beslut och styrelsens direktiv

LO-kongressen i maj 2012 beslutade att ge styrelsen i uppdrag att tillsitta
en vilfirdspolitisk utredning. Utredningen har, i ndra samverkan med LO-
forbunden, i uppdrag att analysera de senaste arens politik- och system-
forandringar inom det vilfirdspolitiska omradet. Utredningen ska ocksa
presentera vilfardspolitiska handlingsprogram som inbegriper sa vil ldng-
siktiga systemlésningar som dagspolitiskt genomférbara reformer. Den vil-
fardspolitiska utredningen kommer att vara verksam under 2012 och 2013.

LO-kongressen 2012 beslutade dessutom:

att LO ska verka for att en non-profit-princip ska vara rddande inom vard,
skola och omsorg samt

att LO skulle verka fér att lagen om valfrihetssystem (LOV) rivs upp.

LOs styrelse gav den vilfirdspolitiska utredningen uppdrag att presentera
forslag pé hur en non-profit-princip ska kunna tillimpas samt hur lagen om
valfrihetssystem ska avskaffas. Férslagen presenteras i denna delrapport 1 —
Atgirder for att begriinsa vinst i vélfirden.

LOs vilfardspolitiska utredning leds av en styrgrupp dir sex forbund in-
gar. Styrgruppen bestar av Tobias Baudin (LO), Stefan Sjoquist (IF Metall),
Per Holmstrém (Kommunal), Lars-Anders Haggstrém (Handelsanstilldas
férbund), Bjarne Isacson (SEKO), Patrik Ostberg (Byggnads) och Markus
Pettersson (Transport). Tobias Baudin 4r ordférande i styrgruppen.

Denna rapport dr skriven av LOs vilfiardspolitiska sekretariat som ut-
gjorts av Kjell Rautio, Joa Bergold och Claes-Mikael Jonsson. I arbetet med
rapporten har dven andra experter inom LO och medlemsférbunden delta-
git. Arbetet med rapporten har forankrats i LOs vilfirdspolitiska utredning,
De &sikter som kommer till uttryck i denna rapport har diskuterats i den
valfardspolitiska utredningen. Men de konkreta formuleringarna ansvarar
LOs vilfirdspolitiska sekretariat fér, fortsittningsvis kallat sekretariatet.

Ndrmare om sekretariatets uppdrag
Den hir rapporten syftar till att ta fram férslag till hur en non-profit-princip
kan inf6ras i Sverige. Rapporten utgér en underlagsrapport till LO-styrelsens
stillningstagande. Sekretariatets uppgift har varit att, i enlighet med LO-
kongressen beslut, ta fram konkreta férslag till hur en non-profit-princip
kan inf6ras inom vard, skola och omsorg. Dessutom har sekretariatet haft i
uppdrag att analysera effekterna av lagen om valfrihetssystem (LOV) samt
att ge forslag pé dtgirder som krivs vid sidan av att avskaffa LOV.
Innebérden i non-profit-begreppet kan uppenbarligen variera négot.
Sekretariatet har i samverkan med medlemsférbundens referensgrupp valt
att inte tolka non-profit som ett fullstindigt vinstférbud. Utredningsupp-
draget har sdledes inriktats pé att hitta férslag pd hur mojligheterna till att
begrinsa virdedverféringarna fran de offentligt finansierade valfardstjans-
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terna. Den ndrmare innebdrden av non-profit-principen diskuteras utfér-
ligare nedan.

Sekretariatets méalsittning har varit att ligga fram forslag som 6ppnar
upp fér en reformprocess. Férslagen utgér ett férsta steg mot en bittre vil-
fard. Rapporten ir séledes inte en slutlig framtida utopi. For sekretariatet
har det handlat om att visa att en frigorande praktisk politik faktiskt &r moj-
lig. Sekretariatet vill med férslagen visa en vig framat inom ett omrade dir
det ofta havdats att inga méjligheter till reglering finns. Férslagen 4r darfér
tamligen konkreta, ibland till och med skrivna som lagtexter (se bilaga 1).

Syftet med denna grad av konkretion #r att illustrera att det faktiskt ar
mojligt att reglera valfardssektorn. Det gér att plocka bort en del o6nskade
och svarhanterbara marknadsmekanismer. Férslagstexterna som aterfinns
i bilaga 1 dr dock inte uttémmande. De skall 1dsas som exempel pa hur en
lagtext kan se ut. Férhoppningsvis kan de dven tjina som inspiration i den
fortsatta debatten betraffande vinster i vilfarden.

Ndrmare om rapporten
Rapporten utgors av tre huvudsakliga delar. I den forsta delen, kapitel 1 och
2, gbrs en beskrivning av sjilva utredningsuppdraget.

Den andra delen, kapitel 3-6, utgor rapportens analys- och teoridel. Har
forsdker vi besvara en del centrala och generella fragestillningar. Det hand-
lar exempelvis om att férsoka identifiera drivkrafterna bakom marknadi-
seringen av vilfirdstjansterna. I kapital 3 analyseras ocksa konsekvenserna
av de resursbrister som uppstatt i neddragningarnas kélvatten. I flera eu-
ropeiska lander tycks marknadiseringen av olika typer av offentligt finan-
sierade tjinster avta.

I kapitel 4 forséker vi att ge en mera konkret bild av den svenska vil-
firdsmarknaden. I vilken omfattning och i vilka delar av landet ir det van-
ligt med privata aktdrer inom vilfardstjansterna. Vilka dr aktorerna? Och
hur har utvecklingen sett ut? Ar det smé eller stora aktdrer som gynnats av
utvecklingen? Vilken roll spelar de sa kallade riskkapitalbolagen? Hur ser
agarstrukturen i vélfardsbolagen ut?

I kapitel 5 beskrivs nu rddande kundvalsmodeller och vilken lagstiftning
som finns pa vilfirdsomradet. Lagen om valfrihetssystem (LOV) analyseras
och de politiska visionerna kopplade till denna stélls mot hur det ser ut i
praktiken. [ kapitel 6 férdjupas analysen ytterligare och slutsatser rérande
den svenska vilfirdsmarknadens funktionssitt dras. Vilka dr de samhills-
politiska och férdelningspolitiska effekterna nir vilfardstjinsterna mark-
nadiseras pa det sitt som skett i Sverige? Vilka ar problemen nir man ska
mita kvalitet? Vilka styrproblem uppstér nir vilfardstjinsterna markna-
diseras? Anvinds skattemedlen pa bista mojliga sitt?

Rapportens tredje del, kapitel 7, utgors av sekretariatets éverviganden och
forslag. Har tydliggors och motiveras grunderna till forslagen. De férslag
som sekretariatet ligger fram handlar om kraven pé associationsformerna
som kan verka inom vilfirdssektorn, liksom regler om vinstbegriansningen.
Sekretariatet foreslér dven en méjlighet till flexibilitet och anpassning ge-
nom sirskilda avtal, s& kallade driftsavtal. Dessutom laggs forslag till krav
pa personaltithet och utbildning samt forslag till utredningsuppdrag avse-
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ende 6ppna bocker och certifieringssystem inom vilfirdssektorn. Slutligen
foreslar sekretariatet att en etableringskontroll inférs inom vilfardssektorn,
vilket i praktiken innebar att LOV rivs upp.

Till rapporten finns tva bilagor. Den forsta bilagan utgors av lagtexter
samt kommentarer som kan illustrera hur lagstiftningen kan se ut. Den
andra bilagan ir en internationell jamforelse som skrivits av Christer Pers-
son pa uppdrag av LO i syfte att ge en férhallandevis heltickande bild dver
forhéllanden i jamforbara ldnder.

Ndgot om den vilfirdspolitiska utredningens fortsatta arbete

Utover forslag om inférande av en non-profit-princip inom vérd, skola och
omsorg och om ett avskaffande av LOV ska den vilfirdspolitiska utred-
ningen dven under det kommande dret presentera en rad andra férslag.

Det handlar om att ta fram en principiell stindpunkt rérande arbets-
skadeforsikringen, en policyinriktad rapport angdende sjukférsiakringen
och den arbetslivsinriktade rehabiliteringen. Dessutom ska utredningen
analysera samspelet mellan kollektivavtal och generella vilfiardssystem och
forsdka hitta fram till en 1dmplig héllning i denna centrala fackliga fraga.
Aven situationen p3 tandvardsomradet ska analyseras och en principiell
uppfattning i frdgan arbetas fram.

LOs vilfiardspolitiska utredning har under 2013 dven i uppdrag att ta
fram ett handlingsprogram fér framtidens vilfirdstjinster. Syftet r att ge
forslag pa atgirder som kan bidra till att utveckla valfardstjanster av hég
kvalitet och med god effektivitet med sirskilt avseende pa jaimlikhet och
jamstélldhet.

Om non-profit-begreppet

For att kunna hantera LO-kongressens beslut, om "att en non-profit-princip
ska rdda inom vard, skola och omsorg”, méste begreppet non-profit analy-
seras nirmare. Vid en litteratursékning rérande non-profit-begreppet kan
tva forhéllanden urskiljas. Dels dr inte den svenska litteraturen eller dis-
kussionerna om innebdrden av begreppet sérskilt omfattande. Dels tycks
begreppet inte ha ndgon entydig definition.

Ordet non-profit éversitts ibland till ickevinstdrivande (not-for-profit)
pa svenska. I svenska sammanhang férekommer ocksé att man sitter lik-
hetstecken mellan "non-profit” och "ideell”, som anses ha samma grundme-
ning, det vill séga att det 4r frdgan om en verksamhet som bedrivs av andra
skil 4n for att uppna vinst.

Den som surfar pa internet kan, exempelvis pd Wikipedia, finna defini-
tioner dir non-profit-organisationer jamstills med ideella féreningar. "En
ideell organisation dir en organisation som verkar utan kommersiella vinstintres-
sen. Det motsvarande engelska uttryck som anviinds dr non-profit-organization
(NPQ), men det forekommer ocksd att samlingsbendmningen for icke-statliga
organisationer, nongovernmental organization (NGQ) ibland anvinds trots att
detta ror sig om en dnnu mycket vidare definition av organisationer vilket dven
inkluderar exempelvis foretag och annan kommersiell icke-statlig verksamhet.”

1 http://sv.wikipedia.org/wiki/ldeell_organisation.
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Men det forekommer dven att andra aktérer dn de som formellt sett dr
ideella féreningar definierar sig som non-profit-organisationer, exempelvis
stiftelser och ekonomiska féreningar. Att jaimstalla orden "non-profit” och

"ideell” kan onekligen ha sina poidnger. Men uppenbarligen ir inte detta en
definition som delas av alla.

Non-profit-organisationer i Sverige

Organisationen FAMNA - som &r en riksorganisation for aktérer inom
vard och social omsorg utan vinstsyfte — har savil kooperativ, stiftelser och
ekonomiska féreningar som medlemmar. Man skriver pé sin hemsida: "F-
retagande sker i olika former — de idéburna organisationerna arbetar i olika
associationsformer och har alla sociala mdl framfor ekonomiska, dterinvesterar
vinster och drivs utifrdn sina respektive virdegrunder”.?

Famna ska verka "for att regering och riksdag utvecklar en samlad politik
for den idéburna vdrd- och omsorgssektorn i syfte att stimulera dess utveckling
och tillvéixt. Sdrskilt viktiga dr fragorna om upphandlingar och avtal, tillgdang
till ekonomiska medel for utveckling och/eller nyetablering samt behovet av kun-
skap och synliggérande av den verksamhet och de viirden som idéburen vdrd och
social omsorg utan vinstsyfte representerar. Famna vill i samverkan med regering
och riksdag, departement, myndigheter, landsting och kommuner skapa biittre
villkor for den vird och sociala omsorg som bedrivs av idéburna organisationer
som dterinvesterar vinsten.” 3

Famna bilades ar 2004 i en tid da frigorna om vérdens- och omsorgens
framtid var manga. Det non-profit-baserade alternativet lyftes fram i flera
offentliga utredningar samt i den nationella handlingsplanen fér hilso- och
sjukvérdens utveckling. I den ingér att skapa férutsittningar for en dkad
maéngfald av vardgivare inom den 6ppna varden och omsorgen genom att
fler idéburna vardgivare utan vinstsyfte ges mojlighet att sluta avtal med
sjukvardshuvudminnen.+

Eftersom vard och social omsorg utan vinstsyfte inte sidrredovisas i den
offentliga statistiken saknas sikra siffror pd omfattningen av non-profit-
verksamheten, men Famnas egna preliminira berdkningar visar pa hund-
ratals organisationer och féretag vars samlade arbete utgor en betydande
tillgdng for sévil enskilda som samhillet i stort.s

En sndv och en vid definition

Fragan som fér utredningens syfte maste besvaras dr om det ir férenligt med
non-profit-begreppet att en organisation/foretag tillits géra vinst, aven om
vinsten inte dr huvudsyftet med verksamheten?

Ar svaret nej gér man en sniv definition av begreppet och direktéver-
sitter "non-profit” till det svenska begreppet "icke-vinst”, det vill sidga alla
former av vinstuttag ur en verksamhet &r att betrakta som ett brott mot
non-profit-principen.

Ar svaret diremot ja tenderar man diremot att fokusera pa i vilket syfte

N

Se Famnas hemsida: http://www.famna.org och nésta stycke.
Se FAMNAs hemsida: http://www.famna.org.
Nationell handlingsplan fér hilso- och sjukvdrdens utveckling (Prop. 1999/2000:149).

v W

Se FAMNAs hemsida: http://www.famna.org.
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som verksamheten drivs. Non-profit blir dé liktydigt med icke vinstdrivna
organisationer, det vill siga organisationer som visserligen kan generera vinst
och tillata vinstuttag men som inte drivs med vinsten som frimsta syfte.
Olika typer av konsument- och producentkooperativ skulle di kunna rik-
nas in under denna definition. De har ju ofta olika former av allmiannyttiga
syftesformuleringar inskrivna i statuterna, men kan dnd3 gora vinstuttag
och exempelvis ldmna dterbiring till 4garna/medlemmarna.

Niar LO-férbunden i vilfardspolitiska utredningen tillfrigades om vad de
lagger in i begreppet "non-profit” framgick att de anvinder sig av bade den
mer sniva och den mer vida definitionen. Dessa tva definitioner utesluter
dock inte varandra. Nyansskillnaderna mellan definitionerna till trots finns
det en tydlig 6verlappning i betydelse. Oftast anviands begreppet non-profit
utan att innebérden definieras s tydligt, vilket ndgra av LO-férbunden i
styrgruppsdiskussionerna ocksa papekat.

Tydliga steg i riktning mot ett inférande av en non-profit-princip

Nir det kommer till att préva om konkreta forslag dr férenliga med det ena
eller andra begreppet far nyansskillnaderna och definitionen plétsligt en
viss betydelse.

Den snivare definitionen "icke-vinst” skulle detta i sé fall motsvara f6r-
slag om ett direkt vinstférbud, det vill siga ingen av de aktdérer som verkar
inom skol-, vird- och omsorgssektorn skulle da tilldtas att géra ndgon som
helst vinst. Detta oavsett om verksamheten drivs utifrdn andra syften 4n
att generera vinst eller om en del eller hela vinsten, som i fallet med konsu-
mentkooperationen, delas ut i form av aterbiring till medlemmarna.

Anvinds den vidare definitionen (not-for-profit) s kan det ocksd handla om
forslag att begrinsa vinsten eller motverka/férbjuda vinstdriften. Detta kan
ske antingen direkt via ndgon form av begrinsningsregel i lagstiftningen el-
ler indirekt via inférande av olika typer av "troghetsmekanismer”, exempelvis
genom tillstdnds-/certifieringsforfarande eller hogt stillda bemanningskrav.

Utredningssekretariatets bedémning 4r dock att, oavsett vilken av de
tva definitionerna som anvinds, innebir de férslag som l4ggs fram i denna
rapport sammantaget att tydliga steg tas i riktning mot att inféra en non-
profit-princip i vard, skola och omsorg.

Riksdagspartierna och non-profit-begreppet

Nir det giller de olika riksdagspartierna finns ett brett spektra av uppfatt-
ningar angdende hur de ser pa vinstdriven vilfirdsverksamhet eller vinst-
uttag ur skattefinansierad vilfardsverksamhet.

De borgerliga partierna har generellt sett inte négra stérre problem med
att tilldta vinstdriven vilfiardsverksamhet. Visserligen anser de att man bér
ta fram mera detaljerade regler och utéka kontrollen eller uppritta ndgon
form av etisk kod fér att se till att kvaliteten i verksamheten inte blir li-
dande av vinstintressena.® Men att se vinstintresset i den skattefinansierade

6 Seexempelvis Géran Hagglund, ”Vard och omsorg behéver etisk plattform”, SvD 17 oktober, 2012. |
december 2012 gav dven finansdepartementet direktiv till en statlig utredning med uppdrag att se
dver behoven av reglering inom vilfardssektorerna: Agarprévning och mdngfald vid offentligt finansie-
rade vilfdrdstjdnster, Dir 2012:131.
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vilfirdssektorn som nagot negativt eller ens problematiskt dr dock nagot
samtliga de borgerliga partierna i endrikt vinder sig emot.

Nir det géller riksdagsoppositionen kan sekretariatet konstatera att det
idag inte finns ndgot parti som gér den snévare definitionen av non-profit-
begreppet. Det finns egentligen inget parti i Sveriges riksdag som kriver
ett vinstférbud i valfarden. Aven de partier som har kritiserat kommersia-
liseringen av vilfirdssektorn talar om att antingen begrinsa vinsten eller
forhindra att vinstsyftet sitts framst. De fokuserar alltsa pd att pa olika sitt
komma 4t vinstdriften (for profit). Alla anser alltsd i princip att en viss vinst,
jven om den kan vara liten, méaste till3tas.

Vinsterpartiet, som presenterat det mest langtgdende forslaget, foreslar
exempelvis en vinstbegrinsning som innebir att hégst en vinst motsvarande
statsldnerintan + en (1) procent medges. Vinsterpartiets férslag utgar ifrén
den princip som idag géller f6r s kallade bolag med sérskild vinstbegrins-
ning (SVB-bolag) i 32 kap. aktiebolagslagen. Aven om vissa vinsterpartister
inte har ndgot problem att tala om "vinstférbud” s féreslér de allts inget
sddant, utan f6r istillet fram en variant av vinstbegrinsning/’

Miljopartiet foreslar exempelvis att aktiebolag som utfér vardverksamhet
ska ange i sin bolagsordning att "verksamhetens syfte inte dr att ge vinst till
aktiedigarna. /.../ att bolagets syfte dr att bedriva hdlso- och sjukvdrdsverksam-
het med hog kvalitet.”® Det Miljopartiet siktar in sig pa ar alltsd att motverka
vinstdriften, det vill siga att vinsten sitts framst.

Socialdemokraterna talar ocksd om att man vill begrinsa vinsten. De
forslag som man fér fram utgar fran att stilla héga kvalitetskrav, exempel-
vis bemanningskrav, och dven inféra krav pd en mer transparent ekonomisk
redovisning (sa kallade 6ppna bécker) for vilfardsforetag. Genom dessa for-
slag anser (S) att problematiken med att det privata vinstintresset urgroper
kvaliteten och fértroendet for de skattefinansierade vilfiardstjinsterna bist
kan motverkas.?

Ndgra vilfdrdspolitiska principer kan utménstrats
Nir den vilfiardspolitiska utvecklingen ska analyseras ar det naturligtvis
viktigt att relatera analysen och begreppsapparaten till det som ir gingse
inom forskningsvirlden. Ett sddant centralt begrepp 4r "den svenska vil-
fardsmodellen”, som brukar anvindas fér att beskriva ett antal vilfardspo-
litiska siardrag utmarker vart land nir det jaimférs med andra.

Den svenska vilfardsmodellen &r resultatet av att olika samhillsintres-
sen brutits, och fortsétter att brytas, mot varandra. Gradvis har inda nagra
valfardspolitiska principer och éverordnande malsattningar utménstrats:

7  Vénsterpartiet (2012), En vdlfdrd fri fran kommersiella intressen, s. 9 For férdjupade diskussioner om 32 kap.
i aktiebolagslagen och sa kallade SVB-bolag hénvisas till senare avsnitt i rapporten samt till bilaga 1.

8 Miljopartiet de grona (2012), Modern och trygg vdrd — Miljépartiets rapport om hélso- och sjukvdrden,
s.18.

9 Socialdemokraterna (2012), Nationella kvalitetslagar fér ordning och reda i viilféirden.

10 Se exempelvis Amark, K (2005), Hundra dr av viilfirdspolitik - Vilfirdsstatens framvixt i Norge och
Sverige, Pettersson T, Grape L och Bergstrém V (2007), Offentligt finansierade verksamheter — Model-
lens vig framdt, LO-rapport inom vélfardsprojekt som initierades av LO-kongressen 2004, Rothstein,
B, ”Den svenska modellens uppgang och fall”, Statsvetenskaplig Tidskrift 1998, drg 101 nr 1, s. 41-49
och Palme, ] (1999/2000), The Nordic model and the modernisation of social protection in Europe, The
Nordic Council of Ministers.
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— Genom hog kvalitet pa vilfirdstjanster och socialforsikringar tillfreds-
stills kraven hos alla medborgare. Dirigenom bevaras ocksa tilltron och
stodet fér den gemensamma vilfiarden.

- Den generella vilfirdspolitiken bidrar till mer jamlika livschanser genom
att syfta till att alla ménniskor, oavsett bakgrund, ges lika tillgdng till ut-
bildning, vard och omsorg efter behov. Vira gemensamma resurser kan da
pa ett effektivt sitt tas i ansprak fér att stirka ekonomins omstillnings-
férmaga och konkurrenskraft.

- Den sociala rérligheten stimuleras genom att vilfirdspolitiken ger man-
niskor ur "de breda samhillslagren” mojligheter att ta tillvara och utveckla
en storre del av sin inneboende potential. Den generella vilfardspolitiken
ar darfor i grunden ett frihetsprojekt, diar méjligheten att forverkliga "sina
bista stimningars lingtan” stindigt utvidgas till fler medborgare. Inte
minst innebir valfardspolitiken dven att utifran ett integrerat jamstélld-
hets- och tillvaxtperspektiv stirka mojligheterna for savil kvinnor som
min att férsorja sig sjilva genom férvirvsarbete.

Den svenska vilfirdsstaten vilar siledes inte uteslutande pé en solidaritets-
tanke. Den har lika mycket varit ett rationellt och effektivt arrangemang
for samhillet som helhet. Det finns samhillsekonomiska mél och motiv
som inte kan uppnas pa en oreglerad, privat marknad. De grundliggande
skilen for ett offentligt dtagande inom ménga omraden &r att organisering
i offentlig regi bidrar till ett mer positivt samhillsekonomiskt utfall &n vad
som annars skulle bli fallet samt att ett definierat och énskat férdelnings-
politiskt mal kan uppnas i hogre grad.

I andra vilfardsmodeller — dir vilfardslésningarna i stérre utstrickning
ir knutna till arbetsgivarna — skapas ofta problem nir det giller arbetsta-
garens vilja, férmaga och beredskap att klara av och acceptera strukturom-
vandlingar.” Vilfardsmodeller dir vissa grupper av medborgare stills utan-
for tryggheten tenderar att leda social oro och spanningar, men aven till att
samhillets ekonomiska utveckling himmas.

Historiskt har det visat sig vara samhillsekonomiskt effektivt att via det
offentliga se till att alla medborgare far tillgdng till valfarden. Det skapar
en bred folklig legitimitet och motiverar omfattande offentliga insatser for
att 6ka kunskapen och trygga folkhilsan, vilket lagger grunden f6r hallbar
tillvixt och 6kad konkurrenskraft.? Detta illustreras dven av att Sverige och
6vriga nordiska linder har hivdat sig vil i médtningar av den internationella
konkurrenskraften.’

Fordndring genom kris — inte ldngre samma modell?
Under 1ggo-talskrisen utsattes den svenska vilfardsmodellen for stora prév-
ningar. Den statsfinansiella krisen ledde till kraftiga besparingar inom vil-

11 Se exempelvis Amark, K (2005), Palme, J (1999/2000). Berge A, Korpi, W. m.fl. (1999) ”Vilfardsstat i
brytningstid: Historisk-samhallsvetenskapliga studier om genus, klass, ojamlikhet och fattigdom” i
Sociologisk forskning: Supplement 1999.

12 Se exempelvis Bo Rothstein (2008), ”Nyliberalerna tysta sa det danar”, SVD 2008-09-28, Palme, J,
(1999/2000). Berge A, Korpi, W. m.fl. (1999).

13 Se exempelvis World Economic Forum, Global Competitiveness Report, 2012-2013:
http://www3.weforum.org/docs/WEF_GlobalCompetitivenessReport_2012-13.pdf.
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fardsomradet och utgifterna till olika transfereringar minskade. Men ocksé
inom valfirdstjansterna gjordes nedskdrningar och organisationsférind-
ringar som syftade till att minska utgifterna. Vilfirdstjinsterna kom i 6kad
utstrickning att priglas av en 6kad brukarfinansiering. Men trots stora for-
andringar anser forskare som studerat tidsperioden #nda att grundpelarna
i valfardsmodellen stod pall fér pafrestningarna.

Den minskade resurstilldelningen till vélfardssektorn férde med sig
langtgdende férdndringar, ocksé pé aggregerad systemniva. En sddan for-
andring dr att marknadsprincipen pa allvar slapptes in pa vilfardsomradet.

Privata aktérer tog under 1ggo-talet allt stérre plats inom vard, skola
och omsorg,. Statens, landstingens och kommunernas roll férandrades. Den
okade marknadsorienteringen tog sig inte enbart uttryck i att offentliga
verksamheter séldes ut eller konkurrensutsattes. Sddant som organisering
i sjilvstindiga enheter med budgetansvar, bestillar- och utférarmodeller,
resultatstyrning skapade nya institutionella ramar.’s

Denna utveckling har nu under inledningen av 2010-talet drivits fram
sa 18ngt att sekretariatet anser att det dr befogat att borja tala om Sverige
som en vilfirdspolitisk experimentverkstad. Man kan ocksa friga sig om
det vi menade med en svensk vilfirdspolitisk modell pé 1980- och 19go-ta-
let langre 4r relevant.

Olika typer av drifts- och dgarformer

Nir man talar om att marknadskrafterna fatt 6kat spelrum i vélfardssek-

torn ar det viktigt att forsoka definiera hur dessa férdndringar ser ut. Det

handlar da exempelvis om att stilla de existerande drifts- och dgarformerna

mot varandra och jamféra hur de utvecklats éver tid. Nar man gér detta kan

man inte komma ifrdn att marknadiseringen har lett fram till en forhal-
landevis omfattande flora av olika drifts- och dgarformer inom den svenska

valfardssektorn. Man kan enkelt géra féljande grova indelning:

— Offentlig organisation (férvaltningsform) innebér produktion i egen regi,
allts kommunal eller landstingskommunal regi med myndighetsbaserad
produktion.

— Kommunalt foretag (aktiebolag eller stiftelse) kan vara hel- eller majori-
tetsigt av kommunen. Denna form férekommer pé en rad olika omréden,
bland annat pa bostadsomréadet och i sjukvarden (till exempel de bolags-
drivna sjukhusen i Stockholm).

— Privat entreprenad som finansieras med offentliga medel och regleras i la-
gen om offentlig upphandling (LOU).

— Kundvalsmodell finns savil pa vird- och omsorgsomradet som i utbild-
ningssektorn. I v8rd- och omsorgssektorn regleras verksamheten via la-
gen om valfrihetssystem (LOV) och nir det giller utbildningsomradet
giller tilldelning enligt ett skolpengssystem som regleras i skollagen, med
tillstdndskrav och kommunala driftsbidrag. Skolpengen omfattar savil

14 Se merom den svenska utvecklingen av inférandet av olika marknadsmodeller och resursnedskar-
ningar i senare avsnitt. Se dven Palme, J., SOU 2001:79, Vilfdrdsbokslut for 1990-talet. Slutbetdnkan-
de av Kommittén Vilfdrdsbokslut nar det galler hur den svenska modellen klarade 1990-talskrisen.

15 Detta brukar ofta bendmnas for new public management (NPM) och analyseras ndrmare i senare av-
snitti rapporten. En utmarkt ingang i denna diskussion ar Hall, P (2012), Managementbyrdkrati — orga-
nisationspolitisk makt i svensk offentlig forvaltning.
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forskolor, fritidshem som skolor pé grund- och gymnasieniva. Det ir i
skollagen som tillstdndsgivning, bidragsgivning samt 6vriga krav regleras.
— Kép av tjdnster, enstaka platser pa en privat dgd institution eller ett boende
kan kopas av en kommun. Detta regleras i regel via ett sd kallade ramavtal.

Med offentligt finansierad privat véalfardsverksamhet avses de tre sista drifts-
formerna. Det som stétt i fokus f6r den sé kallade vinstdebatten &r fram-
forallt de kép av tjinster som regleras i LOU, LOV samt i skollagen, det
vill siga, upphandlad entreprenad och olika kundvalsmodeller. I ett senare
avsnitt kommer vi att mera konkret analysera hur dessa olika drifts- och
organisationsformer péaverkar vilfardspolitiken och vilfirdssektorn.
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3. Utvecklingen i Sverige och viistviirlden

Starka drivkrafter aktiveras i finanskapitalismens kélvatten

Manga av dem som nirmare analyserat utvecklingen av viarldsekonomin
ar overens om att det under de senaste decennierna skett stora maktfér-
skjutningar, inte minst mellan arbete och kapital. Ett uttryck fér detta ar
att Iénernas andel av produktionsresultatet de senaste tio—femton aren gatt
ner fran cirka 75 till 65 procent.’ Samtidigt har hushéallens inkomster blivit
alltmer ojamlikt fordelade. Vinsterna har inte anviénts till uppbyggnad fér
framtiden; tvirtom har investeringarna sjunkit under samma period. Istil-
let for att investeras i den reala ekonomin ansamlas idag ett vixande &ver-
skottskapital i den finansiella sektorn.”

Ett vixande antal internationella forskare pekar pa riskerna med denna
utveckling. De varnar fér langsiktigt negativa samhillsekonomiska konse-
kvenser, pd grund av att de 6kade inkomstskillnaderna och ojamlikheten.®
Detta skapar ett lattrorligt finansiellt éverskottskapital som driver fram
stindiga risker for "bubblor” och mera djupgdende kriser. I en IMF-rapport
fran 2010 lyfter exempelvis Michael Kumhof och Romain Ranciére fram
den vixande inkomstojamlikheten och lontagarnas férsvagade maktstall-
ning som en viktig orsak till finanskrisen i USA 2007/08.%

Det ackumulerade 6verskottskapitalet skapar dessutom en 6kad press
pa att "6ppna upp” nya marknader. Detta ir en stark drivkraft bakom den
avreglerings- och privatiseringsvdg som drar fram 6ver vistvirlden med
allt starkare kraft frdn 198o-talet och framét. Kombinerat med en tydlig
kantring av politiken i nyliberal riktning under samma decennium, med
Reagan i USA och Thatcher i Storbritannien, kommer successivt funda-
menten i de vilfirdsstater som vixte fram efter andra virldskriget att ut-
manas och ifrigasittas. Detta menar exempelvis David Harvey, professor
vid City University of New York, som analyserat den globala kapitalismen
i en rad olika studier.>®

Harvey visar att en allt mindre del av 6verskottskapitalet absorberas i pro-
duktionen (trots den ekonomiska expansionen i Kina), eftersom de globala
vinstmarginalerna borjade falla efter en kort dterhdmtning pa 198o-talet.
ett forsok att hitta fler utlopp for dverskottskapital borjade da en politiskt
understdodd vag av privatiseringar att skélja 6ver virlden. Dogmen som trum-
mas in ir att statliga féretag och offentliga verksamheter per definition ar in-
effektiva och att enda sittet att f3 dem att fungera battre ar att lira av mark-
naden eller allra helst helt 6verldta verksamheten 4t den privata sektorn.

16 Lindberg, I., ”Sverige behdver en loneledd tillvdxt”, Dagens Arena, 2012-05-09.

17 OECD (2011), Divided we stand: Why inequality keeps raising. | denna rapport framgar dessutom att
Sverige dr det land ddr inkomstklyftorna den senaste tiden 6kat allra mest.

18 Se exempelvis Stiglitz, ] (2012), The Price of Inequality och Harvey, D (2010), Kapitalets gdta och kapita-
lismens kriser.

19 Kumhof, M och Ranciére, R (2010), “Inequality, Leverage and Crises” | INF Working Paper (WP/10/268).

20 Seexempelvis bockerna The Limits to Capital (2006), Den globala kapitalismens rum (2009) och Ojdm-
likhetens nya geografi (2011).

21 Harvey, D (2010).
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Harvey beskriver detta skede i historien pa foljande sitt: "Allmdnnyttiga
funktioner som vatten, el, telekommunikationer, transporter, for att inte tala om
bostdder, utbildning och sjukvdrd — allt skulle utsdttas for den privata foretag-
samhetens och marknadsekonomins vilsignelser. I vissa fall kan effektivitets-
vinster ha uppndtts; i andra fall blev det inte sd. Obestridligt dr emellertid att
de entreprendrer som tog over de offentliga tillgangarna, ofta till rabatterat pris,
snabbt blev miljarddrer.”22

Det idr alltsd starka strukturella, politiska och ekonomiska krafter som
satts i rorelse. Det dr mot denna bakgrund man maste férstd kraften i pri-
vatiserings- och avregleringsvagen som drar fram over vistvirlden frén och
med 1980-talet. D& myntas ocksé ett nytt begrepp, New Public Management
(NPM). Detta begrepp och den bakomliggande teorin kommer att f en stor
betydelse for hur man i manga linder viljer att exempelvis forandra och
organisera vilfiardspolitiken och vilfardstjansterna.

New Public Management (NPM) skéljer over vistvirlden

De som foresprakat NPM talar ofta om dessa 16sningar som en férnyelse el-
ler decentralisering av offentlig verksamhet. Dessutom har NPM-16sningar
lanserats som olika typer av valfrihetsreformer. Gemensamt fér dessa for-
andringar ir att de inspirerats av funktionssétt och tankemdonster som ir
vanliga inom den privata sektorn. Marknadsorienterade 16sningar dr darfor
ett annat ofta férekommande epitet.

Inom ramen f6r NPM-16sningar finns ett antal centrala ledord: privatise-
ring, upphandling, konkurrensutsittning, interndebiteringssystem, bestil-
lar-utférarmodeller, kontraktsstyrning och sé vidare. I den internationella
debatten blev de engelska begreppen downsizing, outsourcing, reengineering
snart vardagsmat ocksd dd man talade om offentligt finansierad verksamhet.
Dessa idéer som debatterades flitigt i olika ldnder under 1980 och 19go-talen
har etablerat sig och fatt stort genomslag, inte minst i den offentliga sektorn,
under 2000-talet. Man skulle kunna siga att NPM under de senaste 25 dren
formligen har skéljt 6ver den industrialiserade virlden pé ett sitt som gor
att man kan tala om en global trend.>

Den forsta vigen i denna utveckling handlade om att 6verféra en ma-
nagementfilosofi och en organisationssyn som tillimpades i den privata
och konkurrensutsatta sektorn till den mer skyddade offentligt drivna och
finansierade verksamheten. Ett uttryck fér detta ar hur begreppet "kund”
successivt har ersitt begreppet "medborgare” nir man egentligen talar om
verksamheternas "brukare”, det vill siga patienter, elever, sjukskrivna och s&
vidare.’ Nir vil den offentligt drivna verksamheten fatts att verka utifrn en

22 Harvey, D (2010), S. 44.
23 Hall, P (2012).
24 Ibid.

25 Se Goransson, B (2010), Tankar om politik.
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managementfilosofi himtad frén den privata marknaden blir verksamheten
sedan enklare att i en andra vag savil bolagisera och dérefter privatisera.?*

Hur denna process ser ut skiljer sig at fran land till land. Vi kan se ex-
empel pé olika tillimpningar av NPM i Australien, Nya Zeeland, Kanada,
Danmark, Frankrike, Nederlinderna, Norge och inte minst Sverige. Men
gemensamt dr anda att NPM i dessa linder inneburit férandringar i orga-
niseringen av den offentliga férvaltningen; frdn administration och for-
valtning till ledning och styrning, fran regler till resultat, fran offentliga
monopol till konkurrens, fran offentlig tjinsteproduktion till privat, fran
medborgare till kund.”

Organisationer som Virldsbanken, Internationella Valutafonden (IMF)
och Virldshandelsorganisationen (WTO) har ocksa pressat pa med privati-
seringar och liberaliseringar, och i bérjan pé 1ggo-talet uppstod den mark-
nadscentrerade teoriram som kallats for Washington Consensus.?® Men trots
att det finns tydliga idékopplingar mellan NPM och det nyliberala och eko-
nomistiska perspektivet kan inte NPM enkelt ssmmankopplas enbart med
de politiska partierna langst ut pd hogerkanten. I vissa av de uppriknande
linderna har dven socialdemokratiska partier eller vinsterpartier gatt i spet-
sen och lanserat NPM nationellt.>

Enligt professor Johan Willner vid Abo Akademi tog privatiseringen
och liberaliseringen i Finland och Sverige fart pa allvar i borjan pa 19go-ta-
let. For Finlands del lyfter han sérskilt fram den europeiska dimensionen:

"Den ekonomiska krisen och Finlands vilja att tillfredsstilla kriterierna for
Ekonomiska och monetira unionen (EMU) bidrog till att det var bekvimt
att silja bort statsféretag for att fa in pengar i statskassan, helt oberoende
av ideologiska motiv”, anser Willner3° Aven fér Svenskt vidkommande kom
go-talskrisen att spela en central roll.

NPM som koncept har, i takt med att det spridits, utsatts fér en vixande

26 Seresonemang och exempeliHall, P (2012). Om den férsta NPM-vagen handlade om att inympa ett
marknadstdnkande i skattefinansierad offentlig verksamhet och den andra om att bolagisera och pri-
vatisera utforandet, sa handlar den tredje vagen om att dven privatisera finansieringen av tjdnsterna.
An sé ldnge har vi inte sett s& mycket av den tredje vagen i vért land, dven om exempelvis den kraftiga
tillvéxten av féretagsanknutna privata vardférsakringar och den 6kade férekomsten av olika tilldggs-
tjianster koppade till exempelvis hemtjdnsten kan ses som ett uttryck for en 6kad privatisering ocksa
pa finansieringssidan. Att skatteavdrag, via den sa kallade RUT-reformen, allt oftare anvénds for att
finansiera dessa tilldggstjanster bor dessutom utifran tanken pa en generell vélfard ses som synnerli-
gen bekymmersamt.

27 Tidskriften Ikaros nr.1/2008, Hall, P (2012), Harvey, D (2010), For en fordjupad kunskap om utveckling-
eniAustralien och Nya Zeeland se Halligan, J (2007), ”Reform Design an Performance in Australia an
New Zeeland” i Christensen, T och Laegreid, P (red.) Transcending New Public Management: The trans-
formation of Public Sector Reforms, Aldershot.

28 Sjdlva begreppet “Washington consensus” myntades 1989 av ekonomen John Williamsson for att
sammanfatta den gemensamma teoriram som de Washingtonbaserade institutionerna IMF, Varlds-
banken och det amerikanska finansdepartementet stod fér under 1980- och go-talen. Innehallet i
denna samsyn har av dess kritiker ofta sorterats in under begreppet neoliberalism eller marknadsfun-
damentalism. F6r en mer fordjupad diskussion se exempelvis Stiglitz, J, Globalization and its Discon-
tents (2002), s. 53, Gore, C, (2000) "The Rise and Fall of the Washington Consensus as a Paradigm for
Developing Countries” i World Development Vol. 28, No. 5, s. 789—804 eller Williamson, ) (1989): What
Washington Means by Policy Reform, in: Williamson, J (ed.): Latin American Readjustment: How Much
has Happened, Washington: Institute for International Economics.

29 Faucher-King, F och Le Galés, P, (2010) ”New Labour och skapandet av utvarderingssamhallet” i Frone-
sis nr. 32-33, Socialdemokrati. Se dven Hall, P (2012), och Henriksson, L i Tidskriften Ikaros nr.1/2008.

30 IntervjuiMeddelanden fran Abo Akademi (MFAA), nr. 16, 2006-11-10.
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kritik bade fran forskare och praktiker som menar att de marknadsinspi-
rerade 16sningarna inte lett till de positiva effekter man hivdat fran poli-
tiskt och ekonomiskt hall. Linnea Henriksson, statsvetare vid Abo Akademi,
kritiserar exempelvis tanken om att NPM-I8sningarna minskat byrakratin:
"Resultat fran studier av vad som héinder i organisationer ndr man infor NPM-
losningar visade rdtt snart att NPM inte ledde till den avreglering man trodde
sig dstadkomma ndir offentliga monopol uppléstes — tvirtom har NPM-lésningar
i praktiken oftast lett till en hégre reglering av verksamheter.”s"

Ett inférande av olika marknadsmodeller inom den offentliga sektorn
for alltsa oftast med sig en 6kad regelmingd och ckade byrdkratikostnader.
Detta dr inte s8 svart att inse. Om kontrakten ska férlangas med hundratals
sidor detaljerade foreskrifter och varje matt och steg hos entreprenérerna
overvakas riskerar naturligtvis kostnaderna att skjuta i hojden. Dirtill 4r
det ytterst osikert vad paragrafer och kontroller formaér att tillrattaldgga
nir vinstjakten vil tagit fart.3

”Den gamla goda tiden” var ddlig redan dd?

Nir man analyserar den marknadiseringsvég som drar fram éver Sverige se-
dan mitten av 1ggo-talet, mdste man komma ih&g att férhéllandena innan
inte heller var ett idealtillstdnd. Sekretariatet vill betona att det inte finns
anledning att forséka uppritta ndgon form av "guldaldersmyt”, det vill siga
ett svunnet idealtillstdnd som man enkelt kan &tervinda till. Men pendel-
rorelsen tycks ha slagit allt far hért och ensidigt &t ett hall.

Samtidigt bor erinras om att kritiken mot offentligt driven vilfiardsverk-
samhet inte enbart himtade kraft ur nyliberal teori. Alla som kritiserade den
offentliga sektorns byrékratisering och stelhet drevs inte av en oreflekterad
klockarkirlek till marknadslésningar. Under 1980-talet vixte det ocksa fram
en bred kritik mot den offentliga sektorns byrakratisering och "klientism”.
En del av dessa kritiker ansag att medborgarna och brukarna vid métet med
den offentliga sektorn allt fér ofta reducerades till passiva objekt, som inte
tilltroddes ndgon storre egen omdémesférméaga. Mojligheterna att vilja och
vilja bort offentliga verksamheter som man upplevde vara bristfilliga var
dessutom begrinsade. Denna kritik fick fiste dven pa den vinstra kanten
av den politiska skalan.3

Inom socialdemokratin formulerades kritiken i termer av krav pa ¢kad
demokratisering av vilfirdsstaten. Begrepp som "sjalvférvaltning”, "bruka-
rinflytande”, "vardagsmakt” och "egenmakt” anvindes flitigt i idédebatten.
Manga, ocksd inom arbetarrérelsen, ansdg att medborgarna och brukarna
borde fa stérre mojligheter att paverka (voice) skattefinansierad verksamhet

31 Tidskriften /karos nr.1/2008. Se dven Statskontoret (2012). Den effektiva staten — En antologi fran
Statskontoret om offentlig sektor.

32 Nyberg, M (2011), Det stora tdgrdnet, s. 67. For effekter av avreglering och inférande av olika mark-
nadsmodeller se dven Ahlbick Oberg, S (2010), ”Framvixten av granskningssamhillet: en fragai
forfattningspolitisk skugga”, i Jerneck, M och Baldersten, B (red.) Kontraster och nyanser: Svensk
statsvetenskap i brytningstid, Lund: Statsvetenskaplig tidskrift, Kaijser, A (1994), | fddrens spdr. Den
svenska infrastrukturens historiska utveckling och framtida utmaningar, och Esaiasson, P och Gillijam,
M (2007), Metodpraktikan: Konsten att studera samhdille, individ och marknad.

33 Blomaqvist, P och Rothstein, B (2000) Vilfdrdsstatens nya ansikte: Demokrati och marknadsreformer
inom den offentliga sektorn.
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och dven f3 utékade mojligheter att vilja och vilja bort (exit) olika former
av offentliga tjinster

Efter riksdagsvalet 1982 tillsatte statsminister Olof Palme det tidigare
landstingsrddet Bo Holmberg till civilminister. Tanken var att Holmberg
skulle finga in de nya tankarna, om att demokratisera den offentliga sek-
torn, fér att sedan gora socialdemokratisk politik av dem. Som minister
med ansvar for mycket av kommunernas verksamhet hade Holmberg en
positiv instéllning till lokala 16sningar och decentralisering, vilket skilde
sig tydligt frdn socialdemokraternas instillning under 1g70-talet. Han fo-
resprakade bland annat offentliga tjanster i kooperativ form. Mycket av det
Bo Holmberg planerade genomfordes dock aldrig. De nya tankarna stétte
pa motstdnd frén olika hall. Nar Holmberg avgick &r 1988 konstaterade en
del av dem som knutit férhoppningar till hans uttalade reformiver att det
blev vildigt lite praktisk politik av den.3s

En av dem som, utifrdn ett socialdemokratiskt perspektiv, arbetade fér
att fornya den offentliga sektorn var Hdkan A Bengtsson som tillsammans
med ett antal socialdemokratiska idédebattérer férde fram sina perspektiv
i boken "En ny Socialdemokrati”3® Bengtsson beskriver den gemensamma
utgdngspunkten s& hir: "Ddr finns inga resonemang om sdnkta skattesatser el-
ler forsdmrade socialforséikringssystem. Eller kritik mot omférdelningspolitiken.
Tvéirtom. Vad vi ddremot diskuterade var olika sditt att organisera den offent-
liga vélfirden och forankra den béttre bland medborgarna. Exempelvis i form
av sjdlvforvaltning och brukarmedverkan och att inom ramen for en offentlig
finansiering ge okat utrymme for folkrorelser, kooperativ och andra non-profit-
organisationer. Dessvdrre blev det inte sd. I stdllet fick vi vinstdrivande foretag
och marknadsmodeller. Det dir bara att beklaga att det alternativ vi argumen-
terade for inte provades.”37

En bit in pd go-talet kunde man, i likhet med Hékan A Bengtsson, konsta-
tera att tankarna pa stirkt brukarinflytande och sjilvférvaltning successivt
omvandlats till "kundfokus” och tankar om att ocksa det offentliga i likhet
med det privata niringslivet battre borde "renodla kring kidrnverksamhe-
ten”. Dir tankarna pé fordjupad demokrati gick ut kom istéllet olika former
av NPM-l6sningar in. Istillet for 6kat brukarinflytande och demokratisk
sjalvférvaltning fick en vdg av marknadsinspirerade organisationsférand-
ringar, som ofta lanserades som metoder for att effektivisera offentligt fi-
nansierad verksamhet.3®

Systemskiftet handlar inte minst om en skriande resursbrist
Aven om det otvivelaktigt finns ett intrikat samspel mellan olika NPM-

34 Se exempelvis Bengtsson, H m.fl. (1999), ”Civilsamhéllet som demokratins arena” i Demokratiutred-
ningens skrift nr. 28 (S0U1999:112), Blomqvist, P och Rothstein, B (2000). Nar det giller ett mera kvali-
ficerat resonemang om begreppen “exit” och ”voice” hédnvisas till Hirschman, A.O (1970) Exit, voice
and loyality.

35 Elmbrant, B (1989) Palme, Feldt, K-O (1991), Alla dessa dagar — i regeringen 1982-1990 se dven Peter
Antman (1994), “Végen till systemskiftet — den offentliga sektorn i politiken 1970-1992“ i R A Gustafs-
son (red.) Kop och sdlj, var god svilj — Vardens nya ekonomistyrningssystem i arbetsmiljperspektiv
(Stockholm: Arbetsmiljéfonden).

36 Hakan ABengtsson m.fl. (1992), En ny socialdemokrati. Tidens forlag.

37 Aftonbladet Kultur, 2011-11-03.

38 Bengt Goransson (2010), Blomqvist, P och Rothstein, B (2000).
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l16sningar och politiskt beslutade nedskirningar i valfirden dr det viktigt
att ha klart for sig att nedskidrningarna av offentligt finansierade vilfards-
tjinster paborjades redan innan de privata aktérerna gjorde sitt intdg pa
"vilfardsmarknaden”.

Sett ur detta perspektiv har Kommunal en mycket viktig podng nir de
skriver:

"Skulden dr framfir allt politikernas. Man har under ldng tid prioriterat ner
barnen, de sjuka och de dldre. Man har pd senare dr ofta anvint de privata
foretagen for att skjuta ifrdn sig ansvaret for nedskdrningarna. Det finns kom-
muner som ndstan tivlar om att driva dldreomsorg for ligsta pris. Man kan
inte upphandla dldreomsorg for en spottstyver och sedan bli forvinad nér den
inte haller mdttet.”39

Hir talar dystra vilfardssiffror ett tydligt sprak. Exempelvis dr det 25
procent stdrre barngrupper i férskolan i Sverige dn det var 198s. Det 4r ocksa
tre gdnger s manga barn per anstilld pa fritids an det var 1980. En tredjedel
av Kommunals medlemmar tvingas ga ner i arbetstid under smabarnsaren
pa grund av att barnomsorgen inte &r tillginglig nédr de jobbar. Inom #ld-
reomsorgen dr det om mdijligt 4nnu virre. De 6ver 8o ar som far offentligt
finansierad dldrevard har minskat fran 62 procent 1980 till 37 procent 2006.
100 000 personer har gatt ner i arbetstid for att ta hand om sina dldre anhé-
riga nar dldreomsorgen inte ricker till.+

Kombinationen av besparingar och introduktionen av olika NPM-16s-
ningar fick onekligen till f6ljd att de offentligt finansierade valfardsverk-
samheterna slimmades, eller som ndgon arbetsgivarrepresentant hivdat att
"luften har pressats ur organisationen”.# Istillet koper man nu allt oftare, i
enlighet med olika bestillar-utférarmodeller, in dessa tjinster av utomsta-
ende privata aktérer. En privat vilfardssektor, ofta bendamnd som "vilfards-
marknad”, vixer sig allt starkare.

Ett systemskifte utifrdn ett bristfilligt beslutsunderlag

Att som vissa debattorer pd hégerkanten gora frigan om vinstbegrinsning
till enbart en frdga som drivs av ménniskor pa vinsterkanten ar direkt felak-
tigt.+* Kritiken mot avregleringarna och privatiseringarna av vilfardssektorn
har betydligt fler dimensioner och gar betydligt djupare #n s.

I en DN-debattartikel ringar exempelvis forskarna Sverker Sérlin och
Jesper Meijling karnfullt in en del av problematiken: "Gemensamt for dessa
statliga och kommunala marknadsexperiment dr att de initieras uppifrdn och
begrdnsar sig till upphandlings- eller auktioneringsforfaranden. Eller att réitter

39 Annelie Nordstrom och Per Holmstrom i Kommunalarbetaren, 2012-10-17.

40 Lorentzi, U. (2011), Alla andra hidmtar tidigt, Kommunal, Lorentzi, U (2011) Hdnger din mammas trygg-
het pad dig? Att kombinera jobb med omsorg om fordldrar, Kommunal, Lorentzi U. (2012) Har ndgon sett
Matilda? Vad fritidshemmen dr och vad de skulle kunna vara, Kommunal, Szebehely, M & Ulmanen, P
(2012), Atstramningens pris. Hur pdverkas de medeldlders barnen av dldreomsorgens minskning, Kom-
munal.

41 Hérfinns ocksa en av de viktiga férklaringarna till varfér sa manga kommunalt och offentligt anstéllda
kvinnor med nedsatt arbetsformaga stots bort frén arbetsmarknaden och éverfors till sjukforsakring-
en fran och med 1990-talet. Se exempelvis Theorell, T (2009), ”Den svenska 1990-talet ur ett stress-
medicinskt perspektiv” i tidskriften Arbetsmarknad & Arbetsliv, Argéng 15 Nr.4/2009.

42 Se exempelvis Gunnar Hokmark ”LOs vinststopp slaktar vélférden” i Aftonbladet 2012-10-10 eller P)
Anders Linder, "Frontalangrepp pa valfriheten” i en ledarkrénika i SvD 2012-07-01.
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till offentliga tillgdngar helt enkelt delas ut, inte sillan i en juridisk grazon. /.../
Gemensamt dr ocksd att det handlar om experiment i stor skala, chanstagning-
ar, varfor vi uppmanas ha talamod med misslyckanden. Resultaten dir pad flera
omrdden orovickande, och inte i linje med de uttalade forsiikringarna ocksd ett
eller tva drtionden efter marknadiseringen: elsystemets prissdttning, jdrnvdgs-
systemets funktionalitet, kunskapsnivdan i skolan.”s3

Framvixten av "kop-silj-filosofin”, "bestéllar-utférarmodellerna” och
"peng-systemen” leder i manga fall till att ett ensidigt ekonomistiskt syn-
sitt allt mer kommer att dominera inom den gemensamt finansierade vil-
fardssektorn. I vissa fall gir det sa 18ngt att det dr befogat att tala om "en
fri dragningsritt pa skattepengar” for de riskkapitalister av olika slag, som
numera med liv och lust deltar i "spelet”.+4

Att den privata tjanstebranschen vill utvidga sin marknad &r visserli-
gen inte sd konstigt eller svart att férstd. Tvirtom. Men problem uppstér
nir branschen, i nira samverkan med ideologiskt drivna politiker, lyckas
framstilla sitt sndva sirintresse sd att det i samhillsdebatten blir likstallt
med "allminintresset”. D4 intrider l4tt en typ av politisk fartblindhet som
forklarar varfér utviarderingar och konsekvensanalyser inte anses viktiga.

Nir starka ideologiska 6vertygelser sammanfaller med lika starka sérin-
tressen brukar kritiska analyser inte vara sirskilt populdra. De férsenar bara
de 'nédvindiga” fordndringarna. Nir det giller de svenska marknadsexperi-
menten drivs dirfor "reformverksamheten” ovanligt hért och snabbt framat.s
Denna process sammanfattas med 6nskvird tydlighet av ett antal svenska
vilfardsforskare som pd SNS uppdrag studerat denna process: "Svensk vilfcird
har under de senaste 20 dren genomgdtt ett genomgripande systemskifte.” /.../
Att 20 dr har gdtt utan en systematisk utvdrdering av privatiseringspolitiken
dr oacceptabelt. Mdnga av viilfdrdens klienter befinner sig i en utsatt position
och de har rdtt till bista mojliga service inom ramen for de mdl och resurser for
vélfdrdspolitiken som vi gemensamt satt upp. For att uppnd detta réicker det inte
med ideologisk trosvisshet som beslutsunderlag ™

Den socialliberala idédebattéren Henrik Berggren viljer att i en DN-
kronika ringa in problemen i dagsliget pa ett mycket triffande sitt: "Det
verkliga problemet dr forestillningen att komplicerade verksamheter kan sty-
ras med enkla kvantitativa mdtt. Det dir inte bara en fraga om vinstdrivande
vélféardsforetag utan om de styrmekanismer som inforts i den offentliga sektorn
under namnet New Public Management. Om sjuttiotalets falska lifte var att
allt skulle bli béittre om det var statligt dr vdr tids illusion tron pd att marknads-
styrning alltid ger de biista resultaten.””

Expressens ledarskribent Anna Dahlberg gér ytterligare ndgra steg ling-
re, nir hon refererar till LO-kongressens beslut och en rad opinionsunder-
s6kningar som visar att svenska folket pa bred front helst ser att de vinster
som uppstar i valfirden fors tillbaks till verksamheten: "Det dr inte svenska

43 DN-debatt, 2011-03-20.

44 Lindgren, A-M (2012), Se upp for falska analogier, Lindgren, A-M i LO-Tidningen 2006-12-14.

45 Enligt en rapport fran tankesmedjan The Heritage Foundation dr Sverige det land i vastvarlden dér priva-
tiseringarna de senaste decennierna drivits pa allra snabbast, se exempelvis artikel i SvD 2012-03-24.

46 Laura Hartman m.fl. pa DN-debatt 2011-09-03.
47 DN 2012-10-17.

24 | ATGARDER FOR ATT BEGRANSA VINST | VALFARDEN



folket som hdller pd att bli socialister, utan Sverige som dir extremt. /.../ néir det
giller avregleringar och vinstintressen inom offentligt finansierade verksamhe-
ter skiljer vi ut oss som ett extremt higerland. /.../ Sverige har forvandlats till
en experimentverkstad for vilfirdstjdnster. Och utfallet har inte blivit det som
dess upphovsmdn dromde om. I stdllet for eldsjdlar har vi fatt riskkapitalbolag.
Avknoppningarna blev i mdanga fall miljonvinster i privata fickor. Skandalerna
har avlist varandra och numera betraktas det som en stor seger néir socialstyrel-
sen kommer fram till att privat dldreomsorg inte dr sdmre dn offentlig®

Att Sverige, precis som Expressens ledarskribent Anna Dahlberg formu-
lerar det, ir extremt framgar dven med 6nskvird tydlighet nir férhéllandena
i vilfardssystemen i andra linder analyseras narmare.%

Haller trenden pad att vinda?

Studerar man utvecklingen de allra senaste dren i jimférbara linder kan

man notera att det skett en tydlig vindkantring. I manga linder har kritiken

mot privatiseringarna och marknadsmodellerna skapat en motreaktion.>

Ar 1997 lanserade exempelvis Fagforbundet (fackférbundet Kommunals
motsvarighet i Norge) idén med modellkommuner. Ett syfte med modell-
kommunerna var att utveckla vilfirdstjinsterna s8 att brukarna och med-
borgarna verkligen upplever att de kan gora skillnad. Ett annat syfte 4r att
utveckla arbetet och skapa goda arbetsplatser dir inflytande och trivsel okar
och ohilsan minskar. P4 detta sitt blir modellkommunmetodiken i realite-
ten ett alternativ till privatisering av verksamheten.s

Men det 4r inte enbart i Norge som en kritik mot marknadsmodellerna
och privatiseringarna vixer fram. I Europa har man inte i lika snabb takt
som i Sverige privatiserat och marknadiserat de offentligt finansierade vil-
fardstjinsterna. Men dir har man 4ndé i 6kad utstrickning nu bérjar upp-
mirksamma vixande problem i delar av de sektorer man marknadiserat,
framfor allt inom infrastrukturomradet.

[ en farsk rapport frdn EPSU (en europeisk facklig branschorganisation
for offentligt anstillda) visas att trenden med privatiseringar och avknopp-
ningar av kommunala verksamheter héller pé att vinda dven ute i 6vriga
Europa.s> EPSU-rapporten ger en rad konkreta exempel:

— Tyskland: Sedan 1997 har 44 nya kommunala energibolag skapats och mer
an 100 koncessioner fér energidistribution har 6verforts till det offentliga.
Tvé tredjedelar av alla tyska kommuner 6verviger att, fran privata aktorer,
kopa tillbaks savil kraftverk som distributionsnirverk nir koncessions-
tiden 16per ut.

— Frankrike: 1 Paris har politikerna beslutat att kommunen sjilv ska ta hand

48 Expressen 2012-06-17.

49 Se bifogad bilaga i denna rapport dar Christer Persson pa vélfardsutredningens uppdrag kartlagger
lagstiftningen i ett antal jamfdrbara lénder.

50 Foren mer utforlig redovisning av regelsystem inom vélfardssektorn i olika jamforbara ldnder se bi-
laga 1.

51 Stranden, K (2006), Model Municipality Methodology: Change Processes from the Bottom Up och dven
Stranden, K (red.) (2001) Modellkommuneforsok: Kommunale omstillinger med ansatte som motorer
og brukere som medspillere.

52 EPSU (2012), Re-municipalising municipal services in Europe — A report commissioned by EPSU to Pu-
blic Services International Research Unit (PSIRU).
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om vattenférsorjningen, som tidigare 18g i privata hinder. Detta har lett
till att Paris sparat cirka 35 miljoner euro enbart det forsta dret. Nu har
ytterligare ungefir 40 kommuner i Frankrike bestimt sig for att félja Paris
exempel, bland annat Bordeaux och Brest.

— Storbritannien: En undersékning gjord under 2011 visade att cirka 8o kom-
munstyrelser i landet har dterkommunaliserat viktiga tjanster som revision,
dtervinning, renhéllning, IT med mera.

— Finland: 20 procent av kommunerna har avslutat kontrakt med privata ut-
forare och dterkommunaliserat olika typer av verksamheter. Det handlar
om renhéllning, egendomsforvaltning, rikenskap men om ocksd verk-
samheter inom hilsovard och sociala tjanster.

Detta ir en utveckling som, enligt EPSU, rullar pa trots den ekonomiska
krisen i Europa. Noterbart &r att dven i Storbritannien, dir regeringen ju
pressat fram kraftiga nedskiarningar och genomdrivit privatiseringar pa na-
tionell niv4, ser vi en motsatt utveckling pd den kommunala nivén. EPSU-
rapporten visar att allt fler brittiska kommuner, framfor allt av ekonomiska
skil, foredrar att driva olika typer av tjinsteproduktion i egen regi.

Den kritik mot vinstdriven vilfardsverksamhet som vixt fram i Sverige
de senaste aren har alltsd tydliga kopplingar till det som just nu sker ute i
Europa. Det tycks som om marknadsfundamentalismen i ménga europeiska
lander gatt pa grund och pendeln &r pa vig att svinga tillbaka.
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4. Den svenska vilfdrdsmarknaden

DE OFFENTLIGA VERKSAMHETERNA stdr f6r huvuddelen av varden, skolan och om-
sorgen i vart land. Runt 8o procent av dessa verksamheter drivs i offentlig
regi. Ovriga ir privata foretag och ideella organisationer. Den offentliga sek-
torn finansierade 4ven merparten av den vilfardsverksamheten som drevs i
privat regi. De privata foretagen inom utbildningsomradet finansierad till 67
procent genom det offentliga. Inom hilso- och sjukvérden dr motsvarande
siffra 58 procent och inom omsorgen hela 86 procent. En inte ovisentlig
andel finansierades dven via direkta avgifter fran hushall och foretag.ss

Ett annat sitt att beskriva "marknaden” ér att studera hur mycket som
handlas upp fran det privata niringslivet av det offentliga. Verksamheter
och tjanster som handlades upp motsvarade &r 2010 totalt 820 mdr, detta ar
sa mycket som 25 procent av BNP. Detta giller dock all upphandling och
inte enbart vilfirdsomradet. En titt pd hur det ser ut inom kommuner och
landsting visar att képen av verksamheter fran privata féretag samt féren-
ingar och stiftelser utgjorde knappt 8o miljarder kronor ar 2010. Detta mot-
svarade totalt 14 procent av bruttokostnaderna fér utbildningsomrédet. P&
omradet vard och omsorg utgjorde kdpen 11 procent av bruttokostnaderna.s

Skillnaden mellan olika l&n dr dock péfallande. I Stockholmsomradet
utgér kommunernas och landstingens kop totalt 21 procent av bruttokost-
naderna inom omradena utbildning, vard och omsorg. Direfter kommer
Ostergétlands 1in med 13 procent. Ligst upphandlingskvot har Kalmar, Da-
larnas och Norrbottens 14n med en andel pa 4 procent. Spridningen 4r sa-
lunda stor och Stockholms lidn skiljer ut sig tydligt. Genomsnittet fér hela
riket dr 12 procent.ss

Tabell 1.
Driftsform/ar 2002 2003 2010
Icke vinstsyftande 24 434 26035 33510
Vinstsyftande 38 467 44,500 94364
Offentlig organisation 505777 604 689 614 450
Offentligt dgda AB 267 533 2537
Totalt 568 945 675777 744 861
Andel privat anstéllda 11,1% 10,4 % 17,3 %

Anmidrkning: AB = aktiebolag. | tabellen ingdr tjdnsterna dldreomsorg, handikappomsorg, individ- och familjeomsorg, forskola
och skola. Kdlla: SCB, Foretagsregistret, Hartman m.fl. (2011) Konkurrensens Konsekvenser, s. 23.

53 SCB (2010), Finansidrer och utférare inom vdrd, skola och omsorg.

54 Dagens samhille (2011) Den offentliga marknaden. Uppskattningen inkluderar dels offentlig upphand-
ling motsvarande cirka 500 miljarder kronor, dels de offentligdgda bolagens inkop pa cirka 300 miljar-
der.

55 SCB (2010).
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Ser man pa den svenska vilfirdsmarknaden utifrdn mattet antalet an-
stillda kan man konstatera att det skett stora férandringar, i synnerhet mel-
lan 2003 och 2010 (se tabell 1 ovan).

Ar 2010 stér de vinstsyftande privata féretagen fér ungefir 13 procent av
de anstillda inom vilfardssektorn. De icke-vinstsyftande privata organisa-
tionernas motsvarande andel utgér ungefar 4,5 procent. Da bér man veta
att det dr den vinstsyftande sektorn som just nu vixer kraftigt. Mellan 2003
och 2010 har antalet anstillda i de vinstsyftande féretagen mer dn férdubb-
lats, medan 6kningen varit relativt liten nir det giller de icke-vinstsyftande
organisationerna och den offentliga organisationen.

Diagram 1. Avkastning pa totalt kapital i privata valfardsforetag, ar 2007-2010. Procent

M 2007 B 2008 W 2009 2010
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18
16
14
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8
6
4
2
0
Utbildning Halso- och Omsorg Alla privata
sjukvard foretag
]
Kdlla: SCB

Ser man till avkastningen pa det totala kapitalet maste lonsamheten i
vilfiardssektorn under &r 2010 anses vara god (14,9 procent) jamfort med fér
genomsnittet for 6vriga féretag (8,4 procent). Inom vilfirdsverksamheterna
utmirker sig sirskilt utbildningssektorn med en vinstniva pa 16,3 procent.
Den genomsnittliga avkastningen inom hélso- och sjukvarden ligger pé 15,1
procent och inom omsorgen pa 12,8 procent.s

En naturlig fraga i ssmmanhanget dr huruvida avkastningen pé det to-
tala kapitalet, som de privata vilfirdsbolagen uppvisar, motsvarar de risker
man tar. Detta dr en frdga som blir hogst pataglig inte minst ndr man jamfér
med den mera konkurrensutsatta privata sektorn.

Det #r dessutom viktigt att kiinna till att det finns stora skillnader nir

56 Samtliga uppgifter &r hamtade fran SCB (2010).
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det giller vinstniver och storleken pé foretaget. Aldreomsorgsforskaren
Marta Szebehely har exempelvis visat att privata dldreomsorgsféretag med
farre 4n 20 anstillda i snitt har fyra procents avkastning. De stérre har i
snitt 21 procents avkastning. "Smad foretag har alltsa ddlig avkastning och de
kommer formodligen snart att forsvinna” dr den slutsats som Szebehely drar.5”

Szebehely sammanfattar den totala bilden rérande vilfirdssektorn pa
foljande sitt:"Det finns inget annat land i véirlden som har ett sd koncentrerat
privat dgande i vilfdrden som Sverige. Och i dldreomsorgen dir koncentrationen
allra storst. I USA kontrollerar de tio stérsta foretagen 13 procent av alla sjuk-
hemsbdddar. Hos oss har de tvd storsta foretagen tio procent av alla biddar.”58

En liknande utveckling, med 6kande problem att driva och etablera min-
dre foretag, kan vi dven se inom skolsektorn. En av orsakerna dr de processer
som drar igdng nu nir arskullarna bérjar minska: "Nedgdngen i elevantalet
minskar den totala marknaden men kommer sannolikt leda till 6kad konsoli-
dering med fdrre aktorer. Den processen dir redan igang men kommer nu att ske
snabbare. De som kommer att tvingas ligga ned dr antagligen frimst de smad
aktérerna. De storre koncernerna vet att om de hdller ut ett tag kan de konkur-
rera ut de andra.” Detta konstaterar chefen for Institutet fér Naringslivs-
forskning, Magnus Henrekson.s

Utvecklingen pa vilfardsomradet tycks alltsa g mot ékad koncentration
och 6kad dominans av privata oligopol. Ofta dgda av stora riskkapitalbolag,
som systematiskt képer upp sma aktorer. Agande via riskkapitalbolag be-
doéms vara vanligare hos koncerner inom vilfiardssektorn dn vad som ar fal-
let inom niringslivet i 6vrigt. De flesta av de stora koncernerna inom vérd,
omsorg, och skola dgs av riskkapitalfonder.® Riskkapitalbolagens "vilférds-
marknad” har dessutom de senaste dren expanderat kraftigt.

Globalt férvaltar dessa aktorer fonder virda dtminstone 2 500 miljarder
dollar, och #ger tusentals foretag. Storst i Sverige 4r Wallenbergigda EQT,
Nordic Capital, IK Investment Partners (tidigare Industri Kapital) och Altor.
I deras fonder finns ungefir 250 miljarder kronor och de dger enligt en grov
uppskattning féretag med 600 0ooo anstillda i Sverige och andra linder.*

Inom den svenska dldreomsorgen dominerar Carema, Attendo Care, Ale-
ris och Férenade Care scenen, med 70 procent av alla dldreboenden i privat
regi. Inom sjukvérden driver Carema, Capio, Aleris och Praktikertjanst ma-
joriteten av alla privata virdenheter. Av de 10 st6rsta vrd- och omsorgskon-
cernerna dgs idag 7 av det som brukar kallas riskkapitalbolag, vars frimsta
affirsidé ir att tjina pengar pa att kopa upp och silja etablerade bolag med
en kombination av fondkapital och l&nade pengar.®

Nir det giller vard- och omsorgssektorn har olika foretagsuppkép mer
eller mindre "blivit vardagsmat”. 2005 koptes exempelvis Carema upp av
den brittiska riskkapitaljitten 3i. Sedan gick det snabbt. Samma ar slukades

57 Intervju i Dagens Arena, ”Det finns en naiv tro pa konkurrens i vilfarden”, 2011-11-10.

58 Ibid.

59 Intervjul Svenska Dagbladet, ”)attar raknar med vinst i skolbdnken”, 2012-08-18.

60 Skatteverket (2012) , Skatteplanering med rinteavdrag i foretag inom vilfdrdssektorn, s. 18 och s. 22.
61 Werne, K. ”Jackpot i vard”, Ordfront, 2011-12-13.

62 Hartman, L m.fl. (2011) Konkurrensens konsekvenser, SNS forlag. En mer korrekt 6versattning fran eng-
elskans ”private equity firm” eller ”private equity house” &r egentligen privatkapitalbolag eller privat-
kapitalgrupp. Nar det géller den svenska vilfardssektorn tar dessa bolag inte nagon sarskilt stor risk.

4. DEN SVENSKA VALFARDSMARKNADEN | 29



Attendo av Bridgepoint, dven det brittiskt. Men redan 2006 séldes Attendo
Care vidare till IK Investment Partners. Nagra manader efterat lyfte Nordic
Capital och brittiska Apax ut Capio frén bérsen i en gemensam operation dir
Nordic Capital fick den avgorande dgarrollen. 2010 sélde till sist 3i Carema
till det svensk-tyska riskkapitalbolaget Triton och det amerikanska KKR,
medan EQT salde Aleris till investmentbolaget Investor.%

Trenden inom skolan pdminner, precis som Magnus Henreksson férut-
spatt, om den i vard- och omsorgssektorn.® Det danska riskkapitalbolaget
Axcel 4r sedan 2008 dgare av John Bauer, Sveriges nist storsta utbildnings-
koncern. Polaris dger sedan 2009 forskole- och friskolekoncernen Pysslingen.
Wallenbergigda Investor dger idag cirka 30 procent av kunskapsskolan, som
fortfarande i praktiken styrs av grundaren Peje Emilsson. Nir det giller

Wallenbergsfiren dr det framst riskkapitalbolaget EQTs engagemang i
skolféretaget Academedia, och inte Aleris och Kunskapsskolan, som varit
i medialt blasvider. Nar EQT hade sdlt Aleris passade de pa att képa upp
den storsta friskolekoncernen Academedia, med stéd av den amerikanska
giganten Providence. Academedia har cirka 45000 elever i férskolor, grund-
skolor, gymnasieskolor och vuxenutbildningar.5s

Det dr inte ovanligt att virden férs ut fran vilfardsforetag pd annat sitt
an genom direkta vinstuttag. Detta 4r en viktig férklaring till de kép och
forsiljningar av olika vilfardsforetag som just beskrivits. Skatteverket har
nyligen visat att vid riskkapitalfonders férvirv av vilfirdskoncerner byggs
ofta lanestrukturer upp med mycket héga skulder, sdvil aktiedgarldn som
banklan, vilket leder till att vinsterna hos de rérelsedrivande bolagen re-
duceras helt eller delvis. Det 4r da dessa vilfardsforetag siljs vidare som
riskkapitalfonden "kammar hem” de riktigt stora pengarna. Skatteverket
bedémer dessutom att riskkapitalbolagens investeringar inom vilfiardssek-
torn innebir ett storre utnyttjande av aktiedgarlan dn vad som avser risk-
kapitalbolags investeringar i 6vrigt.5¢

De riskkapitaldgda vilfardsbolag som Skatteverket undersokt dgs ofta av
utlandska juridiska personer som #r baserade i Jersey, Guernsey eller Lux-
emburg. Aktiedgarldnen ldmnas ofta frén dgarbolag placerade i dessa skat-
teparadis. Skatteverket erfarenhet ar att rintan ofta inte alls beskattas hos
langivaren, trots att fullt avdrag medges i Sverige. De héga rinteavdragen
hos de svenska bolagen inte bara eliminerar underlaget f6r bolagsskatten.
I en del fall skapas stora skattemissiga underskott som kan dras av under
kommande 4r.5

Fragan om varfor riskkapitalbolagen ar sd aktiva nir det giller de svenska
valfardsbolagen ar inte sarskilt svart att forsta. De aktuella verksamheterna
inom vilfirdssektorn har relativt sett 13g risk och goda kassafléden, samti-
digt som det 4r en ny expansiv bransch med hog férandringstakt och tita
dgarbyten. Detta borde passa riskkapitalbolagens affarsidéer.%®

63 EQT dgs avWallenbergdgda Investor. Werne (2011).

64 lbid.

65 Ibid.

66 Skatteverket (2012), Delrapport — Skatteplanering med riinteavdrag i féretag inom viilfirdssektorn.
67 Ibid.

68 Ibid.
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Dessutom lyfter Skatteverket fram att riskkapitalbolagens stora intresse
for skattefinansierade vilfardsverksamheter i Sverige beror pa att verksam-
heter inom vard, omsorg och skola avreglerats mest. Man pekar dessutom
pé det faktum att det idag i praktiken inte finns regleringar som begriansar
mojligheterna att vinsterna fors ut fran de skattefinansierade verksamhe-
terna till utlindska dgare, oavsett om det sker till skatteparadis eller pa
annat sitt. Nir det giller skolverksamhet 4r Sverige i princip ensamt om
detta.% Dessa faktorer ssmmantaget har, enligt Skatteverket, hittills lett
till att aven utlandsstyrda riskkapitalbolag och andra utlindska dgare visar
stort intresse f6r svenska bolag som arbetar inom vérd, omsorg och skola.”

Niar det giller de nya begrinsningsregler som féreslas gélla fran och med
20137 bedémer Skatteverket att dessa kommer att leda till att rintan pa ak-
tiedgarldnen normalt inte blir avdragsgill. Ddrmed kan aktiesigarlanen med
hoéga och obeskattade rintor komma att avvecklas. Foéretridare for ndgra
riskkapitalbolag med investeringar i vilfardssektorn har ocks, enligt Skat-
teverket, uttalat att man avser att i princip helt slopa aktiedgarlanen.”2

Féretagsnamn som Carema och Attendo 4r pé grund av olika vardskan-
daler idag f6r manga medborgare negativt virdeladdade begrepp.3 Men det
ir inte enbart inom vardsektorn som det stormat med anledning av att risk-
kapitalisters krav pa hoga vinstuttag satts framfér kvaliteten i verksamhe-
ten och ddrmed allvarligt skadat tilltron till vilfirdssektorn. Ocksa inom
utbildningssektorn finns det relativt gott om sddana exempel. Aven den an-
rika industrialistfamiljen Wallenberg har varit i blasvider pa grund av sin
riskkapitalfond med adress i skatteparadiset Guernsey.’s Detta var troligen
ett av skilen till att Anders Borg i slutet av 2011 gick ut och lovade att han
ska sétta stopp for att svenska skolor ska kunna #gas fran skatteparadis.’®

69 Forutom Sverige dr det dessutom endast Chile som tillater vinstdrivande skolor full ut. Men déar ar
dessa inte helt offentligt finansierade som i Sverige, se Vlachos, )., (2012), "Ar vinst och konkurrens en
bra modell for skolan?” i Ekonomisk debatt nr. 4/2012.

70 Skatteverket (2012).
71 PM Finansdepartementet Effektivare rdnteavdragsbegrdnsningar, 2012-03-22.
72 Skatteverket (2012).

73 Under hdsten 2012 rapporterade bland annat tidningen Metro att ndr Capio skall képa upp Carema
kommer man att byta namn pa verksamheten just p.g.a. att varumarket anses belastat av tidigare
skandaler.

74 Se Aftonbladets avsldjande fran forra aret har: http://mobil.aftonbladet.se/nyheter/article13025955.
ab?partner=www.

75 Tidigareiarmeddelade dock EQT att man avser att limna skatteparadiset Guernsey, se SvD: http://
www.svd.se/naringsliv/eqts-vd-om-flytten-se-hur-skiten-funkar_6782147.svd.

76 Se artikel i Ldrarnas Tidning (2011-12-21): http://www.lararnasnyheter.se/lararnastidning/
2011/12/21/borg-vill-stoppa-agande-skatteparadis se dven PM fran Finansdepartementet Effektivare
rdnteavdragsbegrdnsningar, 2012-03-22.
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5. Kundvalsmodeller och lagen om
valfrihetssystem

Olika sdtt att upphandIa vilfdrdstjinster

De vilfardstjanster som inte utférs av offentliga huvudmin upphandlas i regel
av kommuner och landsting av andra aktérer. Upphandlingar av varor och
tjanster kan ske pa olika sitt. Ett av de vanligaste sitten dr att anvinda sig av
lagen om offentlig upphandling (LOU 2007:1091) som reglerar kontrakt och
ramavtal som ger utrymme 3t alternativa aktorer att leverera varor och tjénster.

Offentliga upphandlingar har oftast utformats som anbudsférfaranden
dir utférare konkurrerar med pris och den upphandlande myndigheten kon-
trakterar den utférare som kan erbjuda bista kvalitet till bista (lagsta) pris.
Gemensamt fér all upphandling 4r att den maste f6lja EUs direktiv f6r offent-
lig upphandling som syftar till att underlitta den fria rorligheten for varor
och tjinster inom den europeiska marknaden.”” Lagens praxis har premierat
foretag som genom stordriftsférdelar kunnat pressa kostnaderna och lagen
har kritiserats for att skapa en oligopolsituation bland de privata utférarna.

Kundvalsmodeller”® ir en annan typ av upphandling av vilfirdstjinster.
Utforare som uppfyller de kriterier som upphandlande myndigheter stillt
upp far ritt att erbjuda sina tjinster till medborgarna inom den regionala
marknad dir de etablerat sig. Inom kundvalsmodellerna konkurrerar ut-
férarna inte med pris - tjinsterna ersitts utifrdn en gemensam pristabell
- utan det politiskt uttalade syftet dr att de ska "konkurrera med kvalitet”.
Systemet fungerar s att brukarna "béar med sig” sin ersittning frén det of-
fentliga till den utf6rare de viljer.

Idag finns kundvalsmodeller inom bade utbildnings-, vaird- och omsorgs-
sektorn. Sedan 2006 rader fri etableringsritt for forskolor och andra pe-
dagogiska verksamheter?® som uppfyller uppstillda krav.®° Sedan 2009 ir
kommunerna skyldiga att lamna bidrag till alla godkinda utférare, den sa
kallade barnomsorgspengen. Skolpeng inférdes 1992 som en del av

Friskolereformen. Fristdende skolor godkianns av Skolinspektionen som
avgdr om skolorna uppfyller de krav som stills. Kommunen har inte méj-
lighet att neka en skola som godkints av

Skolinspektionen ritten att etablera sig, och mojligheten att paverka
godkinnandet dr begrinsat.®

77 Direktiv2003/18/EU vilar bland annat pa principerna om likabehandling, icke-diskriminering, propor-
tionalitet och 6msesidigt erkdnnande.

78 Irapporten anvdands omvdxlande begreppen kundvals- och valfrihetssystem. Typen av upphandlings-
modell kan dven kallas peng- eller vouchersystem.

79 Som ”annan pedagogisk verksamhet” raknas till barnomsorgsformer som i ersdtter férskola eller
fritids knuten till skolan. Det kan till exempel vara familjedaghem, flerfamiljssystem eller 6ppen for-
skola.

80 Verksamheterna ska bland annat halla tillrdackligt hog pedagogisk verksamhet och vara 6ppen for alla
barn som har ratt till motsvarande kommunal verksamhet.

81 Kommuner har méjlighet att patala om en ny skola eller utbildning medfor patagliga negativa foljder
pé lang sikt for eleverna eller den del av skolvdsendet som anordnas av kommunen dér utbildningen
ska bedrivas. Det kan exempelvis vara ett en kommunal skola i samma eller nérliggande kommun
riskerar att behdva ldgga ned ett nationellt program eller nationell inriktning som ett resultat av en
nyetablering av en friskola.
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Sedan 2009 giller lagen om valfrihetssystem (LOV 2008:962) inom pri-
mirvirden och delar av socialtjanstomradet for dldre och funktionshin-
drade.®> Inom primérvarden ar valfrihetssystem obligatoriskt medan kom-
munerna har méjlighet att vilja huruvida LOV ska gilla inom &ldre- och
funktionshinderomsorg. Regeringen 6verviger att dock att géra LOV obli-
gatoriskt dven inom socialtjainstomradet och utreder dven méjligheten att
utvidga lagen till ytterligare omraden, bland annat till sirskilda boenden.®

Modellen for ersittning till utférarna varierar, frén en nationellt enhet-
lig per-capita-taxa inom skolan till regionalt skiftande modeller med inslag
av sdvil prestationsbaserade och socialt vigda ersittningar férutom enhets-
taxan inom vard och omsorg.84 Beroende pa hur erséttningssystemen &r upp-
byggda kan de ge upphov till incitamentsstrukturer inom vilfirdstjinsterna
som bidrar till att de offentliga resurserna inte anvinds pa bista sitt. Ett
system med enhetstaxor, det vill séiga lika stor ersittning per brukare, bidrar
exempelvis till selekteringseffekter och ett system med ersittning per tjanst
och inte per individ kan bidra till att driva pé utvecklingen mot fordelning
efter efterfrigan snarare dn efter behov och dessutom bli kostnadsdrivande.

Kundvalsmodeller renodlar marknadsstyrningen av vilfdrdstjinster
Med kundvalsmodeller renodlas den marknadsorienterade principen inom
vilfirdssektorn, i och med att utférarna konkurrerar direkt om brukarna
pa en "marknad”, istillet for att konkurrera om ritten att utféra offentligt
finansierade tjinster.’s Dirmed far féretag ett stoérre inflytande dver vil-
fardsverksamheternas utformning. De politiska férhoppningarna pé lagen
om valfrihets dynamiska effekter har varit hégt stillda: "[Lagen om valfri-
hetssystem] en del av strdvandet mot att séitta brukaren i fokus, maktforskjut-
ning frdn politiker och tjdnstemdn till medborgare, 6kad valfrihet och dkat in-
flytande, fler utforare och storre mdngfald. Genom det okade brukarinflytandet
okar ocksd kvaliteten” 86

[ praktiken innebér kundvalsmodellen en radikal foriandring for princi-
perna fér férdelning av vilfardstjianster frén professionsbedémning till kon-
sumentval. Istillet f6r en politisk och professionsbunden bedémning av vilka
behov som finns och var det finns behov av sociala och kompensatoriska
insatser ges marknadsmekanismer ett dkat utrymme. Kortfattat uttryckt
forvintas brukarnas val av utférare sté som garant for en kvalitetsutveckling
inom vilfirdstjinsterna. Tanken ir att brukarnas aktiva val och omval av
utférare skapar en kreativ dynamik i utvecklingen av vilfirdstjinster. Ge-
nom att utnyttja méjligheten till exit, att vilja bort utférare som inte upplevs
halla mattet, forvantas brukare kunna styra valfardsverksamheterna &t det
hall som bist moter deras behov. Men fér att dynamiken ska uppsta krivs
att val av utférare och tjanster sker pa regelbunden basis. For att modellens

82 Vardvalssystem for tjanster som regleras i lagen om stod och service till vissa funktionshindrade.
83 Socialdepartementet, Framtida valfrihetssystem inom socialtjinsten, Kommittédirektiv 2012:91.
84 Kammarkollegiet (2012) Ersdttningsformer vid upphandling av vdrd och omsorg.

85 Sveriges kommuner och landsting, (2010), Vad vet vi om kundval? En forskningséversikt, Konkur-
rensverket (2012), Kvalitetshjande konkurrens i valfrihetssystem — vad krévs? Uppdragsforsknings-
rapport 2012:13.

86 Prop.2008/09:29, s. 54.
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teoretiska antaganden ska uppfyllas méste det dessutom vara méojligt f6r bru-
karna kunna utvirdera omsorgens eller vardens kvalitet mellan varje gang.®”
I annat fall stagnerar rérelsen i modellen och valfriheten blir en chimir.

Haller den teoretiska marknadsmodellen?
Det ir litt att se att de teoretiska férutsittningarna for kundvalets kvalitets-
hojande effekter inte héller ifrdga om vard- och omsorgstjianster i praktiken.
Grunderna for ett gott omsorgsarbete skiljer sig markant frdn tankarna
bakom lagen om valfrihetssystem (LOV), som férutsitter korta aterkom-
mande tjanstetransaktioner. De kontakter som byggs upp inom vérd och
omsorg kriver ofta ldngsiktighet och kontinuitet for att fungera vil, vare
sig det giller hemtjanst, vardcentral och inte minst sirskilda boenden som
nu stdr under utredning.%®

Kvaliteten i behandlingen av en kronisk sjukdom eller i en langsiktig
bistdndsbeddomd behovsplan inom dldreomsorgen gir inte att avgora efter
en eller tvd méten utan kriver betydligt lingre tid for att utvirdera. Dir-
for r tid, kontinuitet och majlighet till faktiskt inflytande dver innehallet
kirnvirden i vilfungerande omsorgsverksamheter.89

Detta stér i skarp kontrast till kundvalsmodellens fokus pa omval och
exit som utvecklingsstrategier. Grundstenen i de olika kundvalsmodellerna,
det vill siga korta dterkommande transaktioner och aktiva byten av utfo-
rare ir en teoretisk skrivbordsprodukt. I realiteten ir det tvirtom mycket
fa som byter utférare, dven om det finns kritik mot en verksamhet. Det var
exempelvis endast fyra procent av brukarna, inom hemtjinsten i sd kallade
kundvalskommuner under &r 2009, som bytte utférare.®°

Méjligheten fér den enskilda brukarna att kunna utvirdera kvaliteten
och effekterna av varden och omsorgen dr minst sagt begriansade, iven med
hénsyn tagen till de virderingsinstrument som tagits fram for att underlitta
brukarnas aktiva val. Det beror bland annat pa att vard och omsorgstjinster
ar mycket komplexa. Till och med Konkurrensverket hojer ett varningens
finger for att sétta allt for stor tilltro till kundvalsteori nér det géller vilfards-
tjanster: ”[.. ] tjdnsternas art har stor betydelse for om ett valfrihetssystem kan
vara framgdangsrikt eftersom det paverkar brukarnas mdjligheter att gora aktiva
val. Ju mer komplexa tjdinster det dr fragan om, desto svdrare for brukarna att
vdlja ritt. Om exempelvis leveranstid har stor betydelse, sdasom for ambulans-
tidnster eller akutsjukvdrd, kan valfrihet vara mindre ldmpligt. Om det inte dir
frdaga om upprepade val, dir man har majlighet att successivt finna rétt alterna-
tiv forsvagas drivkrafterna hos brukarna att séka och jiamfora olika tjdinster.”s*

Dirtill pekar Konkurrensverket pa att kundvalsteorin stéller mycket héga

87 Konkurrensverket (2012), SKL (2010), Statskontoret (2012), Lagen om valfrihetssystem. Hur pdverkar
kostnader och effektivitet i kommunerna?

88 Utreds inom ramen for den statliga utredningen Framtida valfrihetssystem inom socialtjansten.

89 Himmelweit, S (2012) “A feminist economics perspective on theories of markets of care”, presentation
vid Normacares konferens i Olso 21-22 augusti, 2012, Lill, L.(2010), Aldreomsorg — om makt, genus,
klass och kdnslor i ett yrke, Waerness, K. (1996) ”Omsorgsrationalitet” i Eliasson, R. (red), Omsorgens
skiftningar — begreppet, vardagen, politiken, forskningen.

90 Svensson, M. & Edebalk, P.G. (2010), Kundval i dldreomsorgen. Stirks brukarens stdllning i ett valfri-
hetssystem? SKL.

91 Konkurrensverket (2012), s. 21.
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krav pa brukarna for att garantera kvaliteten i vélfardstjinsterna. "Denna
process stéller stora krav pd dem som viljer, det vill séiga brukarna. Om deras val
ska utgora en viktig drivkraft for kvalitetsutvecklingen dir det ocksd helt avgorande
att deras val ocksd korrekt avspeglar den faktiska kvaliteten hos utférarna. Det dir
inte en Litt utmaning alla ganger.”> Problemen ligger dels i att det finns stora
brister i de kvalitetsutvirderingssystem som brukarna ska utgé ifran, bade
i frdga om mojligheter att jamfora verksamheter och vad det dr som mits.9

Ocksa en rad utvirderingar problematiserar de métt som anvinds for
att mita kvaliteten i verksamheterna. Exempelvis 4r kundnéjdhet ir ett
begrinsat matt som inte sjilvklart speglar klinisk kvalitet eller medicinska
resultat eftersom brukarna sillan har den fackkunskap som krivs fér en
sddan bedémning. Istillet kan faktorer som tillginglighet, bemé&tande och
geografisk nirhet f3 stor betydelse vid val av utférare.>t Inte i sig oviktiga
faktorer men som inte garanterar god vard och omsorg,.

Brukare i beroendestillning

Att applicera ett marknadsperspektiv pa vird- och omsorgssektorn dr miss-
visande pa flera sitt. En utmejslad konkurrensmodell som lagen om valfri-
hetssystem forutsitter en stark och aktiv brukare i stdnd att vilja mellan
fran varandra tydligt sérskiljda utforare. Sa ser verkligheten inte ut.

For det forsta d4r behovet av vird och omsorg ofta som stérst nidr man-
niskor dr som allra skorast. [ en situation dir brukaren befinner sig i under-
lage ar det svart att agera som en aktivt sokande och rationell konsument.
Beslutet om vilken utférare man ska vinda sig till fér att f8 den vard och
omsorgs som beho6vs sker ofta i ett akut och utsatt ldge. Mojligheten till en
systematisk utvirdering av tillgdngliga utférare och tjinster dr ofta starkt
begrinsad.ss Dessutom har de brukargrupper som lagen om valfrihetssys-
tem riktar sig till - dldre och personer med funktionshinder — ofta generellt
siamre forutsittningar att hantera den omfattande information som krivs
for att kunna géra vil underbyggda val.o

Sammantaget innebir bristerna i utvirdering och brukarnas beroen-
desituation att utférarna far en stark position gentemot brukarna som ar i
behov av de tjinster som erbjuds. Talet fran politiskt hall om en éverféring
av makt och inflytande frén politiken till medborgare och brukares tycks i
praktiken leda till att féretagens inflytande éver den vard och omsorg som
ges stirks pa bekostnad av brukare och den vilfirdspolitiska malsittningen
om en vard och omsorg som ska ges utifran behov.

LOV dr en ddlig styrdra for en jamlik vard och omsorg
Lagen om valfrihetssystem har i forsta hand vuxit fram ur ett foretagsper-
spektiv. Fokus har ofta handlat om huruvida lagen implementerats pé ett

92 Konkurrensverket (2012) s. 25.

93 Edebalk, P.G, (2011). Kundval inom dldreomsorgen — om kunskap och forskningsbehov, Meddelanden
fran Socialhdgskolan 2011:7.

94 Edebalk, P.G, (2011), SKL (2010), Vardval (2012), Effekter av valfrihet inom hdlso- och sjukvdrd.

95 Mienow, B., Parker, M. & Thorslund, M. (2011), “Consumers of eldercare in Sweden. The semblance of
choice” in Social Science and Medicine, 73.

96 Mienow, B., Parker, M. & Thorslund, M. (2011).
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sitt som kan antas leda till att konkurrensen mellan utférare okar. Ana-
lyser och utvirderingar av lagen utmirks av ett mer eller mindre explicit
stillningstagande om att méjligheten fér den enskilde att vilja utforare i
sig ir en garant f6r en bittre medicinsk vard och social omsorg. Verktyget
snarare d4n malet hamnar i centrum.

Men det finns tydliga tecken pd att LOV ir en délig styréra for att skapa
en jamlik vard och omsorg.?” Socialstyrelsen har utvirderat lagen om val-
frihetssystem ur ett medborgarperspektiv och kommer till slutsatsen att
kundvalsmodellen bidrar till en 6kad differentiering av den vard och om-
sorg som olika grupper av brukare far:

"Viarden och omsorgen var inte jdmlik och likvirdig innan valfrihetssystem
enligt LOV inférdes. Valfriheten i sig bidrar inte heller till att utjdimna skillna-
derna i dessa avseenden.

Valfrihetssystem ger mer makt och inflytande till personer som kan agera kun-
der pd en vdrd och omsorgsmarknad och fatta egna beslut. De som inte har den
formdgan kommer i kldm om de inte fdr stod i sina val och omval. I annat fall kom-
mer valfrihetssystem med stor sannolikhet att leda till 6kad ojiimlikhet i virden.”®

Dagens valfrihetssystem i kombination med - dven ett ganska begrinsat
- vinstintresse tenderar att styra verksamheten pé ett sitt som inte stimmer
overens med vilfirdspolitiska mal om vird och omsorg efter behov.

Vinstdriften riskerar stindigt leda till att snedvridande incitamentsstruk-
turer byggs upp. Till exempel skapar ersittningsmodeller med enhetliga
ersittningsbelopp incitament for utférarna att inrikta sig pa brukare som
inte kriver sd stora resurser eftersom det skapar storst lonsamhet i verksam-
heten. Nir vard- och omsorgsproducenter inte kompenseras fér det "extra
arbete” det innebir att ta emot vard- och omsorgskrivande patienter finns
en pataglig risk att de prioriteras ned av utférarna. Det sker antingen genom
att utforare inte viljer att etablera sig inom generellt "tunga” omraden, eller
att brukare inte far tillgdng till vdrd- och omsorg i den utstrickning som
de egentligen har behov av.9° P3 detta sitt riskerar exempelvis hilso- och
sjukvardslagens portalparagraf, om att vrden ska prioritera den med stérst
behov oberoende av betalningsférmaga, att i praktiken urgrépas.°

Kundvalsmodeller minskar mdjligheten att ta och krdva politiskt ansvar

En annan konsekvens av LOV ér de politiskt folkvaldas méjligheter att ha ett
direkt inflytande 6ver vilfardsverksamheterna begrinsas. Det innebir att de
praktiska mojligheterna for medborgare att kriva politiskt ansvar minskar
samtidigt som méjligheterna for politiker att ta politiskt ansvar minskar.
Etableringsfriheten, det vill siga méjligheten for privata aktorer att starta

97 Meagher, G. & Szebehely, M. (2012), “Long-Term Care in Sweden: Trends, Actors, and Consequences”:
Ranci, C. & Pavolini, E. (red.) Reforms in Long-Term Care Policies in Europe. Investigating Institutional
Change and Social Impacts.

98 Socialstyrelsen (2012), Valfrihetssystem ur ett befolknings- och patientperspektiv, s. 9.

99 Kammarkollegiet (2012), s. Det bekraftas dven av erfarenheter fran Vardval Stockholm som visar att
for att sdkerstalla verksamhetens l6nsamhetsniva, oavsett om det géller vinstsdkande eller offentliga
aktorer, prioriteras latta och enkelt behandlade diagnoser och symptom, medan personer med tids-
kravande och kroniska sjukdomstillstand, multisjuka och personer med psykisk eller socialt betingad
ohdlsa prioriteras ned. Dahlgren, G. (2010)”Vard pa lika villkor — drivkrafter och motkrafter” i Social-
medicinsk tidskrift 1/2010.

100 Se § 2 i Hélso- och sjukvardslagen (1982:763).
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vilfardsverksamheter och garanteras offentliga medel, gor det ocksé svérare
for politiker att identifiera och styra medel till omraden eller grupper dér
man bedémer att det krivs sirskilda sociala investeringar.

Inte heller har kommuner, landsting eller ideella aktérer (ekonomisk)
moijlighet att avvika markant frén privata vinstdrivna utforare i friga om
exempelvis bemanning och 16nenivéer.

Det offentligas kvalitetsnivé dr sdledes inte i sig en garant for en tillrick-
ligt god vérd och omsorg. I kombination med den resursbrist som &r ett av
de grundliggande problemen inom vilfirdstjinsterna riskerar en konkur-
rensutsittning leda till en negativ spiral, dir ett kortsiktigt ekonomiskt
betraktelsesitt sprider sig och det ldngsiktiga kvalitetsutvecklingsarbetet
blir lidande. For att vélfardsverksamheter ska kunna bedrivas utifrdn mélet
om god vard och omsorg efter behov maste det vara méjligt att styra medel
dit behoven ir som stérst. Den méjligheten minskar nar marknadsprinci-
per blir styrande.

Gadr det att reglera fram kvalitet och jimlikhet?

Lagen om valfrihetssystem begrinsar politikers mojlighet till operativt in-
flytande &ver vard- och omsorgstjansterna. Kvarstdr da paverkan genom
kontraktsrelationen mellan huvudman och utférare? Analyser av upp-
handlingsreglerna visar att kommuner och landsting har moijlighet att ta
ut svingarna mer i frdga om sociala krav och mélsittningar &n vad man i
dag i allménhet gor.

Ar bittre utformade kontrakt en framkomlig vig for att battre balansera
marknadsprinciper mot vilfirdspolitiska mal? Kanadensisk och australien-
sisk forskning (lander med stor erfarenhet av olika typer av vouchersystem
inom vard- och omsorgsomradet) visar att de kontraktssystem som utfor-
mas for att mélstyra verksamheter och motverka suboptimering av vilfir-
dens resurser tenderar att bli oerhért komplexa och dirtill mycket svara att
kontrollera och félja upp.” Risken for verksamheten dr att fokus férskjuts
till de mitbara &tgidrder som regelverken foreskriver istillet fér att hantera
vard- och omsorgsbehov och problemomréiden som kanske egentligen &r
mer angeldgna.

Kontraktsregleringen har pé grund av behovet att hantera potentiella ne-
gativa konsekvenser av vinstdrift blivit en férutsittning for att ge tilltrade

101 Det finns en tamligen stor samstammighet om att det inom ramen for upphandlingslagstiftningarna
finns ett stérre utrymme att stilla sociala och olika typer av kvalitetskrav utifran valfardspolitiska
strdvanden dn vad som skett i praktiken. I LOU (I kap. 9a §) ges huvudménnen majlighet att beakta till
exempel miljohdnsyn och sociala hansyn. En orsak till att det inte varit sarskilt vanligt ar att Sverige
frivilligt implementerat detaljerade upphandlingsregler for offentliga vélfardstjanster (sa kallade
B-tjdnster) som egentligen inte omfattas av EUs upphandlingsdirektiv. Det finns alltsa ett rattsligt ut-
rymme att till exempel prioritera en typ av utférare framfor en annan sa lange man uppfyller EUs rétts-
liga principer om likabehandling, proportionalitet och transparens. Lagen om valfrihetssystem ger
ytterligare mojligheter till nationella séarlsningar, i fraga om exempelvis kunskaps- och utbildnings-
bakgrund hos anstillda, olika typer av kvalitetssékringar och sociala malséttningar med verksam-
heten. Se bland annat Shekarabi, A., (2012) Vinst och den offentliga tjinstemarknaden - en réttslig
analys, Arena |dé, Utredningstjdansten vid Sveriges Riksdag, Offentligt finansierad verksamhet, PM Dnr
2011:1050.

102 Se bland annat Bannerjee, A, (2012) "Regulation and the role of the state - lessons learned from resi-
dential care for older persons in Ontario”. Den australienska forskaren Gabrielle Meagher har i flerta-
let publikationer diskuterat effekterna av New Public Management inom vard- och omsorgssektorerna,
i Australien och andra anglosaxiska valfardsstater.
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till alternativa utforare inom vilfirdstjinsterna. Samtidigt riskerar en allt
for hardfor reglering att strypa den innovationskraft som en méngfald av
verksamhetsidéer i vilfarden kan bidra med."3

Dirtill innebar kontraktsstyrningen att det skapas behov av en ckad ad-
ministration som i sig tar tid och resurser fran vilfardstjansterna. Fragan ér
hur 13ngt det dr rimligt att ga i denna riktning for att forsdka sikerstilla att
de vilfardspolitiska dtagandena ges tillricklig tyngd i balansen mot mark-
nadsmekanismer.

Brukarnas val, inte bolagens - alternativa inflytandemodeller

Lagen om valfrihetssystem &ppnar upp for fler privata féretag inom vér-
den och omsorgen, med det politiska syftet att skapa fler alternativ inom
valfardstjinsterna. LOV har i det initiala skedet lett till att antalet utfs-
rare, framforallt i storstadsomrédena, har 6kat. Men 6kningen av antalet
utférare tycks dock inte lett till att brukarna har en sirskilt mycket stérre
mangfald av vird och omsorgstjinster att vilja mellan.** Konkurrensver-
ket visar att dven utforarna sjilva uppfattar att systemet leder till "mdnga
liknande verksamheter med olika, stérre huvudmdn”.°s Det har blivit "mer av
samma sort” istéllet f6r innehallsmissigt och kvalitativt olika alternativ
att vilja mellan.

Aven om valfrihetsmodeller inte missgynnar smaskalighet i samma grad
som LOU férutsitter konkurrensmodellen att populira foretag expanderar
pé bekostnad av andra. Redan idag finns en stark koncentration till ngra
stora vard- och omsorgsforetag och inom ramen fér LOV-lagstiftningen
finns inget som stoppar upp tendensen till 4garkoncentration pé vard och
omsorgsomradet. Féretagare sjidlva uppfattar att den marknad som regleras
av LOV kommer att domineras av ndgra fa stora dgare och att det framst ir
koncerner som i framtiden kommer att kunna konkurrera inom de olika
verksamheterna.”

Den valfrihet som erbjuds brukare tycks alltsa vara den mellan flera stora
foretag som erbjuder liknande typer av tjanster. Det motsvarar i vildigt liten
grad det inflytande 6ver vilfardstjansterna som faktiskt efterfragas. Forsk-
ning visar att dldre inte i férsta hand vill ha méjlighet att vilja utférare utan
snarare efterfrgar majligheten att kunna paverka tjinsternas innehéll, pd
vilket sitt de utférs och av vem."” Den flexibilitet som énskas 4r en som
ligger mycket nirmare vardagsbesluten dn huruvida féretaget som utfér
tjinsten dr Carema eller Aleris.

P4 olika hall i Sverige har det skett férs6k med att utveckla omsorgstjins-
terna pa ett sitt som bittre svarar mot dldres och funktionshindrades ritt
till sjalvbestimmande omsorgen. Den si kallade Goteborgsmodellen dr en av
de mest vilkinda, dar den kommunala dldreomsorgen utvecklades for att ge

103 Lds mer om denna problematik i ndsta avsnitt och se dven resonemang om detta problemkomplex
applicerat pa utbildningssektorn i Vlachos, ). (2012) "Ar vinst och konkurrens en bra modell fr sko-
lan?” i Ekonomisk debatt nr. 4/2012.

104 Konkurrensverket (2010), s. 54-55.
105 Konkurrensverket (2010), s. 56.
106 Konkurrensverket (2010), s. 54-55.

107 Mienow, B., Parker, M. & Thorslund, M. (2011).
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de ildre ett storre inflytande éver den hjilp man hade ritt till."® Den sam-
manlagda bilden understryker vikten av en kombination av voice och exit
som langsiktig strategi for brukares inflytande dver vilfardstjansterna. Det
krivs for att sikerstilla att valméijligheten blir brukarnas och inte bolagens.

108 L6fstrom, C. (2007), Framtidens hemtjdnst? Om valfrihet/inflytande, forenklad bistdndsbedémning och

nya yrkesvillkor, FouVast.
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6. Vilfdrdsvinster - tillit, effektivitet och
styrning

NAR UTVECKLINGEN INom den svenska vilfirdssektorn analyseras, med sirskilt fokus
pa de verksamheter som berors av lagens om valfrihetssystem (LOV), vixer
en tydlig problembild fram. Det tycks som att det dr framfér allt tre problem-
omréaden som utménstrar sig. Vinstdrift i vilfardssektorn tycks leda till véx-
ande legitimitetsproblem, liksom till 6kade svarigheter att styra verksamheten
utifrédn de politiskt uppstillda mélsittningarna. Dessutom tycks den frimsta
kvalitetsfaktorn, personalen och personalens utbildning, allt f6r ofta nedprio-
riteras f6r att verksamheten ska kunna generera 6nskad avkastning till 4garna.

I detta kapitel granskas samtliga dessa problemkomplex. Dessutom kopp-
las analysen till savil svensk som internationell forskning pd omradet. In-
ledningsvis bor dock négot sigas om sjilva vinstbegreppet. Det ir inte helt
oproblematiskt att f3 en klar bild av hur skattepengar kan omvandlas till
varden som férs ut ur valfardsverksamheten.

Vinst, tillit och transparens

Vinst r ett trubbigt mitinstrument. Ett mer relevant begrepp 4r, som sekre-

tariatet bedémer det, virdedverforingar. De stora koncernerna har ju visat

sig anvinda relativt komplicerade transaktioner for att pressa skattepengar
ut ur valfardssektorn. Dessutom tycks de riktigt stora vinsterna uppkomma

vid forsiljning.© Utdver detta finns det ett antal méjligheter att under af-

farshemlighetens tickmantel géra transaktioner for att lyfta skattepengar

ur de offentligt finansierade vilfirdsverksamheterna.
En kort lista 6ver ndgra av mojligheterna till "dolda” viardedverféringar
kan se ut s hir:

— Lan, rintor och avskrivningar. Har handlar det exempelvis om s kallade
aktiedgarlan, dir moderbolaget befinner sig utomlands i ett land med fér-
manliga skatteregler och lanar till det svenska dotterbolaget till en intern-
rinta som ofta vida dverstiger svensk bankrinta.

— Hyror. Vilfiardsforetaget kan hyra lokaler av ett bolag inom samma kon-
cern och betala en hyra som &verstiger den marknadsmaissiga.

— Loéner och arvoden kan Liggas pa nivder som varken motsvarar kollektivavtal
eller vad som kan anses vara affirsmissigt motiverat.

- Kép av tjdnster frén andra bolag i samma koncern, exempelvis olika kon-
sulttjanster dér ersittningen dr hégre 4n om anbud tagits in.

Hur virdeéverforingarna inom en koncern pé dessa omraden gors ar i prak-
tiken omojligt att genomskada. Skatteverket har i en rapport nyligen forsokt
ringa in problematiken, men fortfarande &terstar mycket att géra innan man
kan borja tala om att det finns ndgon form av transparens i denna sektor.
Visserligen kan ménga av riskkapitalbolagens transaktioner regleras via
lagstiftningen. I aktiebolagslagens 32 kapitel som reglerar villkoren for bolag
med sirskild vinstbegrinsning (sd kallade SVB-bolag) finns det exempelvis

109 De fyra storsta vardbolagen har exempelvis allihop bytt dgare de senaste aren. Totalt uppgar vinster-
na enbart for dessa bolag till 7,2 miljarder kronor, se SvD (2001-03-09) ”Miljardklipp pa skattepengar”.
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begriansningsregler som gor att de icke affarsmissiga virdedverforingarna
kan stoppas. Men antalet aktorer som agerar under SVB-bolagens bestdm-
melser ir idag forsumbara.

Grundproblemet kvarstar alltsd. Inom ramen fér den offentligt finansie-
rade privata vilfardstjansterna ir bristen pa transparens uppenbar. Detta dr
dven i grunden ett demokratiproblem eftersom det ju dr vira gemensamma
skattpengar som strémmar in och ut i olika privata fickor och konton, utan
att allmanheten har ndgon storre moijlighet att granska vad som sker. Se-
kretariatet anser dirfor att "6ppna bocker” bor inféras for alla foretag som
agerar inom vilfardssektorn.™

Men det handlar inte enbart om transparens. En majoritet av de svenska
valfardskoncernerna dgs av riskkapitalfonder som har héga avkastningskrav,
ibland upp emot 25-30 procent. Detta dr en avkastning som byggs upp av
skattemedel.™ Sjélvklart leder den beskrivna situationen till att manga av
valfardssektorns brukare kdnner oro nir de sjilva eller deras anhoriga mé-
ter exempelvis en vinstdriven vard- eller omsorgsverksamhet. Risken ir up-
penbar att andra saker dn brukarens basta prioriteras férst. Hir framtriader
med andra ord ett omfattande tillitsproblem.

Enligt en relativt ny dansk studie som gér en bred ldnderjamforelse finns
det dessutom mycket som tyder pé att bade 16ner och 16nevillkor férsdmras
nir offentlig verksamhet laggs ut till privata aktérer. I Danmark och Sve-
rige finns ocksa dessa inslag, men hir dr bilden dock inte lika negativ. Bittre
avtal kan méjligen vara en orsak.” Generellt kan vi emellertid konstatera
att inférande av privatiseringar och avregleringar har gatt hand i hand med
forsimrade villkor p svensk arbetsmarknad.”s Inte heller dessa studier vi-
sar att utvecklingen stirkt fértroendet fér vinstdriven valfardsverksamhet.

[ Sverige uttrycks denna brist pé tillit till den vinstdrivna verksamheten
genom det faktum att dver 8o procent av medborgarna uttryckligen vill att
vinsterna dterinvesteras i verksamheten."+ Ocksé LO-kongressens beslut om
att inféra en "non-profit-princip” i vard, skola och omsorg kan ses som ett
uttryck for detta. Utvecklingen har bidragit till att professionalism och yr-
keskunskap har nedvirderats och konsekvensen tycks allt fér ofta bli bris-
tande kvalitet pa tjanster och service.”s

Skillnader mellan sophantering och dldrevdrd?
Enkelt uttryckt finns tva grundliggande problem med vinstdriven skatte-
finansierad vilfirdsverksamhet:

110 Foren intressant diskussion om férslaget om "6ppna bocker” se exempelvis Fredrik Westanders arti-
keliDagens Arena (2012-08-06), ”Varken vinstlinjen eller kvalitetslinjen racker i valfarden”.

11

-

Se exempelvis SVT (2011-12-21) "Rekordvinst for friskolejdtte” eller Affarsvérlden 2011-12-05.
112 Helby Pedersen, O m.fl. (2011), Effects of contracting out public sector tasks — A researchbased review
of Danish and international studies from 2000-2011, AKF.
113 Bengtsson, E m.fl. (2012), Arbetsmiljérapport, Tankeverksamheten inom arbetarrérelsen i Géteborg.
114 Detta dr resultatet av en opinionsundersékning som LO latit Novus opinion gora, se artikel i Dagens
Arena 2012-10-01. Resultatet stdmmer vdl 6verens med tidigare opinionsundersdkningar i dmnet som
gjorts av bland annat Famna och Lararnas Tidning.
115 Shirin Ahlbéck Oberg och Sten Widmalm, DN-debatt 2012-10-26. Se dven Ahlback Oberg, S (2010)
”Framviaxten av granskningssamhillet: en fraga i forfattningspolitisk skugga”; Jerneck M. & Balder-
sten, B (red), Kontraster och nyanser: Svensk statsvetenskap i brytningstid, Hall, P (2012), och Sverker
Sorlin och Jesper Mejling pa DN-debatt, 2011-03-20.
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1. Vinstdriften fér styrande effekter pa verksamhetens innehall, vilket gor
att andra viktiga vilfardspolitiska méalsittningar dsidosétts. Sa kallad sub-
optimering riskerar att uppsta.

2. Vinstdriften leder till ineffektiv anvindning av skattemedel. De resurser
som skulle ha kunnat aterinvesteras i verksamheten férsvinner, via olika
typer av virdedverforingar, ivig till privat formégenhetsuppbyggnad.

Det finns en uppenbar risk att vinstsyfte leder till ett allt for ensidigt fo-
kus pé att pressa kostnaderna. Pa skolans omrade liksom i dldreomsorgen
tycks det rdda enighet om att den frimsta kvalitetsfaktorn dr personalen
och personalens kompetens. Det har ocks visat sig att vinstdriven privat
verksamhet ofta har ligre bemanning per brukare, ligre andel utbildade
anstillda och fler korta osikra anstéllningar jamfért med offentliga eller
privata non-profit-utférare. Det finns en uppenbar risk att detta leder till att
kvaliteten blir lidande. Detta riskerar bli fallet pa grund av att det ar extra
svart att mita kvaliteten i verksamheter som #r "mjuka och minniskonira”
- sé som 4r fallet i virden, skolan och omsorgen."

Internationell forskning visar att det i princip 4r oméjligt att avgora nir
man natt upp till en énskvird eller acceptabel kvalitetsniva, i synnerhet i
olika valfardsverksamheter. Ett sddant matsystem finns helt enkelt inte idag.
Risken 4r d& att nir nagot sa tydligt konkret och métbart som ett vinstmal
stills mot ett mera svirmitbart och otydligt kvalitetsmal riskerar vinsten
nistan alltid att prioriteras fore kvaliteten.”” Nér verksamheter drivs med
vinstsyfte skapas ocksa helt naturligt starka incitament, pa grund av hur
ersittningssystemet idag dr konstruerat, att séka sig till de minst resurskri-
vande brukarna. Detta leder till 6kad social segregation och samhillseko-
nomiskt ineffektiva utfall."®

Féretradare for den privata vilfirdsféretagen hivdar att det inte behover
vara sd. Men inbyggt i deras argumentation finns en férestéllning om att
komplicerade verksamheter enkelt kan styras med hjilp av kvantitativa matt.
Men de métt som man i verksamheterna ir dlagd att dterrapportera visar sig
ofta inte stimma 6verens med de yrkesverksammas férstéelse av vad som
utgdr ett vil utfort arbete.” Det har bland annat inneburit att utvirdering-
arnairegel koncentrerar sig pd det som gar att mita, och man riskerar da blir
slav under metoden - det som inte gar att mita finns helt enkelt inte (sam-
tal med ldre i virden, extra laxhjilp till elever med behov och sé vidare).’°

116 Se exempelvis Hartman, L (red.) (2011), Konkurrensens konsekvenser. Se dven Vlachos, | (2012) ”Ar
vinst och konkurrens en bra modell fér skolan?” i Ekonomisk debatt nr. 4/2012.

117 Se exempelvis Donahue, | (1992), Den svdra konsten att privatisera. Aven Bo Rothstein och Jonas
Vlachos beror detta i Ekonomisk Debatt, Temanummer: Konkurrens i vilfdrden, nr. 4/2012 liksom
Szebehely, M (2012), Jdmlik dlderdom.

118 Se exempelvis Dahlgren, G (2010), ”Vard pa lika villkor” i Socialmedicinsk tidskrift, vol 87 nr. 1/2010,
(2011), eller Dahlgren, G (2011) ”Varfor 6kar ojamlikheten i Stockholmsvarden?” pa Newsmill.se. Se
dven Nordgren, L (2003), Frdn patient till kund — Intdget av marknadstédnkande i sjukvdrden och for-
skjutningen av patientens position.

119 Shirin Ahlbick Oberg och Sten Widmalm, DN-debatt 2012-10-26.

120 Se Lundgvist, L (2010), ”Privatisering” i Rothstein, B (red.) Politik som organisation. Férvaltningspoliti-
kens grundproblem, SNS-forlag, Lindgren, L (2006), Utvirderingsmonstret: Kvalitets- och resultatmiit-
ning i den offentliga vilfdrden. For ett antal konkreta exempel se Rosenberg, G (2004), Plikten, profiten
och konsten att vara médnniska.
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Enligt John Donahue kan konkurrensutsittning av offentligt finansierad

verksamhet leda till hojd effektivitet om tre kriterier dr uppfyllda:>

att det gar att skapa en reell konkurrens mellan olika utférare.

att en effektiv inspektion av kvaliteten finns och &ven en méjlighet att om-
gdende stinga av entreprendrer som inte héller méttet.

att kontrakten som tecknas méste vara méjliga att precisera sa att kvalite-
ten pa tjansten/produkten kan definieras och mitas.

Donahue hivdar att pd omraden dar den produktiva effektiviteten ar vik-
tig — det vill siga hardare och mer tekniska tjanster s som exempelvis sop-
hamtning, busstrafik och byggande - 4r det mindre problematiskt att hitta
fram till rimliga kvalitetsmatt, vilket gor dessa tjanster littare att konkur-
rensutsitta. Det dr inte ldtt men dnda fullt méjligt att relativt vil avgéra om
en byggnadskonstruktion eller ett vigbygge uppfyller specificerade krav pa
exempelvis sikerhet, tillginglighet, pafrestning och 1dngsiktig héllbarhet.”

Nir det géller att hantera minniskor, som i utbildningen och vérden dir
det dr centralt att verksamheten dessutom utférs med respekt fér den en-
skildes integritet och virdighet, blir det betydligt mer problematiskt. Hir
menar Donahue att det dr nést intill oméjligt att konstruera rattvisande och
rimliga kvantitativa métt som styr i ritt riktning. Statsvetaren Bo Rothstein
har nagot tillspetsat forsékt ringa in denna problematik. "Vi bryr oss helt
enkelt inte sa mycket om hur soporna hédmtas, men vi bryr oss verkligen mycket
om hur de dldre vardas.»

Man skulle kunna anvinda ett liknande sitt att resonera, som Rothstein
anvinder sig av, for att férklara varfor det dr skillnad pé att bygga en skola
eller driva en skola. Eller varfér det ar skillnad p3 att ta fram en skolbok el-
ler undervisa i ett klassrum och betygssitta elever.

Skolbyggen och skolbdcker ér lattare att upphandla, pd grund av att det
ar betydligt enklare att uppritta specifika och mitbara kvalitetskrav, in nir
det giller undervisning och betygssittning. Dessutom ir betygssittningen
ju en form av myndighetsutévning som av den anledningen inte helt opro-
blematiskt kan goras till en vara/tjinst pd en marknad.”+

Man bér inte underskatta problemen med att uppritta kravspecifikatio-
ner som handlar om att insatser ska ges utifrdn behov och inte efterfrigan
eller att fostra demokratiska individer, dir likvardighetsprincipen ir ju cen-
tral och dessutom minskar med en social selektering/segregering.

Professor Marta Szebehely, som studerat dldreomsorgen i nordiskt och
internationellt perspektiv, konstaterar att erfarenheter frdn andra linder

121 Donahue, ] (1992).

122 Pa dessa omraden har ocksa standardiseringsarbetet kommit en bra bit pa vdg, se exempelvis
www.sis.se. Nar det géller vélfardstjanster pagar just nu inom SKL ett standardiseringsarbete, men
hdr har man inte alls kommit lika [angt som nér det exempelvis galler olika typer av tekniska tjanster.

123 Rothstein, B ”Men precis tvdrtom! Sex forblandningar i debatten om konkurrens och valfardsstat”,
Ekonomisk Debatt nr. 4/2012, s. 51.

124 Se exempelvis en artikel i DN (2011-05-17) av Géran Rosenberg, ddr han problematiserar det faktum att
betygsnivderna pa olika skolor har blivit rekryteringsargument for dessa skolor vilket i sin tur blir en
drivkraft som medverkar till sa kallade betygsinflation. Se ocksa Jonas Vlachos resonemang avseende

”betygsinflationen” i SNS-antologin Konkurrensens konsekvenser kapitel 3, ”Friskolor i férdndring”.
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inte ger stort hopp om att enbart hardare kvalitetskontroll kan skapa kva-
litet i vinstdriven vilfird. Hon siger istillet:

"Att hoppas att skérpt reglering och kvalitetskontroll dr véiigen framdt motsdigs
grundligt av mina kanadensiska och amerikanska kollegors erfarenheter: var
fidgrde sjukhem i USA dr av riktigt undermdlig kvalitet trots skarpa kontroll-
system — och det dr sdmre i vinstsyftande dn i icke vinstsyftande, och sdmst i
sjukhem som drivs av riskkapitalbolag. I Ontario finns det 450 standards som
sjukhemmen ska leva upp till (var och en tillkommen efter en virdskandal);
med pdfolid att det finns en jdttelik byrdkratisk apparat for att 6vervaka efter-
levnaden. Detta forsvdrar den goda omsorgen men hindrar inte avarterna.”s

Andra forskare, som Jonas Vlachos, ser till och med vixande problem
nir det giller skolsektorn om man skulle forsoka sig pa att skapa mitbara
kvalitetskrav. De specificerade krav som d& krivs riskerar enligt Vlachos att
leda till en s hart reglerad och standardiserad skola, att sjilva styrningen
blir ett hot mot sévil kvalitet som valfrihet.”

Utveckla befintliga verktyg och mdtt

Aven om det finns uppenbara problem och komplikationer férenade med att

mita kvalitet i vilfardssektorn dr det naturligtvis viktigt att fortsitta utveckla

och forbittra de verktyg och metoder som faktiskt finns. Férestillningen om
att alla problem 16ses om vinstuttagen begrinsas eller vinstdriften forsvinner
ur vélfardssektorn &r allt f6r naiv. Vad som krévs dr istéllet en kombination
av atgirder, som begriansar vinstdriften och samtidigt stirker kvalitetsarbetet.

Socialstyrelsen, liksom ménga andra som anvinder sig av jamforande
kvalitetsmétt, arbetar huvudsakligen med tre olika typer av kvalitetsmatt:

— Strukturmadtt anger forutsittningar, eller resurser, fér kvaliteten i en verk-
samhet. Det kan exempelvis handla om personal, kompetens, lokaler, ut-
rustning och policydokument.

— Processmaitt speglar sjilva utférandet, vad som faktiskt gérs inom en verk-
samhet. Det kan till exempel handla om arbetssitt, rutiner, bemétande,
preventiva atgirder och behandlingar av olika slag.

— Resultatmatt visar resultaten och effekterna av en verksamhet. Det kan hand-
la om verksamheten effekter for de berérda, sdsom exempelvis aterstilld hilsa,
verifierad kunskap eller brukarnas grad av tillfredstillelse med olika insatser.

Socialstyrelsen som analyserat effekterna av konkurrensutsittning konsta-
terar i sin ofta citerade rapport att antalet studier dr for & f6r att man ska
kunna dra nagra slutsatser om skillnaden mellan privat vinstdriven verk-
samhet och annan. Man siger exempelvis: "Fér att dra ndgra siikra slutsatser
behivs ytterligare underlag som idag saknas.™®

Mot denna bakgrund kan det tyckas vara lite mirkligt hur Socialstyrel-
sens rapport ofta anvinds av "vinstforesprikare”, det vill siga som ett bevis

125 Citatet hdr hdmtat fran Lena Sommestads hemsida:
http://lenasommestad.wordpress.com/2012/10/28/vagen-mot-vinstbegransning-i-valfarden. Se dven
Himmelweit, S. (2012).

126 Jonas Vlachos, “Ar vinst och konkurrens en bra modell fér skolan?”, Ekonomisk Debatt, nr. 4/2012.

127 Socialstyrelsen (2012) Kommunal eller enskild regi, spelar det ndgon roll? — en jamfdrelse av utforare
avvdrd och omsorg om dldre, s. 14.

128 |bid, s. 7.
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for att det inte finns négra kvalitetsskillnader mellan offentlig och privat
vinstdriven verksamhet. Mer korrekt hade varit att konstatera att Social-
styrelsens rapport snarare understryker de nimnda problemen med kvali-
tetsmitning och kvalitetsjamforelser som rader idag och att det p& omradet
krivs ett omfattande framtida metodutvecklingsarbete.

Visst dr det viktigt att utveckla samtliga typer av kvalitetsméatt som So-
cialstyrelsen och andra idag arbetar med. Men det s3 kallade strukturmét-
tet maste 4ndé anses vara det tyngsta och ur kvalitetssynvinkel det mest
omfattande. Detta inte minst beroende pa att verksamhetskostnaderna i
vilfirdssektorn ju mest bestar av 16ner och att personalen av de initierade
forskarna utpekas som den absolut viktigaste kvalitetsfaktorn.

Mot denna bakgrund bér ndgon form av bemanningskrav samt krav pa per-
sonalens utbildning vara intressanta att utveckla vidare. Kombinerat med det
forslag till begrinsning av privata vinstuttag ur vilfardssektorn som foreslés i
rapporten kan, som utredningssekretariatet ser det, krav pA bemanning och ut-
bildning bidra till att 1dngsiktigt forstirka kvalitetssidkringen i valfardssektorn.

Kvasimarknadens styr- och effektivitetsproblem
Nir det giller John Donahues forsta kriterium (se ovan) for att verhuvud-
taget acceptera tanken pd konkurrensutsittning, det vill siga att det finns
eller gar att skapa en reell konkurrens mellan utférare, kan man knappast
pasta att sé ar fallet inom dagens svenska vilfirdssektor. Som tidigare kon-
staterats har det inom vilfirdssektorn skett en tydlig koncentration till
stora och vinstsyftande bolag i alla de delar och sektorer dar verksamhe-
terna konkurrensutsatts.

Istillet for fungerande marknader och verklig konkurrens 4r det mer rétt-
visande att beskriva den svenska vilfirdsmarknaden som en kvasimarknad
med en stor andel privata oligopol. Kvasimarknadsteori rér situationer dir ett
offentligt monopol ersitts av en kommersiell marknad, men inte av en "normal
marknad”. Nir man jamfér en kvasimarknad med vad som kdnnetecknar en
marknad, enligt neoklassisk ekonomisk teori, brukar tre aspekter féras fram:°
1. Verksamheten finansieras av tredje part, som varken 4r konsument eller

producent. Efterfrdgan bestdms av den offentliga budgeten. Det innebér

att det inte dr i métet mellan utbud och efterfrdgan som priset sitts, utan
istdllet 4r det politiska beslut som avgor.

2. Alla aktérer reagerar inte "normalt” pd marknadens incitament, inte minst
beroende pé att det ocksd oftast finns icke-vinstmaximerande aktérer.
Ett féraldrakooperativ eller en ideell organisation reagerar inte pd samma
sitt som ett aktiebolag.

3. Vid upphandlingar ir det inte konsumenten som viljer utférare, utan
urvalet gors istillet av den som upphandlar. Aven i s kallade kundvals-
system finns olika typer av urvalsmekanismer och offentliga urval som
avgdr vemn som kan eller far bli utférare.

129 Detta avsnitt foljer i ldnga stycken det som finns i SNS-antologin Konkurrensens konsekvenser, Hart-
man, L (red.) (2011).

130 Se Hartman, L (red.) (2011), sid 18ff. Denna utgar bland annat ifran Le Grand, | och Bartlett, W (1993),
Blomguvist, P och Rothstein, B (2000), Hirschman, A.O (1970) och Schleifer, A (1998) ”State versus Pri-
vate Ownership” i Journal of Economic Perspectives.
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Det finns kostnadsdrivande inslag i olika typer av marknadiserade system. I
ett system dir privata foretag bedriver verksamhet f6r offentliga medel maste
skattepengarna ocksa ricka till en utbyggd och effektiv kontrollapparat och
stindiga uppféljningar och omférhandlingar av avtalen. Till de 6kade admi-
nistrativa kostnaderna kommer dven att i den kommersialiserade vilfirden
liggs stora summor pé reklam och marknadsféring. Aven dessa kostnads-
poster bor vigas in ndr man utifrén ett helhetsperspektiv analyserar fragan.

I SNS-antologin Konkurrensens konsekvenser diskuteras begreppet kva-
simarknad lite mer ingdende. Forskarna Le Grand och Bartlett refereras
ofta. Precis som Donahue listar de en rad forutsittningar fér att en kvasi-
marknad ska kunna fungera vil.’»' De anser att ett lyckat resultat kréver en
marknadsstruktur som ir baserad pa konkurrens och priser, med kontrakt
och komplett information, med begrinsade transaktionskostnader (inrak-
nat kostnader for byte av utférare), med en balanserad motivationsstruktur
och utan negativa effekter i form av att enbart de mest l16nsamma kunderna
prioriteras (s& kallade cream skimming).

Sekretariatet konstaterar att knappast nagot av Le Grands och Bartletts
kriterier 4r uppfyllda nér det giller den svenska "vilfirdsmarknaden”. Inom
kundvalssystemen ir exempelvis ersittningen per kund ofta fast s3 kallad
enhetlig taxa. Nir det giller upphandlad verksamhet har ockséd manga kom-
muner gatt dver till en form av fast prissittning, eftersom det har varit for
svart att specificera exakta kvalitetskrav. I bdda dessa fall blir konsekvensen
att utférarnas mojligheter att plocka ut vinst gérs helt beroende av om de
kan pressa ned kostnaderna. Den frimsta kostnaden i dessa verksamheter
ar ocksd samtidigt den frimsta kvalitetsfaktorn. Vinstdriften riskerar d&
att ga ut 6ver kvaliteten.*

I vilfardssektorn dr det sillan 6nskvirt att konkurrensen blir sd hdrd att
den leder till stindig utslagning och nedlaggning av verksamheter som inte
klarar av konkurrensen. Inom vard, skola, och omsorg brukar tvirtom kon-
tinuitet framhallas som viktig, inte minst ut brukarsynpunkt. Dessutom ir
det ofta fér utféraren férknippat med betydande kostnader att starta eller
lagga ned en verksamhet, liksom det dr f6r brukaren att byta verksamhet.'s3
I s& kallade kundvalskommuner var det ar 2009 i genomsnitt 4 procent av
brukarna som bytte utférare i hemtjinsten.3* Detta ir antagligen starkt
kopplat just till behovet av att kontinuitet 4r ett s viktigt virde inom &ld-
reomsorgen. Skolforskaren John Hattie har ocksd lyft fram att byte av skola
i sig har en stark negativ inverkan pé studieresultatet.’s

Om kontinuiteten inom dessa vilfardsverksamheter upplevs som vik-
tigare dn pa "vanliga marknader”, och det finns starka faktiska hinder att
byta utforare, forsvagas givetvis marknadens funktionssitt. Man kan allt-
sa utifrdn detta perspektiv ifragasitta om det 6verhuvudtaget dr klokt att
Sverfora ett marknadstiankande till denna typ av vélfardsverksamhet. Men
betinkligheterna stannar trots allt inte dir.

131 Le Grand, ) och Bartlett, W (1993).

132 Lindgren, A-M (2012), Se upp for falska analogier, Arbetarrérelsens tankesmedja

133 Vlachos, J, ”Friskolor i fordndring” i Hartman, L (red) (2011).

134 Intervju med Marta Szebehely i Dagens Arena, ”Det finns en naiv tro pa konkurrens i vilfarden”, 2011-11-10.

135 J. Hattie (2009), Visible Learning.

46 | ATGARDER FOR ATT BEGRANSA VINST | VALFARDEN



Nir det giller tillgdngen till en allsidig information om skillnader mel-
lan de olika utférarna méste man ocksa konstatera att det finns betydande
brister. Visst pagar ett arbete med exempelvis s kallade 6ppna jamforelser.
Men den offentliga informationen ir idag 1angt ifrdn heltickande. Dessut-
om riskerar informationen att snedvridas till det som faktiskt gr att mita,
vilket inte betyder att det r just detta som varken &r eller b6r vara det mest
relevanta for att kunna gora ett vilinformerat val. Situationen kompliceras
dn mer pa grund av att det ju oftast inte 4r brukaren sjilv, utan en eller flera
anhoriga, som angdende forskola och dldreboende.

Le Grands och Bartletts tankar om en balanserad motivationsstruktur
handlar om att det bér finnas drivkrafter pA marknaden som leder fram till
en 6kad kvalitet och effektivitet. Men nir det rdder en informationsobalans,
vilket det oftast gor, mellan producenter och brukare ér det inte sikert att
detta kan uppnés. Fokus riskerar da att sittas pa den typ av kvalitet som &r
mitbar, samtidigt som faktorer som dr mer svarkvantifierbara inte far lika
stor uppmirksamhet. Om exempelvis enbart faktorer som telefontider, vint-
rummets inredning eller receptionistens goda bemdtande blir det centrala
vid avgorandet av en vardcentrals kvalitet har man nog hamnat snett. Visst
ar ocksd upplevelsen av skolmaten viktig, men denna faktor bor nog dnda
inte ses som den viktigaste nir det giller att bestimma en skolas kvalitet.

Ett annat problem ir s kallad "cream skimming”. Detta handlar om verk-
samheter som etablerar sig i omrdden och regioner dir de socioekonomiska
forutsattningarna dr goda och dar fa brukare kriver sirskilda insatser som
inte ticks av ersittningssystemet. Hir finns ett intrikat samspel mellan
marknadsmekanismens selekterande effekter och det socialt segregerande
boendet. Ett tydligt uttryck for detta dr exempelvis att stockholmarna, trots
att de dr bade yngre och friskare 4n genomsnittsbefolkningen i dvrigt, 4anda
ir de storsta "konsumenterna” av vard i form av antalet likarbesok per inne-
vanare. Utbudet av vinstsyftande virdverksamheter tenderar exempelvis att
styras till omrdden med stor efterfrdgan och direfter ocksa paverka denna.
Denna vixelverkan medverkar onekligen till 6kad social segregation.'s®

Utdver de perspektiv som nimnts kan det konstateras att forekomsten av
externa effekter, som forknippas med viss vilfardsverksamhet, gor det svart
att omvandla denna till en "normal marknad”. Det kan vara s8 att individens
intresse inte sammanfaller med samhillets intresse. For en enskild elev dr
det exempelvis rationellt att f3 si héga betyg som méjligt med s liten an-
straingning som mdjligt. For en skola som ar konkurrensutsatt kan det vara
rationellt att ge gladjebetyg for att locka till sig elever. Men f6r samhillet
som helhet ar det absolut inte dnskvirt att elever gar ut skolan med hoga
betyg, trots 13ga eller medelmattiga kunskaper.s”

Skola vard och omsorg ger inte bara vilfird for individen utan ocksa for
hela samhillet. Det ligger darfér i allas intresse att ha en frisk och vilutbil-
dad befolkning. Detta ér ju grunden for utveckling och ekonomisk tillvaxt.
Dirfor finns det ett starkt intresse frdn hela samhillets sida och frén de
breda léntagargrupperna att ha ett inflytande 6éver hur vilfirden fungerar.

136 Se exempelvis Dahlgren, G (2010) och (2011) Se dven Nordgren, L (2003).

137 Vlachos (2011).
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7. Utredningens dverviganden och forslag

Generella dverviganden

LOs vilfiardspolitiska utgdngspunkt ir att tillgdngen till valfard skall vara

lika for alla - fattig som rik, gammal som ung, kvinna som man. Alla skall

ha samma ritt till valfardsinsatser utifran sina skilda och individuella behov.

Men den svenska vilfardsstaten ska ocksa vara ett rationellt arrangemang
for samhillet som helhet. Det finns samhéllsekonomiska mél och motiv som
inte kan uppnas pé en oreglerad, privat marknad. Ett av de grundliggande
skilen for ett djupgdende offentligt engagemang inom vélfardsomradet ar
dven ett starkare samhillsekonomiskt utfall. Vil utbyggda vilfardstjanster
framjar tillvixt och jimstélldhet genom att stimulera och méjliggéra en
hog forvirvsfrekvens for bade kvinnor och min.

Den svenska vilfiardsmodellen ér resultatet av att olika samhillsintressen
stindigt bryts mot varandra. Gradvis har nagra vilfirdspolitiska principer
och éverordnande malsittningar utmonstrats:

- Genom hog kvalitet pa vilfardstjanster och socialférsikringar tillfreds-
stélls behov hos breda grupper. Dirigenom bevaras och stirks dven tilltron
och stédet fér den gemensamma valfirden.

- Den generella vilfirdspolitiken bidrar till mer jamlika livschanser genom
att syfta till att alla manniskor, oavsett bakgrund, ges lika tillgdng till ut-
bildning, vard och omsorg efter behov. De gemensamma resurserna kan
dirmed pa ett effektivt sitt tas i ansprak for att stirka samhillsekonomins
omstillningsformaga och svensk konkurrenskraft.

- Den sociala rérligheten stimuleras genom att vilfardspolitiken ger min-
niskor ur arbetarklassen mojligheter att bittre ta tillvara och utveckla sin
inneboende potential. Den generella vilfardspolitiken dr i grunden ett
frihetsprojekt, dir moijligheten att forverkliga “sina basta stimningars
lingtan” stidndigt utvidgas till fler medborgare.

Den svenska vilfardsmodellen har visat att det 4r bade effektivt och till-
vixtgenererande att via det offentliga se till att alla medborgare far tillgdng
till valfard. Att alla omfattas har skapat en bred legitimitet och motiverat
omfattande insatser for att 6ka utbildningsnivan och trygga folkhélsan, vil-
ket lagt en grund for hog internationell konkurrenskraft.

Sverige har blivit en vilfdrdspolitisk experimentverkstad
Idag dr grundvalarna i den svenska samhéllsmodellen hotade. Ett av grund-
problemen ir att vilfirdstjansterna sedan lang tid tillbaks har férringats.
Kortsiktiga skattesinkningar har prioriterats fore 18ngsiktiga sociala investe-
ringar. Resurstillstromningen till vilfardssektorn har kontinuerligt strypts
samtidigt som privata och informella 16sningar har fatt ckat spelrum, ofta
pa bekostnad av offentliga 16sningar. Sverige ir idag ett av de OECD-lander
dér privatiseringarna och avregleringarna inom vilfirdssektorn drivits fram
allra snabbast.

De problem som skapas av dagens oreglerade vinstdrift i vilfardssektorn
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kan, utifrdn den analys vi gér i denna underlagsrapport, kort sammanfat-

tas i tre punkter:

— Ineffektivitet och kvalitetsbrister. Idag gar privata vinstuttag och virdedver-
foringar allt f6r ofta ut dver viktiga kvalitetsfaktorer — sdsom personaltit-
het, utbildningskrav, anstéllningsférhéllanden och lokaler. Utvecklingen
leder till allvarliga kvalitetsbrister i verksamheter dar brukarna ofta ar i
beroendestillning.

— Vinstdrift dr en ddlig styrdra. Den fria etableringsritten pa vilfardsom-
radet har i praktiken lett till en "fri dragningsritt pa skattepengar”. Det
iar dessutom ett problem att dgarens intresse av kan styra verksamheten
pa ett sdtt som inte stimmer 6verens med de vilfardspolitiska mélen om
vard och omsorg efter behov och en god utbildning fér alla. Vinstdriften
bidrar till att bygga upp snedvridande incitamentsstrukturer.

— Legitimitetsbrist och demokratiskt underskott. Uppmirksammade skandaler,
dir vinstdriven vilfiardsverksamhet varit involverad, har allvarligt skadat
fortroendet for vélfardssektorn. Genom att det inférts olika marknadsmo-
deller har demokratiskt valda organen pa lokal och regional backat fran an-
svaret for viktiga delar av vilfardssektorn. De virdedverforingar som idag
sker inom vilfardssektorn dr 18ngt ifrdn transparanta, vilket gor det svart
for medborgare att kontrollera att skattepengar anvinds pa basta sétt. Likasd
har anstillda i privatdriven verksamhet har inte samma yttrandefrihet som
offentligt anstéllda, vilket gor att missférhallanden blir svarare att uppticka.

Under de senaste decennierna har beslutsfattarna allt fér ofta endast haft
ideologisk trosvisshet som beslutsunderlag. Sverige har i allt for hog blivit
en vilfirdspolitisk experimentverkstad, dar kortsiktiga vinstintressen till-
lats ga fore kvaliteten i vilfirden. Frigan om vinstdrift i valfardssektorn
maéste dock betraktas i ett helhetsperspektiv. Kvalitetsbristerna i vilfirds-
sektorn dr inte enbart ett resultat av att privata aktorer har tagit ut orimligt
hoga vinster. Huvudproblemet dr att staten, kommunerna och landstingen
under 1ang tid inte tillskjutit tillrickligt med resurser till vilfirden. Om
inte resursfrdgan beaktas riskerar en begrinsning av privata vinstuttag ur
valfardssektorn att bli en férhéllandevis ineffektiv tgird. Risken ar att den
privata efterfrdgan pa vilfird istillet tillgodoses utanfor skattsedeln genom
framvixten av ytterligare privata tilliggstjanster.

Fér sekretariatet dr darfoér frdgan om en vinstreglering i vilfardssektorn
nira sammankopplad med resursfragan. Det ar helt enkelt frigan om tva
komplementira aspekter i en vilfardspolitisk helhetssyn. Vi bedémer att
det krivas savil djupgdende som langsiktiga 16sningar for att komma till
ritta med problemen i vilfirdssektorn. De atgirder som hir presenteras
utgor ett batteri av atgirder. Ménga av forslagen kan riksdag och regering
ta beslut om att inféra redan i ar.

Ddrfor foresldr utredningssekretariatet:

att det tillsdtts ett nationellt valfardsrad, bestaende av bland annat arbetsmarknadens
parter och riksdagspartierna, som ges i uppdrag att tillsammans med forskare félja

utvecklingen pa omradet och kontinuerligt foresla justeringar i det regelverk som
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foreslas i denna rapport. Radet far ocksa i uppgift att mera i detalj definiera vilka vard-,

skol- och omsorgsverksamheter som bor omfattas av den foreslagna lagstiftningen.

Non-profit-princip

LO har i uppdrag att verka fér en non-profit-princip i vard, skola och om-
sorg. De mekanismer som kan anvindas for att férverkliga en non-profit-
princip kan nagot férenklat delas upp i tva kategorier: direkta och indirekta
begrinsningsmekanismer.

De direkta begrinsningsmekanismerna dr de som gér rakt in de strukturer
som mojliggér virdedverforingar fran de offentlig finansierade verksamhe-
terna till privata aktorer. Exempel pa sddana mekanismer dr begransnings-
regler avseende vilka associationsformer som kan f& uppdrag i de offentligt
finansierade vilfardstjinsterna. Begrinsningsregler avseende vinstutdelning
och virdedverforingar fran offentligt finansierade vilfardstjanster riknas
in i denna grupp. Aven bestimmelser avseende beslut om tilldelning av of-
fentliga medel (etableringskontroll) utgér sddana direkta begransningsregler.

De indirekta mekanismerna kan betraktas som tréghetsbegrinsningar.
Exempel pa sddana begrinsningar kan vara tillstdndsférfaranden vid 6verla-
telse av verksamheter, stirkt myndighetstillsyn, olika former av kvalitetskrav
samt etiska koder. Aven olika typer av bemanningsregler begrinsar indirekt
mojligheten att 6ka vinsten genom att dra ned pé personal. Metoden och
formerna for att fora ut varden fran offentligt finansierade verksamheter
ir manga. Det gir inte enbart att fokusera pé sjidlva vinstutdelningen, utan
det dr mer riktigt att tala om virdedverféringar.

Utredningssekretariatets uppfattning dr att ett forslag som respekterar
non-profit-principen maste innehélla en eller flera direkta begrinsnings-
mekanismer. For att sikerstilla att férslaget blir realistiskt bér dock dven
indirekta komponenter férekomma. Ett forslag bér sdledes innehélla en
blandning av bade direkta och indirekta begrinsningsmekanismer.

Overviiganden och forslag angdende vinstbegréinsning och associationsformer
En bred majoritet av svenskarna anser att de medel som avsitts till vil-
farden ocksé ska gé till vilfiarden. Nar en brukare méter vilfiardssektorn
ar det brukarens bista som ska std i centrum, inte det enskilda féretagets
vinstintresse. Idag dr detta grundliggande férhéllande inte entydigt fast-
slaget. Sekretariatet anser darfér att regering och riksdag i lagstiftningen
bor tydliggéra att huvudregeln ska vara att de skattekronor som avsatts fér
valfarden ocksa ska g till vilfarden.

Det finns ingen anledning att "ga 6ver an efter vatten” om man vill man
inf6ra en vinstbegrinsning i valfardssektorn. Sekretariatets bedomning ar
att man kan utgd fran den lagstiftning som redan finns. I dagens lagstift-
ning &terfinns en effektiv mojlighet till begransning av vinstuttag i 32 kap.
aktiebolagslagen, genom en mdjlighet att starta sa kallade aktiebolag med
sirskild vinstbegriansning (SVB-bolag).:s®

138 Denna vinstbegransing har sin bakgrund i utredningen Aktiebolag med begransad vinstutdelning (SOU
2003:98). Forslaget antogs av regeringen i prop. 2004/05: 178 "Aktiebolag med sdrskild vinstutdel-
ningsbegrénsning”. Férslaget inférdes efter beslut i riksdagen i 32 kap. aktiebolagslagen (2005:551).
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Utredningssekretariatet foreslar att samhdllsbolag gors till huvudregel
for aktiebolag i vilfiardssektorn. Samhaillsbolaget dr en utveckling av SVB-
bolagen. Samhillsbolagen ska utdver det som aligger SVB-bolagen, ocksa
frimja allmannyttan. Vinstuttag och virdedverforingar i samhallsbolagen
begrinsas till en nivd som motsvarar statsldnerintan + en (1) procent pa det
av 4garna tillskjutna kapitalet (jamfér 32 kap § 51 aktiebolagslagen, ABL). Un-
dantag frén huvudregeln kan dock goras genom driftsavtal (se nésta avsnitt).

Sekretariatets forslag giller, liksom nuvarande regler f6r SVB-bolag, inte
bara vinstutdelning utan dven annan virdeéverféring. Begreppet omfattar
i praktiken alla 6verféringar av tillgdngar som inte ir av rent affirsmissig
karaktir, exempelvis att man séljer egendom till underpris, férvirvar egen-
dom till 6verpris, betalar 16n eller arvode fér tjanster eller arbeten som inte
kan betraktas som affarsmissiga, 1anat ut medel till en i forhéllande till
marknadsrintan 13g rinta eller upptar 1an till hogre rinta d4n marknads-
rantan och s8 vidare.

Sekretariatet anser att uppritthillandet av vilfirdssektorns framtida
legitimitet kréaver att mdjligheterna for riskkapitalister och andra aktérer
att plocka ut privata vinster och andra former av virdedverforingar frn
vilfirdssektorn begrinsas.

Dirfor foresldr utredningssekretariatet:

att en ny bolagsform, samhallsbolag, skapas for aktiebolag i valfardssektorn.
Vinstuttag och vardeéverféringar i dessa samhillsbolag begrénsas till en niva som
motsvarar statsldnerdntan + en (1) procent pa det av dgarna tillskjutna kapitalet
(jamfor 32 kap § 5 i aktiebolagslagen, ABL).

att huvudregeln for offentligt finansierad privat valfardsverksamhet bor vara att den
utfors av samhdllsbolag eller féreningar och stiftelser som styrs av en non-profit-prin-

cip. Undantag fran huvudregeln kan dock goras genom driftsavtal (se ndsta avsnitt).

Overviiganden och férslag angdende disposivitet och driftsavtal

Som framgatt av analysen ir Sverige idag ett av de ldnder dér privatisering-
arna och marknadiseringen av vilfirdstjinsterna drivits allra langst. Sverige
star inte pa "ruta ett”. Det finns dessutom anledning att genomf6ra n6d-
vandiga forandringar med stor varsamhet. Vilfardsverksamheterna kriver
en hog grad av kontinuitet for att fungera bra. Brukarna, som ofta befinner
sig i en beroendestillning, méste kunna kinna den trygghet som skapas i
ett vilgrundat och stegvist reformarbete.

Situationen i vilfardssektorn varierar dessutom kraftigt mellan storsti-
der, industriorter och landsbygden. Det &r framfor allt i storstiderna som
privatiseringarna fatt storst genomslag. Men det finns dven viktiga sekto-
riella skillnader, exempelvis mellan utbildnings- och vérdsektorn. Detta
giller exempelvis de instrument som idag finns for att sa langt som méjligt
kvalitetssikra verksamheten.

Dessutom kan det vara svart att mera exakt dra grinsen mellan vad som
ska betraktas som vard-, skola- och omsorgsverksamhet och vad som inte
ska vara det. Forslag pa overgripande nationell niva som rér hela vilfards-
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sektorn kriver dirfor en vil avvigd anpassning av lagstiftningen till skilda
geografiska och sektorsvisa férhallanden.

Sekretariatet foreslar att bestimmelserna om samhillsbolag komplette-
ras med sirskilda driftsavtal. Driftsavtalen kan upprittas mellan huvudman
och vilfirdsforetag. Genom driftsavtalen kan kommuner och landsting
gora undantag fran huvudregeln om samhillsbolag och vinstbegrinsning.
Med tillimpningen av driftsavtal féljer en motivationsplikt samt krav pa
registrering av driftavtalet hos tillsynsmyndighet.

Genom driftsavtalen tilldelas huvudfinansidrerna fér vilfardsverksam-
heterna, kommuner och landsting, en viktig funktion vid den konkreta
utformningen av valfirdstjanster. Det dr pa den lokala och regionala be-
slutsnivdn som kompetensen och den erfarenhetsbaserade kunskapen finns.
Forslaget bygger alltsd vidare pa den decentraliserade struktur som ir ett av
sirdragen for den svenska vilfardsmodellen.

Sekretariatet anser att reformprocessen méste lamna méjligheter till
utvirderingar och analys samt till rimliga justeringar under resans gang.
Beslut rérande detta ska ligga pé nationell niva. Riksdag och regering avgor
formerna for hur reformprocessen ska se ut.

Ddrfor foresldr utredningssekretariatet:

att begréansningsregeln avseende driftsform och vardedverlatelser gors dispositiv.
Kommun och landsting kan saledes, genom driftsavtal, goéra avsteg fran huvudre-
geln och anlita aktiebolag samt tillata h6gre vinstuttag och vardedverlatelser.

att forutsattningen for att uppratta driftsavtalen ar att respektive kommun eller lands-
ting skriftligen motiverar alla undantag fran huvudregeln (samhallsbolag) samt

tillsander tillsynsmyndigheten driftsavtalen.

Overviiganden och forslag avseende viilfirdspersonal

Inom vilfardssektorn dr mojligheterna till hojd produktivitet genom ckad
konkurrens mycket begriansade. Det beror frimst pé att en s stor del av
vilfardens kostnader bestar av 16ner. Samtidigt 4r personaltitheten och per-
sonalens utbildningsniva av central betydelse for kvaliteten i verksamheten.
Rationaliseringar av vilfirden dr d4rfor ofta inte mojliga att genomféra med
mindre 4dn att kvaliteten blir lidande. Detta giller i synnerhet inom utbild-
nings- och omsorgssektorn.

Utifran dessa grundliggande férhallanden tror sekretariatet att en be-
griansning av de privata vinstuttagen bor kombineras med specifika krav pa
bemanning, exempelvis inom omsorgssektorn.

Eftersom foérhéllandena i vilfiardssektorerna skiljer sig at i viktiga avse-
enden bedémer sekretariatet det som mest effektivt att tillsynsmyndigheten
for respektive omrade ges i uppdrag att ta fram dessa riktlinjer. Regleringen
kan da bli relativt specifik rérande vad vilfardsféretagen och kommunerna
ska uppfylla gentemot brukarna.

Vilfirdspersonalens professionella och erfarenhetsbaserade kunskaper
maste ocksa tilldtas gora storre skillnad nér det giller verksamhets- och
kvalitetsutveckling. Men idag har inte anstillda inom privat driven vil-
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fardsverksamhet samma skydd for yttrandefriheten som offentligt anstillda.
Detta ir naturligtvis oacceptabelt, inte minst for att detta férhindrar att
missforhallanden uppticks och att verksamhetens innehall kan granskas i
det offentliga demokratiska samtalet.

En viktig férutsattning for att kunna garantera att vilfardstjinster kommer
medborgarna till del pa rittvisa grunder &r att behovsbedémningen faktiskt
sker i relation till medborgarnas behov och inte i férsta hand grénssitts av bud-
getrestriktioner eller andra ekonomiska incitament. Sekretariatets beddmning
ar att det generellt beh6vs mer resurser till vilfardssektorn, men att det dven
kravs tydliga ramar for att sikerstilla att resurserna kommer medborgarna
till del. Ett 6vergripande sitt dr att som se till att de resurser som tillf6rs sek-
torn ocksa anvinds till vilfardstjanster genom nagon typ av vinstbegriansning.

En stirkt yrkesprofessionalitet kriver ocksd att personalen i privat vil-
fardsverksamhet maste fa férstirkta mojligheter att sl larm om eventuella
missférhéllanden. Det dr diarfor oacceptabelt att anstillda i privat driven
vilfirdsverksamhet inte har samma meddelarskydd och samma yttrande-
frihet som offentligt anstillda.

Ddrfor foresldr utredningssekretariatet:

att regeringen ger ansvarig tillsynsmyndighet i uppdrag att utfarda riktlinjer for
bemanning och utbildning fér respektive valfardssektor (vard, skola och omsorg).
Riktlinjerna ska fdljas av saval offentliga som privata valfardstjansteféretag.
Myndigheterna ansvarar dven for att folja upp att riktlinjerna efterlevs.

att meddelarskydd och offentlighetsprincip ska rada inom all skattefinansierad val-

fardsverksamhet, dven den som drivs av privata aktorer.

Overviiganden och férslag avseende 6ppna bicker och kvalitetssikring

De flesta av de stora koncernerna inom vard, skola och omsorg dgs idag av
riskkapitalfonder. Hur virdedverféringarna inom dessa koncerner ser ut ar
mycket svart att genomlysa. Vid riskkapitalfonders férvirv av vilfardsfo-
retag byggs ofta 1&nestrukturer upp med mycket hoga skulder, genom sévil
aktiedgarldn som banklan, vilket leder till att vinsterna hos de rérelsedri-
vande bolagen reduceras och kan doljas helt eller delvis.

Det dr vanligtvis nir ett riskkapitalbolag siljer ett féretag vidare som de
riktigt stora virdena fors ut ur vilfardssektorn. Idag sker den ekonomiska
redovisningen oftast enbart pa koncernniva, vilket gor det svart att analy-
sera hur dessa virdeéverféringar inom koncernen ser ut.

Utredningssekretariatet gor férvisso beddmningen, att forslagen om vinst-
begrinsning och bemanningskrav, kommer att géra vilfardssektorn mindre
intressant for de aktérer som enbart vill plocka ut s& mycket skattepengar
som mdjligt. Men fér att sékerstilla god kvalitet och kontinuitet i valfards-
verksamheterna anser vi 4nd3 att det krévs ytterligare dtgirder. Darfor vill
vi se dtgirder om sa kallade 6ppna bocker, det vill siga att varje enskild en-
het inom en vilfardskoncern ska genomlysas sé att kommuner och landsting,
liksom brukare och medborgare enkelt kan se vart skattemedlen tar vigen.

Det innebir att varje enskild skola, vairdcentral, dldreboende och mot-
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svarande tydligt &liggs att redovisa sin ekonomi. Av redovisningen ska alla
intdkter och utgifter kopplade till den enskilda driftsenheten framga, och
didrmed dven vinsterna som uppstér. Det ska inte lingre ricka att ekono-
min redovisas pa féretags- eller koncernniva. Hur kravet pé éppna bocker
konkret ska utformas kriaver dock ytterligare utredningar.

Sekretariatet gor 4ven beddmningen att ett certifieringssystem for tjins-
teutdvare inom vilfirdsomradet behéver tillskapas. Kompetens, seriositet
och langsiktighet hos 4garna maste vara ett krav for att bli certifierad och en
forutsittning for att kunna driva vilfardsverksamheter. Vid varje dgarbyte
ska tillstdndet prévas pa nytt. Varje utférare ska tydligt redovisa informa-
tion sdvil om vem som dr dgare som om eventuella dgarbyten, si att denna
information finns lttillginglig for medborgare och brukare.

Ddrfor foresldr utredningssekretariatet:

att en utredning tillsatts for att ta fram ett forslag om hur sa kallade 6ppna bocker och
transparens i den ekonomiska redovisningen ska galla @nda ner pa enhetsniva.

att ett certifieringssystem for tjdnsteutovare som bedriver verksamhet inom den skat-
tefinansierade valfardssektorn infors. Certifieringssystemet ska vagleda kommu-

ner, landsting och myndigheter vid val av tjansteutdvare.

Overviiganden och férslag avseende valméjlighet och LOV

Lagen om valfrihetssystem (LOV) har inneburit att marknadsprinciper in-
forts pa bred front inom vard- och omsorgssektorn. LOV har framférallt 6kat
de privata vinstdrivande bolagens valfrihet, inte brukarnas. Det gir inte att
tala om vil fungerande marknadsmekanismer pa den svenska vilfardsmark-
naden. Istillet handlar det om en kvasimarknad, dir privata aktérer allt for
ofta fatt ndgot av en fri dragningsritt pa vira gemensamma skattepengar.

Det krivs en stirkt ratt for kommuner och landsting att avgéra vilka som
aktdrer som ska kunna etablera sig inom vard, skola och omsorg. Brukarna,
som ofta befinner sig i en beroendestéllning, har idag stora svarigheter att
gora vilinformerade val av utfoérare. Det rdder idag en kraftig obalans mel-
lan vilfardsforetagen och brukarna, inte minst nér det géller kinnedomen
om innehéllet i och skillnaderna mellan de tjinster som bjuds ut av olika
aktorer. I praktiken dr det f3 brukare som byter eller viljer bort utférare
som de dr missndjda med.

Sekretariatet anser att brukarna behover en reell valfrihet. Den valméj-
lighet som idag erbjuds brukare inom vard och omsorg dr den mellan flera
stora olika féretag som erbjuder liknande typer av tjinster. Det motsvarar
i valdigt liten grad det inflytande dver vilfardstjinsterna som faktiskt ef-
terfragas. Darfér maste brukarnas inflytande 6ver de specifika insatser och
tjanster de moter i vilfardssektorn 6ka. Det dr viktigt att i hogre utstrick-
ning dn idag utforma insatserna sé att de battre dr anpassade till brukarnas
individuella behov och 6nskemal. Brukarna maste i alla delar av vrden och
omsorgen ges reell majlighet att paverka fragor som rér utevistelser, vardpla-
ner, fritidsaktiviteter, mat och vilken personal som virdar samt var i landet
brukaren vill kunna séka vard och omsorg.
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Den som #r missndjd med hur han eller hon blir behandlad eller bemétt
i varden, skolan eller omsorgen ska naturligtvis ha ritt att vilja bort denna
utforare. Ritten att vilja och vilja bort utforare ar ett viktigt verktyg for
att skapa ett positivt tryck pa hela vilfardssektorn att stindigt utveckla och
forbéttra kvaliteten i sin verksamhet.

Med LOV minskar de folkvaldas mojlighet till insyn och styrning av
vilfirdsverksamheter som inte fungerar som de ska. Sekretariatet menar
att politikernas mojlighet till operativt inflytande 6ver vilfardstjansterna
maéste forsvaras. Det behovs for att kunna styra resurser till omradden och
verksamheter dir behoven ir stora. Men inte minst for att politikerna inte
ska kunna "delegera” ansvaret for bristande resurser till privata aktérer.

Idag l4ggs istallet stort ansvar pa brukarna att ta ansvar for kvaliteten
i valfardstjansterna genom att vilja bort utférare som inte héller mattet.
Samtidigt 4r mojligheterna f6r brukare att kunna géra systematiska jim-
forelser mellan olika alternativ starkt begrinsade. Den explicita maktfor-
skjutning frn politiker och tjanstemin till brukare som sagts vara ett av
motiven med LOV maéste motsvaras av en reell majlighet att utvirdera och
fa till stand faktiska férandringar. Med for ett sddant &r inte "de réstande
fotternas makt” pa nagot sitt tillracklig.

Sekretariatet dr 6vertygat om att den svenska decentraliserade samhills-
modellen bér vidareutvecklas. Den politiska tilltron till att genom lagen om
valfrihetssystem méjlighet att uppné vilfardspolitiska mélsittningar har
varit allt for stor. Brukarnas valméjligheter och inflytande 6éver vilfards-
tjinsterna ar en mycket viktig aspekt av god vilfiard. Men det 4r viktigt att
inskdrpa att det da framfér allt handlar om att stirka brukarnas valfrihet,
inte de vinstdrivande vilfirdsbolagens.

Ddrfor foresldr utredningssekretariatet:

att lagen om valfrihetssystem (LOV) avskaffas

att kommuner och landsting ska ha laglig ratt att avgéra omfattning pa etablering av
fristaende aktdrer inom vard, skola och omsorg.

att lagen om offentlig upphandling fordndras sa att det blir ldttare att styra upphand-
ling av vélfardstjanster mot kontinuitet och kvalitet

att ansvarig tillsynsmyndighet utreder hur brukarnas inflytande i valfardssektorn kan

starkas samt hur brukarnas mojligheter att valja utforare kan underlattas.

Overviiganden och férslag angdende resurser till vilfdarden
Det ar viktigt att betona att kvalitetsbristerna i dagens vilfirdssektor inte
enbart orsakats av att privata aktérer har tagit ut orimligt héga vinster.
Huvudorsaken &r att staten, kommunerna och landstingen under 1ang tid
inte tillskjutit tillrickligt med resurser till véilfarden. Om inte resursfrigan
beaktas kommer en begrinsning av vinstuttag i vilfardssektorn att bli ett
tandlést verktyg. Risken ar att den privata efterfragan pa vilfard kommer
att tillgodoses utanfér skattsedeln genom framvixten av ytterligare sé kall-
lade tillaggstjénster.

Fr8gan om en vinstbegrinsning i vilfirdssektorn ir intimt samman-
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kopplad med resursfrdgan. Det handlar om tvad komplementira aspekter i
en vilfardspolitisk helhetssyn. Det stora vilfardspolitiska grundproblemet
beror pé att resurstillstrémningen till vilfardssektorn kontinuerligt strypts
at under de senaste decennierna samt att privata och informella 16sningar
ddrmed fatt ett okat spelrum pé bekostnad av offentliga.

Dagens brister i barn- och dldreomsorg leder till vixande samhillsekono-
miska problem, inte minst nir anhoriga istéllet f6r att férvirvsarbeta fullt
ut tvingas ta ett allt storre faktiskt och informellt ansvar f6r barn och dldre.
Det péaverkar dven jamstilldheten och kvinnors moijlighet att forsérja sig
negativt. Sekretariatet dr 6vertygat om att &tgirder for att héja kvaliteten i
vilfarden forutsitter en beredskap for att hoja skatteuttaget i syfte att tillse
att en fullgod vilfard som &r tillvixtbefrimjande.

Det krivs 6kade resurser till vilfirdstjinsterna. Det dr ddrfor extra vik-
tigt att stoppa "lackaget”, sa att de medel som avsitts till vilfard verkligen
gar till vialfard och inte hamnar i privat dgo. Ytterst handlar det om att sikra
allménhetens och de breda lontagargruppernas tilltro till den svenska vil-
fardsstaten. Savil de privata som de offentliga vilfardsverksamheterna bér
stindigt effektiviseras.

Ddrfor foresldr utredningssekretariatet:

att valfardssektorn saval pa kort som pa lang sikt tillfors 6kade resurser, exempelvis
genom okade statsbidrag.

att regeringen arbetar fram ett konkret handlingsprogram, ddr 6kade satsningar pa
vélfardssektorn ses som framtidsinriktade investeringar som mojliggor 6kad kon-

kurrenskraft och ekonomisk tillvaxt.

Vilka blir konsekvenserna av forslagen?

I samhallsdebatten hittills har det framférallt férts fram tva olika typer
av vinstbegransningsférslag, det vill siga direkta eller indirekta begrins-
ningsmekanismer. Det &tgirdsbatteri som vi presenterat i denna rapport
innehaller som tidigare namnts bada sorterna. Av dessa forslag dr det fram-
forallt den lagstiftade begrinsningen av privata vinstuttag och olika typer
av bemanningskrav som hittills dragit till sig den stérsta uppmérksamhe-
ten. Vi avslutar darfér med en kort diskussion om konsekvenser av denna
typ av atgirder.

De primira invindningar som kan resas mot lagstadgad vinstbegrins-
ning grundar sig ofta pd EU-réttsliga krav. Nir det géller EU-perspektivet
ar det dock viktigt att betona att vard, skola och omsorg ligger inom kiarnan
for det som brukar hinforas till medlemsstaternas suverinitet. EUs kompe-
tensansprék nir det giller offentligt finansierade vilfardstjanster ar alltsd
timligen begrinsad. Detta giller i synnerhet i friga om offentliga tjanster
som kriver att foretaget etablerar sig i landet.

Kortfattat kan man dock konstatera att EU-r4ttens bestammelser om
fri rorlighet inte medfér négra visentliga hinder. Sekretariatets forslag tar
emellertid héjd fér eventuella EU-rittsliga krav genom att sérskilt beakta
forhéllanden fér utlandska foretag (se bilaga 1). Men utan att gd i detalj i
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dessa regelverk hir kan vi konstatera att lagstiftarens handlingsutrymme
vad giller vinstbegrinsningar dr mycket omfattande.9

Ett vanligt motargument mot vinstbegrinsning inom vilfirdssektorerna
ar att detta per automatik kommer att leda till att skolor 14ggs ned och hem-
tjanst férsvinner, att tusentals barn och dldre hamnar i kldm och anstillda
forlorar sina jobb,

Finns det ndgon baring i argumentet? Vad innebir det om féretag skulle
vilja att lamna vilfardssektorn pa grund av att det inférs regler om vinst-
begrinsning? Om féretaget siljs vidare uppstar knappast nédgra stérre pro-
blem. Men vad sker om #garna viljer att ligga ned féretaget? Kvar finns
ju personalen och brukarna. Vilfirdsbehoven upphér inte. Det dr ytterst
osannolikt att verksamheten inte drivs vidare. Dessutom finns kommuner
och landsting, som via skattemedlen hela tiden finansierat verksamheten,
kvar. Lika ménga barn, patienter och dldre som forut ska ha undervisning,
vard och omsorg - sa de anstillda har dessutom kvar sina jobb.

De langsiktiga konsekvenserna av begrinsade vinstuttag inom vélfards-
sektorn dr naturligtvis nast intill omoijligt att férutspd. Vad olika aktorer
sidger ir ju en sak. Hur de i praktiken sedan viljer att handla 4r en helt an-
nan. En rad av de farhagor som hittills lyfts i samhéllsdebatten, rorande
olika férlag om vinstreglering i vilfardssektorn, méste betraktas som kraf-
tigt 6verdrivna. Med detta sagt finns 4nda anledning att férséka reducera
de tinkbart negativa konsekvenserna av en vinstbegriansning i méjligaste
man. Det 4r ocksé detta som dr syftet med sekretariatets forslag till s kall-
lade driftsavtal.

Det gir inte att utesluta att det kan uppsta stérningar i kontinuiteten
i valfardstjansterna som ett resultat av de reformer som foreslds hir. Det
kan exempelvis kridvas ny utrustning eller nya lokaler dir verksamheten
kan bedrivas. Men sddana storningar kan dven intraffa inom ramen fér da-
gens kundvalsmodeller och upphandlingar. Att féretag gar i konkurs eller
bestimmer sig efter kontraktstidens slut att styra om verksamheten mot
andra verksamhetsomréden intriffar redan idag.

En annan invindning som kan riktas mot férslaget om en vinstbegrins-
ning automatiskt skulle minska utbudet av utférare och dirmed méijlighe-
terna att vilja mellan ett storre antal aktorer. Men redan idag finns inom
samtliga vilfardssektorer en stark tendens till 4garkoncentration och oligo-
polbildning. Stora riskkapitaligda koncerner kdper idag systematiskt upp
mindre alternativa utférare.

Maéijligen leder en vinstbegrasning fram till att de mindre utférarna, ofta
med specifika verksamhetsidéer, ges stérre mojlighet att utvecklas utifran
sina egna férutsittningar. Brukarnas val mellan olika utforare skulle da
forhoppningsvis kunna inriktas pa val mellan kvalitativt sett skilda verk-
samhetsidéer.

I detta sammanhang ir det ocksa viktigt att viga in att inom vilfirds-
sektorn dr mojligheterna mycket begrinsade att genom konkurrens driva

139 Shekarabi (2012).

140 Se exempelvis Gunnar Hokmark, ”LOs vinststopp slaktar valfarden” i Aftonbladet 2012-10-10 eller PJ
Anders Linder, "Frontalangrepp pa valfriheten” i Svenska Dagbladet, 2012-07-01.

141 Se Ann-Marie Lindgren (2012) och ”Vinstintresset styr at fel hall” i Aktuellt i Politiken 2012-10-22.
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fram en hogre produktivitet. Det beror framst pé att den absolut stérsta de-
len av verksamhetskostnaden bestar av 16ner, som inte gar att rationalisera
bort med mindre 4n att kvaliteten blir lidande. I synnerhet inom omsorgs-
sektorn dr personalen och personalens utbildningsniva av central betydelse
for kvaliteten i verksamheten.

Utifran detta forhillande bade kan och bér man, som vi bedémer det,
kombinera en begrinsning av de privata vinstuttagen och virdedverforing-
arna med specifika krav pd bemanning inom vilfirdssektorn. Eftersom for-
héllandena i de olika vilfardssektorerna skiljer sig it i viktiga avseenden ir
det rimligt att ge respektive tillsynsmyndighet i uppdrag att ta fram rikt-
linjer f6r bemanning inom sitt ansvarsomréde.

Visst finns det risker ocksd med bemanningskrav, i synnerhet om man
tror man samtidigt kan slippa eller dra ned pé tillsyn och kontroll av kva-
litetssdkringsarbetet och verksamhetens innehéll. I detta lige riskerar na-
turligtvis den bemanningsniva som var tinkt som ett "golv” (ligstanivd) i
praktiken bli ett "tak” (hogstaniva) som aktérerna utgér ifran. For att und-
vika detta maste naturligtvis ett bemanningskrav stindigt foljas upp och
dess betydelse for kvalitetsarbetet stindigt analyseras. Det dr dock utred-
ningskansliets bedémning att detta ir fullt méjligt att genomféra och att
man darmed kan undvika att bemanningskravet utvecklas till att i prakti-
ken bli ett "bemanningstak”.

Avslutningsvis. En bred majoritet av svenskarna anser att de medel som
avsitts till valfarden ocksa ska ga till valfarden. Nar en brukare méter vil-
fiardssektorn dr det brukarens bista som ska std i centrum, inte det enskilda
foretagets vinstintresse. Idag dr dessa grundliggande forhéllanden inte en-
tydigt fastslaget.

De forslag som presenteras i denna rapport inskrinker méjligheterna att
plocka ut privata vinster och gora andra former av virdeéverforingar fran
valfardssektorn. Samtidigt innebér férlagen att personalens och brukarnas
inflytande okar. Darmed liggs en grund for att stirka den framtida legiti-
miteten for hela vilfardssektorn.
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Bilaga 1. Lag om begrdinsning av viirde-
overféringar vid skattefinansiering

Driftsformer

1§ Vid upphandling av tjinster eller vid anvindning av valfrihetssystem
avseende hilso- och sjukvard, dldrevard, skola och férskola fér skattefinan-
siering enbart ske om féreningen, stiftelsen eller annan som driver verk-
samheten iakttar den begrinsning som framgir av 38.

Skattefinansiering till aktiebolag far enbart ske om driften sker i form
av ett samhillsaktiebolag enligt 32 kap. aktiebolagslagen. Denna begrins-
ning giller inte utlindskt bolag.

Skattefinansiering av utlindskt bolag far enbart ske om bolaget dr un-
derkastat begransningar som kan bedémas vara likvirdiga med de begrins-
ningar som anges i 32 kap. aktiebolagslagen eller om bolaget godtar avtal
med motsvarande begrinsningar.

Bemanning och utbildning

2§ Vid skattefinansiering atar sig tjansteutévaren att félja de riktlinjer om
bemanning som respektive tillsynsmyndighet 6ver hilso- och sjukvard, 41d-
revard, skola och férskola faststillt.

Begrinsning av vdrdedverféringar vid annan driftsform dn samhdillsaktiebolag

3§ Vid skattefinansiering giller féljande. Virdedverféringar far under 16-

pande rikenskapsar inte éverstiga summan av

I. ett belopp motsvarande rintan — beriknad som den statslanerinta som
gillde vid foregdende rikenskapsérs utgdng med ett tilligg om en procent-
enhet - pé det kapital som medlemmarna vid foéregédende rikenskapsars
utgang har tillskjutit till féreningen i form av medlemsinsats, och

2. ett belopp, motsvarande vad som enligt 1 har varit tillgingligt fér vir-
dedverforing vid drsméte under vart och ett av de foregdende fem riken-
skapsdren med avdrag fér den virdedverforing som har skett.

Driftsavtal
Undantag fran kravet pa sdrskild driftsform vid aktiebolag
4§ Myndighet eller kommun fér i driftsavtal med en tjinsteutdvare fére-
skriva undantag fran kravet pa att verksamheten ska bedrivas inom ramen
for ett samhillsaktiebolag.
Om ett sddant undantag beviljas ska aktiebolaget vara underkastat fol-
jande begrinsningar.
1. Virdedverféringar far under 16pande rikenskapsar inte 6verstiga sum-
man av
a. ett belopp motsvarande rintan - beriknad som den statslinerinta
som gillde vid foregiende rikenskapsirs utgdng med ett tilligg om
en procentenhet — pa det kapital som aktiedgare eller medlemmar vid
foregdende rikenskapsérs utging har tillskjutit till bolaget eller fér-
eningen som betalning for aktier eller i form av medlemsinsats, och
b. ett belopp, motsvarande vad som enligt 1 har varit tillgingligt for vir-
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dedverforing vid drsstimma eller drsmote under vart och ett av de
foregdende fem rikenskapsdren med avdrag f6r den virdedverforing
som har skett.

2. Ett aktiebolag far inte ta upp ett sddant 1&n som avses i i1 kap. 11§ ABL.

3. Ett aktiebolag som ingér i en koncern far inte heller i annat fall 4n som
anges i p. 1 féra éver medel till ett annat féretag i koncernen med belopp
som - tillsammans med bolagets virdedverféringar under den tid som avses
ir7kap. 4§ ABL - 6verstiger hégsta belopp for virdedverféring enligt p. 1.
Overforing far dock ske, om den har rent affarsmaissig karaktir for bolaget.

4. Om en dverforing till ett annat foretag i koncernen har skett i strid med
bestdmmelserna i p. 3, skall mottagaren aterbira vad som uppburits, om
bolaget visar att mottagaren insdg eller bort inse att 6verféringen stod i
strid med bestdmmelsernai p. 3.

P4 virdet av den egendom som skall dterbiras skall mottagaren betala
rinta enligt 5§ rintelagen fran det att dverforingen dgde rum till dess att
ranta skall betalas enligt 6§ rintelagen till f6ljd av 3 eller 4§ samma lag.

Om det uppkommer négon brist vid dterbédring enligt f6rsta eller an-
dra stycket, skall bestimmelserna om bristtickningsansvar i 17 kap. 7§
ABL tillimpas.

Undantag fran lagens begrinsningar av virdedverféring
5§ Myndighet eller kommun kan i driftsavtal medge undantag fran kravet
pa begransning av virdedverforing.

Undantag fran kravet pa begrinsning av virdedverforing férutsitter att
tjansteutdvaren forpliktas att informera myndigheten eller kommunen om
virdedverforingar som annars skulle ha sttt i strid med denna lag. Medgivna
undantag frdn denna lag samt uppgifter fran tjinsteutdvaren om virdes-
verféringar omfattas inte av sekretess.

Motiveringsskyldighet vid avsteg frdn lagen
6 § Myndighet eller kommun ska skriftligen ange skilen for avsteg fran
denna lag. Om myndigheten eller kommunen anlitar tjinsteutdvare som
inte ar certifierad ska dven skilen till detta motiveras.

Undantag beviljade genom driftsavtal ska av myndighet eller kommun
ges in till in till tillsynsmyndighet.

Myndighet eller kommun ska vid offentlig upphandling eller tillimp-
ning av valfrihetssystem i forfrdgningsunderlaget ange om undantag frén
denna lag medges samt i sddant fall i vilken utstrickning undantag medges.

Kringgdenden av lagen

7§ Det ligger myndighet eller kommun att i kontraktsvillkor eller pd annat
sitt sikerstilla att tjinsteutévaren inte dsidositter eller kringgér begrins-
ningarna av virdedverforingar eller riktlinjerna om personaltithet enligt
denna lag eller avtal.

Tillsyn och riktlinjer

8 § Regeringen meddelar féreskrifter om vilken myndighet som utévar till-
syn 6ver denna lag.
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9 § Vid sin tillsyn f&r myndigheten inhimta alla nédvindiga upplysningar
for sin tillsynsverksamhet frdn myndighet, kommun eller tjinsteutévare.
Upplysningarna ska i férsta hand inhdmtas genom skriftligt férfarande. Om
det pd grund av materialets omfang, bradska eller ndgot annat férhallande
ar ldmpligare, far upplysningarna inhimtas genom besok hos myndigheten,
kommunen eller tjansteutdvaren.

10 § Tillsynsmyndigheten kan vid vite féreldgga myndighet, kommun eller
tjainsteutdvare att fullgdra sina skyldigheter enligt 4, 6 eller 78.

11 § Tillsynsmyndighetens beslut enligt 108§ far 6verklagas till allmén for-
valtningsdomstol inom tre veckor fran beslutet. Prévningstillstdnd kravs
vid dverklagande till kammarritten.

Riktlinjer om bemanning och utbildning

12 § Respektive tillsynsmyndighet 6ver hilso- och sjukvard, dldrevard, skola
och forskola ska utforma riktlinjer om bemanning och utbildning inom sitt
ansvarsomrade.

Certifiering

13 § Respektive tillsynsmyndighet éver hilso- och sjukvérd, dldrevard, skola
och forskola ska inféra ett certifieringssystem for de tjansteutévare som
omfattas av denna lag. Certifieringssystemen ska ge vigledning f6r myn-
digheter och kommuner vid deras val av tjinsteutdvare.

Reviderat 32 kap. aktiebolagslagen
(Férandringar jamfort med nuvarande 32 kap. aktiebolagslagen i kursiv stil)

32 kap. Samhdllsaktiebolag

Tillimpningsomrade

1§ Vid bildandet av ett privat aktiebolag eller genom senare beslut enligt 16 §
far bestimmas att bolaget skall vara ett samhdllsaktiebolag. For ett sddant
bolag giller bestimmelserna i detta kapitel samt, om inte annat féljer av
detta kapitel, 6vriga bestimmelser i denna lag avseende privata aktiebolag.

Bolagsordningens innehdll

2§ I bolagsordningen fér ett samhdillsaktiebolag skall det anges att bolaget
skall vara ett sddant aktiebolag. Ett samhdllsaktiebolags syfte ska i bolagsord-
ningen anges som samhdllsnyttigt. Verksamheten ska bedrivas pad ett sctt som
framjar allmdnnyttan.

Revision
3§ Ett samhdllsaktiebolag ska ha minst en revisor.

Revisorn ska sirskilt granska att bolaget inte har 6vertritt 5 eller 8§. Om
revisorn finner att bolaget har 6vertritt ndgon av dessa bestimmelser, ska
det anmirkas i revisionsberittelsen.
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Revisorn ska genast sinda en kopia av revisionsberittelsen till Bolags-
verket, om revisionsberittelsen innehaller anmérkning enligt andra stycket.

49§ Revisionsberittelsen skall innehélla ett uttalande om huruvida styrel-
sen och den verkstillande direktdren i férekommande fall har upprittat en
forteckning enligt 10§ 6ver vissa 18n och sikerheter.

Virdedoverforingar fran bolaget

58§ I ett samhdillsaktiebolag giller, utéver vad som sigs i 17 kap. 3 och 48§,

foljande. Bolagets virdedverforingar far, under den tid som avses i 17 kap.

48§, inte Gverstiga summan av

1. ett belopp motsvarande ridntan — beriknad som den statsldnerdnta som
gillde vid féregdende rikenskapsérs utgdng med ett tilligg om en pro-
centenhet — pé det kapital som aktiedgare vid foregdende rakenskapsérs
utgdng har tillskjutit till bolaget som betalning fér aktier, och

2. ett belopp, motsvarande vad som enligt 1 har varit tillgingligt for virdes-
verforing vid 8rsstimma under vart och ett av de féregdende fem riken-
skapsdren med avdrag fér den virdedverforing som har skett.

Nir det i denna lag hinvisas till 17 kap. 3§, skall for samhdillsaktiebolag hin-
visningen anses gilla 4ven bestimmelserna i denna paragraf.

6 § Bestimmelserna i 17 kap. 6§ om aterbéringsskyldighet och i 17 kap. 7§
om bristtickningsansvar vid olaglig virdeéverforing géller 4ven nir virdeo-
verforing har gjorts i strid med 58.

Vissa ldn
7§ Ett samhdllsaktiebolag far inte ta upp ett sdidant 1dn som avses i 1 kap. i1 8.

Koncernférhallanden

8 § Ett samhidillsaktiebolag som ingér i en koncern far inte heller i annat fall
an som anges i 5§ féra 6ver medel till ett annat féretag i koncernen med be-
lopp som - tillsammans med bolagets viardedverféringar under den tid som
avses i 17kap. 4§ — Overstiger hdgsta belopp for viardedverforing enligt s8§.
Overforing far dock ske, om den har rent affirsmaissig karaktir for bolaget.

9§ Om en 6verforing till ett annat féretag i koncernen har skett i strid med
bestimmelserna i 8§, skall mottagaren aterbira vad som uppburits, om bo-
laget visar att mottagaren insdg eller bort inse att éverféringen stod i strid
med bestdmmelserna i 88.

P4 virdet av den egendom som skall &terbaras skall mottagaren betala rén-
ta enligt 5§ rintelagen (1975:635) fran det att verféringen dgde rum till dess
att rinta skall betalas enligt 6 § rantelagen till foljd av 3 eller 4§ samma lag.

Om det uppkommer ndgon brist vid dterbéring enligt forsta eller andra
stycket, skall bestimmelserna om bristtackningsansvari17 kap. 7§ tillimpas.

10§ Styrelsen och den verkstillande direktéren skall varje rikenskapsér
uppritta en sarskild forteckning 6ver 18n och sikerheter som har limnats
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med stdd av bestimmelsen i 21 kap. 2 § férsta stycket 2. Betrdffande forteck-
ningen giller i tillimpliga delar 21 kap. 10 § andra—fjérde styckena. Den som
uppsatligen eller av grov oaktsamhet bryter mot férsta stycket doms till
boter eller fangelse i hogst ett ar.

Fusion
11 § Ett samhdllsaktiebolag far delta i en fusion enligt 23 kap. som 6verlatande
bolag endast om det 6vertagande bolaget &r ett samhdllsaktiebolag.

Delning
12 § Ett samhdllsaktiebolag delta i en delning enligt 24 kap. som 6verldtande
bolag endast om det eller de évertagande bolagen ar samhdllsaktiebolag.

Likvidation
13 § Allmén domstol skall besluta att ett samhidllsaktiebolag skall ga i likvi-
dation, om bolaget har évertritt bestimmelsernai 5 eller 8S.

En fraga om likvidation enligt férsta stycket prévas pa anmailan av Bo-
lagsverket eller pd ansékan av styrelsen, en styrelseledamot, den verkstil-
lande direktéren, en revisor i bolaget eller en aktiedgare.

Beslut om likvidation skall inte meddelas, om det under drendets hand-
liggning vid tingsritten visas att vardet av det som har 6verforts i strid med
bestimmelserna i 5 eller 8§ har &terburits till bolaget.

Vid handlaggningen hos allmin domstol skall 25 kap. 25§ tillimpas.

Beslutet om likvidation géller omedelbart.

14§ Vid skifte i samband med likvidation av ett samhdllsaktiebolag skall
aktiedgarna tilldelas hogst ett belopp som motsvarar

1. det kapital som har tillskjutits till bolaget som betalning for aktier, och
2. del av aterstdende tillgdngar med den begrinsning som framgar av 5§.

Vad som darefter aterstar skall tillfalla det eller de andra samhdllsaktiebo-
lag som anges i bolagsordningen. Saknar bolagsordningen uppgift om ett
sadant aktiebolag eller finns inte det eller de aktiebolag som anges i bolag-
sordningen, skall tillgdngarna tillfalla Allminna arvsfonden.

Byte av bolagskategori med mera
15§ I ett samhdillsaktiebolag far inte beslutas att bolaget inte ldngre skall
vara ett samhidllsaktiebolag.

16 § Ett beslut om att ett sddant privat aktiebolag som inte omfattas av be-
stimmelserna i detta kapitel skall bli ett samhdillsaktiebolag fattas av bolags-
stimman enligt bestimmelserna i 7 kap. om dndring av bolagsordningen.
Beslutet dr dock giltigt endast om det har bitrétts av samtliga aktiedgare som
ar narvarande vid bolagsstimman och dessa tillsammans féretrader minst
nio tiondelar - eller den hégre andel som foreskrivs i bolagsordningen — av
samtliga aktier i bolaget.

Ett beslut enligt forsta stycket skall anmélas for registrering i aktiebo-
lagsregistret.
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Aktiebolaget skall anses ha blivit ett samhdillsaktiebolag nér beslutet om
att bolaget skall vara ett sddant aktiebolag har blivit registrerat.

Bolagets firma
17 § Firman for ett samhdillsaktiebolag skall foljas av beteckningen (sam), om
det inte av bolagets firma framgar att det &r ett sddant aktiebolag.

18 § Andra aktiebolag an samhidllsaktiebolag far inte anvinda beteckningen
(sam).

Kommentar till lag om begrinsning av virdedverfdringar vid skattefinansiering

1§

Paragrafen innehaller ett allmint stadgande som syftar till att begrinsa dgar-
nas mojlighet till vinstuttag nir verksamheten ir skattefinansierad. Vidare
foreskrivs mojlighet till undantag fran denna begrinsning.

I dagens lagstiftning dterfinns en effektiv begrinsning av méjlighet till
vinstuttag i 32 kap. aktiebolagslagen. Denna begriasning har sin bakgrund
i utredningen Aktiebolag med begrinsad vinstutdelning (SOU 2003:98).
Férslaget antogs av regeringen i prop. 2004/05:178 "Aktiebolag med sirskild
vinstutdelningsbegrinsning”. Forslaget infordes efter beslut i riksdagen i
32 kap. aktiebolagslagen (2005:551). Tanken med regleringen #r att enbart
skilig vinstutdelning tillats. Regleringen motsvarar i princip vad som redan
giller enligt lagen om allminnyttiga bostadsforetag.

Som framgar av kommentaren nedan till det numera modifierade 32 kap.
aktiebolagslagen inférs en ny bolagsform, samhillsaktiebolag. Férenklat kan
sigas att ett samhillsaktiebolag 4r ett bolag med de begrinsningar som
idag framgar av 32 kap. aktiebolagslagen med det tilligget att bolaget inte
ska ha till syfte att leverera vinst till &garna. Se kommentar till 32 kap. ak-
tiebolagslagen.

For det fall tjansteutdvaren ar ett utlindskt aktiebolag kan en konflikt
med EU-ritten uppsta fér det fall krav uppstills pé drift genom en nationell
bolagsform. Ett sddant krav kan utgora indirekt diskriminering. For att und-
vika en siddan konflikt medger lagen undantag. Ett utlindskt bolag som ar
underkastat motsvarande begrinsningar i inhemsk lagstiftning alternativt
ar villigt att avtalsvigen f6lja motsvarande begransningar far bedriva skat-
tefinansierad verksamhet. Begriansningarna behéver inte vara desamma men
ska vid en helhetsbedémning anses motsvara den skyddsniva som uppstills
i den svenska lagstiftningen.

28

Som framgar av 12 § 8ldggs respektive tillsynsmyndighet dver de verksamhe-
ter som omfattas av lagen att faststilla riktlinjer f6r bemanning och utbild-
ning. Dessa riktlinjer ska foljas vid skattefinansiering f6r det fall myndighe-
ten eller kommunen tillimpar riktlinjerna pé sin egen verksamhet. Riktlin-
jerna syftar till att sikerstélla en lamplig bemanning utifrdn verksamhetens
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behov samt att arbetsledningen och arbetstagarna i verksamheten erhéller
adekvat utbildning for sitt arbete.

En skyldighet att folja riktlinjer foér bemanning och utbildning motverkar
indirekt att det uppstar ett motsatsfoérhéllande mellan virdedverféringar
och tjanstens kvalité.

38

I paragrafen féreskrivs den tekniska begransningen av vinstuttag. Modellen
ir himtad frdn den begrinsning som redan i dag finns fér aktiebolag med
sdrskild vinsutdelningsbegrisning i 32 kap. aktiebolagslagen.

Begrisningen giller inte bara vinstutdelning utan dven annan virdes-
verforing. En definition av begreppet virdeéverforing aterfinns i 17 kap. 1§
aktiebolagslagen. I begreppet virdedverféring ingdr att till exempel en stif-
telse eller en forening avhiander sig egendom till underpris, férvirvar egen-
dom till 6verpris, betalar 16n eller arvode fér tjanster eller arbeten som inte
alls eller endast delvis motsvaras av utbetalningen, 18nat ut medel till en i
forhallande till marknadsrintan 1ag rinta eller upptar 1an till hégre ranta
4n marknadsrintan. Aven utbetalning av Iéner som &verskrider marknads-
missig niva anses som virdedverféring. Sammanfattningsvis kan sigas att
i princip samtliga affirshindelser som inte 4r av rent affarsmaissig karaktér
for bolaget omfattas av begreppet viardedverféring.

Statslanerantan faststills av Riksgildskontoret varje torsdag och bérjar gal-
la pafoljande dag. Den 21 september 2012 uppgick statslaneriantan till 1,55 pro-
cent. Under 2011 uppgick den genomsnittliga statsldnerintan till 2,57 procent.

I punkten 2 dterfinns en reglering som tillater att dven ackumulerat ut-
delningsbart dverskott far tas i ansprak. Regleringen innebir att tjansteuts-
varen inte "tvingas” att dela ut vinst varje ar f6r att inte pengarna i fraga for
alltid ska vara odtkomliga for vinstutdelning. Vissa &r kan det till exempel
vara ldmpligt att all vinst anvinds som buffert.

[ ssmmanhanget kan noteras att regleringen inte férbjuder vinst som
sddan, utan enbart innehéller en reglering om hur vinsten far anvindas.
Genom regleringen premieras att vinsten anvinds i verksamheten.

Begrinsningen i 3§ r tillimplig vid andra driftsformer 4n aktiebolag.

48

Paragrafen innehéller en reglering som moijliggor avsteg fran kravet pa den
sdrskilda driftsformen samhillsaktiebolag vid skattefinansiering till ett ak-
tiebolag. Genom paragrafen mojliggors for aktiebolag att leverera tjanster
inom de omraden som berérs av lagen.

Vid drift genom aktiebolag finns det dock ett behov av ytterligare be-
gransningar. Bakgrunden till detta &r att ett aktiebolags frimsta syfte ar
att leverera vinst till 4garna. Som huvudregel foreskrivs darfor att en del av
de begrinsningar som giller fér samhillsaktiebolag dven ska gilla for ett
sedvanligt aktiebolag.

F6r kommentar till p. 1 se kommentar till 38.

Fér kommentar till p. 2 se kommentar till 7§ 32 kap. aktiebolagslagen.

F6r kommentar till p. 3 se kommentar till 8§ 32 kap. aktiebolagslagen.

Fér kommentar till p. 4 se kommentar till g § 32 kap. aktiebolagslagen.
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58

Paragrafen innehéller en reglering som mojliggér f6r kommun eller myndig-
het att avstd fran att tillimpa eller modifiera de begrinsningar som finns
i lagen. Detta kan till exempel vara motiverat vid kortare kontrakt med
betydande affirsrisk for tjinsteutdvaren. Genom méjlighet till undantag
skapas den flexibilitet som i vissa situationer kan behdovas.

Det dr myndigheten eller kommunen som sjilvstindigt bedémer om av-
steg fran 3 eller 4§ ska goras. Nagon méjlighet till 6verprévning av sddant
beslut finns inte.

Medges undantag intrider en informationsplikt fér tjinsteutévaren. Sé-
dan information omfattas inte av sekretess vilket majliggér en oberoende
granskning.

68§

Samtidigt som paragrafen medger avsteg fran huvudregeln innebir ett av-
steg ett 6kat inflytande f6r allménheten och en skyldighet f6r kommun el-
ler myndighet att motivera de avsteg som gors. Motiveringsplikten omfattar
dven kommuner och myndigheter som viljer att anlita en tjanstutévare som
inte dr certifierad enligt §13.

Undantag som beviljas genom driftsavtal ska av myndighet eller kom-
mun ges in till in till tillsynsmyndighet. Syftet med regeln 4r att underlitta
driftsavtalens tillginglighet for allmianhet och media.

Eventuellt undantag ska anges i férfragningsunderlag. Bakgrunden till
detta dr att en annan reglering riskerar att komma i konflikt med lagen om
offentlig upphandling samt upphandlingsdirektivet. Enligt 9 § i lagen om
offentlig upphandling ska upphandlande myndigheter behandla leverantorer
pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomfdra upphand-
lingar pé ett oppet sitt. Alla tjinsteutdvare ska ges samma mojligheter att
bedéma om tjinsteutdvaren till exempel ska lamna ett anbud eller delta i
ett valfrihetssystem.

78
Ett argument som framférts i debatten &r att det skulle vara omgjligt att
infora en lagstiftning som helt skulle kunna ticka in alla tinkbara kring-
gdenden av en begrinsning. Detta 4r antagligen sant. [ denna del kan skat-
telagstiftningen ses som ett avskrickande exempel. Lagstiftaren kommer i
dessa sammanhang antagligen alltid ligga steget efter. Darfor bér en skyl-
dighet inféras fér myndigheter och kommuner att i avtalsvillkor inféra
begrinsningar avseende mojliga kringgienden. P3 sddant sitt kan avtal 16-
pande justeras for att passa verkligheten och motverka kringgdende. En helt
annan flexibilitet uppnés genom en sddan ordning jamfért med inférande
av ny lagstiftning.

P4 samma sitt ska det 8ligga en myndighet eller kommun att i avtal inféra
avtalsbestimmelser som férhindrar kringgdenden av medgivna undantag.

88
Inférandet av en begrinsning bor vidare 6vervakas av en myndighet som
ges verktyg och medel for att se till att sdvil tjinsteutdvare som myndig-
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heter och kommuner foljer regleringen. Vidare kommer det behovas en
radgivande myndighet som kan ldmna stéd vid tecknande av avtal och hur
avtal bist bor utformas for att férhindra kringgdenden.

98

Se kommentar under 88.

108§

Se kommentar under 88.

11§

En viktig bestdndsdel av varje lagreglering dr mojligheten till rattsprévning.
Detta sirskilt efter det att Europeiska konventionen angdende skydd fér de
minskliga rattigheterna och de grundliggande friheterna inférdes i svensk
lag 1995. Genom konventionen infordes en uttrycklig ritt till rattsprévning
vid prévningen av en enskilds civila rittigheter och skyldigheter.

12§

Se kommentar till 28.

13§

Ett certifieringssystem inférs inom de omrdden som berdrs av lagen. Idag
ar det svart fér myndigheter, kommuner och brukare att avgora kvalitén pa
den tjinst som tjdnsteutdvaren levererar. Deltagande i certifieringssystemet
ska vara frivilligt. Det ir enbart tjinsteutdvare som levererar en tjinst av
hog kvalité som ska kunna erhélla en certifiering.

Kommentar till reviderat 32 kap. aktiebolagslagen

18

En ny aktiebolagsform inférs, samhallsaktiebolag. Detta namn speglar pa
ett bra sitt den sérskilda funktion ett sddant aktiebolag har i samhillet. Se
vidare kommentaren till 2§.

28

Inspiration har himtats frdn bolagsformen "Community Interest Company”
i Storbritannien. Det som frimst skiljer denna bolags typ fran andra ir att
syftet med verksamheten ska vara allmiannyttigt och att bolaget ska bedriva
sin verksamhet pa ett sitt som frimjar allménnyttan.

Kravet pd allmdnnytta innebir att bolagets syfte inte i forsta hand ska
vara att ge vinst at dgarna utan att tillhandahalla en samhillsnyttig tjanst.
Verksamhetens dvergripande mal ska sdledes vara att till exempel leverera
en skola eller forskola av bra kvalité. Utifran ett sddant perspektiv kan inte
verksamheten enbart ses som ett medel for att méjliggora vinstuttag. I detta
krav ingdr dven ett krav pa langsiktighet vid bedrivandet av verksamheten.
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38

I dagens lagstiftning har en revisor vissa grundlidggande uppgifter som sir-
skilt anges i g kap. aktiebolagslagen. Revisorns uppgift behéver utokas for att
kontrollera att det inte genomférs lagstridiga virdedverféringar eller liknande.

48

Se kommentaren till 3 och 108.

58
Se kommentaren till 2§ lagen om begrinsning av utdelning vid skattefi-
nansiering.

68

Samma regler som annars giller vid olagliga virdedverféringar for vanliga
aktiebolag giller 4ven for de begriansningar avseende virdedverforingar som
sarskilt giller samhaillsaktiebolag.

78

Paragrafen férbjuder sd kallade vinstandelsldn och kapitalandelslén. Ett
vinstandelslan 4r ett 1&n dir rdntan ar helt eller delvis beroende av utdel-
ningen till aktiedgarna, kursutvecklingen pa bolagets aktier, bolagets re-
sultat eller bolagets finansiella stillning. Ett kapitalandelslan ir ett 1&n dir
det kapitalbelopp som ska aterbetalas dr knutet till ndgon av dessa faktorer.
Dessa former av 1an kan utnyttjas i syften som inte ligger i linje med for-
budet mot virdedverforingar.

8§
Regleringen syftar till att férhindra att medel slussas frén ett aktiebolag till
andra foretag inom koncernen, dess dgare eller andra. Transaktioner inom en
koncern utgdér manga ganger virdedverforingar. Ett aktiedgartillskott fran
ett moderforetag till ett dotterféretag utgor i regel inte en virdedverforing
enligt 17 kap. 3§ aktiebolagslagen. En sddan transaktion triffas dock av den
foreslagna regleringen. Paragrafen syftar till att inom en koncern ticka in de
situationer da dverforingen inte dr att anse som en virdedverforing enligt 5.
En transaktion har affarsmissig karaktir om ett bolag till exempel be-
talar marknadsmissigt vederlag for en tjinst. Aven aktiedgartillskott som
samtidigt 6kar virdet av moderbolagets aktier i dotterbolaget och som sker
som ett naturligt led i bolagets verksamhet 4r tillatet.

98
Paragrafen innehéller en reglering hur situationen ska 16sas for det fall en
vardedverforing skett i strid med 88.

108§

Av paragrafen foljer att en sarskild forteckning ska upprittas éver 1an och
sidkerheter som ett samhillsaktiebolag lamnar till foretag i samma koncern.
En férteckning ar nédvindig fér att méjliggéra en kontroll av att lagens be-
gransningar efterlevs.
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11§
Ett f6rbud mot fusioner med annat bolag &n samhéllsaktiebolag férhindrar
kringgdenden.

12§

Ett aktiebolag kan enligt 24 § aktiebolagslagen delas genom att bolagets till-
gangar och skulder dvertas av ett eller flera andra aktiebolag mot vederlag
till aktiesgarna i det Gverldtande bolaget. Aven i denna del 4r en begrins-
ning nddvindig for att forhindra kringgdenden.

138

En méijlighet infors i lagen om tvangslikvidation, det vill sdga tvingsmais-
sig avveckling av ett bolag. Genom inférandet av tvingslikvidation infors
en effektiv sanktion som kan tillimpas vid 6vertridelser av lagen. I sam-
manhanget kan noteras att mojligheten till tvingslikvidation férfaller om
aterbetalning sker av den felaktiga virde6verféringen.

14§
Vid avveckling av ett samhillsaktiebolag dr det nodvindigt att inféra en
begrisning som férhindrar felaktiga virdedverféringar.

158
Ett samhillsaktiebolag kan inte ombildas till att bli ett vanligt privat aktie-
bolag eller ett publikt aktiebolag.

16§
En ordning infors for att méjliggéra for privata aktiebolag att 6verga till att
bli ett samhillsaktiebolag. Om ett publikt aktiebolag vill 6verga till att bli
ett samhillsaktiebolag far det férst byta fran publikt aktiebolag till vanligt
aktiebolag enligt 26 kap. aktiebolagslagen. Inget hindrar att ett publikt ak-
tiebolag fattar beslut om detta vid en och samma bolagsstimma.

Denna reglering majliggor f6r nuvarande aktorer att fortsitta att leverera
tjanster till allmdnheten. Detta forutsitter dock att erforderlig majoritet
nds pa bolagsstimman.

170ch 18§
Genom att infora ett krav pa en sirskild beteckning for bolagets firma blir
det enkelt att avgdra om ett bolag r ett samhillsaktiebolag eller inte.
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Bilaga 2.

Regelverk och olika institutionella for-
hdllanden for den privata produktionen
av vilfdrdstjinster inom OECD-omrddet,
med sdrskilt intresse for ndgra mindre
vilfdardsstater

2012-11-20
Christer Persson, fristdende utredare och forfattare

1. En 6kad marknadsstyrning av vilfirdstjinster inom OECD-omrddet

En 6kad privat produktion av olika vilfirdstjanster fran slutet av ig80o-talet,
men framforallt under 1ggo-talet och tiden dérefter 4r inte bara en typisk
foreteelse i den svenska vilfiardspolitiken utan lika mycket ett fenomen
som har fatt ckad spridning i allt flera OECD-lidnder, bide i EU-linder,
men ocksé utanfor denna region. Det ir inte bara utvecklingen mot 6kad
konkurrensutsittning och en allt mer omfattande privat drift som forenar
linderna utan dven motiven bakom och argumenten fér denna strukturella
forandring av vilfirdspolitiken.

I grova drag har denna politik med inriktning mot avreglering, konkurrens-
utsittning och privatisering legitimerats med att den férbittrar kvaliteten pa
olika vilfardstjanster samt bidrar till att 6ka effektiviteten i verksamheten och
oka brukarnas valmgjligheter. Detta férsvar for att 18ta marknadskrafterna fa
okat inflytande 6ver den skattefinansierade produktionen av vilfardstjanster
anvinds mer eller mindre som generella argument i flertalet OECD-l4nder.

Detta skifte i vilfardspolitiken har drivits pd av bade stora strukturfér-
andringar i ekonomin, men ocksé av det ny- och marknadsliberala idéstrém-
ningar som f6ljde efter 1970-talets stora strukturkris, och som vixte sig allt
starkare under 198o-talet och delar av iggo-talet. Dessa virdefoérskjutningar
har alltjamt ett starkt grepp om minniskors virderingar och synsitt, som
ocksa konkret har kommit till uttryck i denna omliggning av vilfardspo-
litiken i riktning mot fler marknadsinslag i politiken.

Mot denna bakgrund ir det knappast dverraskande att det under slutet
av 1980-talet och under 1ggo-talet intriffade ett mer eller mindre tydligt
trendbrott i valfardspolitikens utveckling: det var i synnerhet d& som den
langa utbyggnaden av vilfirdsstaten avldstes av en period med besparingar
och kostnadseffektiviseringar i den offentliga verksamheten. I stort sett
flertalet moderna OECD-lander gick i denna nya fas i valfardspolitiken.

Perioden med neddragningar i den offentliga verksamheten &r ett resul-
tat av olika férdndringar i var omvérld: forandrad produktionsorganisation,
okad globalisering med skidrpning av konkurrensen, mer flexibilitet pa ar-
betsmarknaden, fordndrad familje- och klasstruktur samt en 6kad individu-
alisering av minniskors beteenden. Alla dessa genomgripande strukturfér-
andringar har givetvis dkat trycket pd en omstépning av valfardspolitiken
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i den riktning som hir redovisas. Beroende pé lindernas val av vilfardsmo-
dell finns det dock vissa mindre skillnader nir det giller hur linderna har
anpassat sig till denna omliggning av vilfirdspolitiken. s>

Ett tydligt exempel pa ett viktigt inslag i denna omstépning av vilfards-
politiken har varit inflytandet fran férvaltningsideologin, New Public Mana-
gement (NPM). Den har fungerat som ett antal, fér den praktiska politiken,
vigledande normer och principer fér driften, styrningen och finansieringen
den offentliga verksamheten i mer marknadsvinlig riktning. Denna ideo-
logi bérjade forst praktiseras, med en mindre genomslag pa politiken, fran
1980-talet, men vixte i styrka under frimst 1ggo-talet. Sedan dess har denna
filosofi i princip behallit sitt fasta grepp om den konkreta vilfiardspolitiken
med en tydlig marknadsstyrning av den offentliga verksamheten i nistan
varje modernt OECD-land, Och detta har i stort sett gillt oberoende av den
politiska fargen pa ett lands regering.

Syftet for denna ideologi ar att 6ka flexibiliteten och valfriheten for de
som #r beroende av olika vilfardstjanster samtidigt som den ska bidra till
att bade 6ka kvaliteten och effektiviteten i den offentliga verksamheten.
Den birande tanken ar att l1ata den offentliga sektorn kopiera de metoder
och det arbetssitt som tillimpas av marknadens aktérer och i det privata
niringslivet.'ss Det kan handla om allt fran driftsformer och styrning till fi-
nansiering av den offentliga sektorn; den mest karaktaristiska delen i denna
ideologi och forvaltningsteori dr en 6kad marknadsstyrning av olika skat-
tefinansierade kdrnverksamheter.

Resultaten av denna ideologi har hittills varit genomgripande, inte minst
i Sverige: den har lagt grunden for en langtgiende marknadsstyrning i form
av omfattande driftsprivatisering av skolor, férskolor, fritidshem, dldreboen-
den, vardcentraler och sjukhus. Likasa har den fungerat som katalysator for
att dven omprova den solidariska skattefinansieringen av vilfardstjanster.

Den férstirkta marknadsstyrningen av vilfardstjansterna har lett till
att en 6kad del av driften av den kommunala kidrnverksamheten har éver-
forts till privata aktérer i mdnga OECD-linder, s& dven i Sverige och 6vriga
nordiska lander. Denna fériandring har i forsta hand vixt fram ur ett pro-
ducentintresse; nirmare bestimt kan detta intresse hinforas till ett antal
stora och finansiellt starka foretags sékande efter nya marknader och inves-
teringsobjekt. De aktuella marknaderna for olika valfardstjanster 4r bade
mycket stora samtidigt som de har en betydande tillvixtpotential pa sikt.
Allt detta gor dem foretagsekonomiskt mycket intressanta for dessa féretag.

Trots att driften privatiseras i vixande grad, sa 4r skattefinansieringen
pa hela taget intakt, dven om den privata finansieringen har 6kat i vissa
verksamheter — bide genom en 6kad anvindning av férsakringsfinansiering
(forsakringspremier) och en stérre kommunal avgiftsfinansiering (kom-
muner, regioner och landsting). Som ett resultat av denna utveckling har
minniskor blivit mer beroende av marknaden for att f3 tillgdng till dessa
allmidnna nyttigheter. Ansvaret for vilfiarden har ocksé foérskjutits fran att

142 The Transformation of the Welfare State. What is left of public responsibility? Romke van der Veen, Er-
asmus University, departement of Sociologi, Rotterdam.

143 New Labour och skapandet av utvdrderingssamhdllet, av Florence Faucher-King och Patrick Le Galés,
Fronesis, nr32-33.

BILAGA 2 | 71



i forsta hand vara ett gemensamt ansvar for samhillet till att reduceras till
ett individuellt ansvar, dér 16ntagaren och hushéllet i allt hogre grad, ibland
som kund pd marknaden, méste klara sin egen vilfird och trygghet.

I ljuset av denna marknadisering av vilfirdspolitiken dr det mojligt att
skénja en tydlig utvecklingslinje i valfardspolitiken: en tydlig férskjutning
fran medborgarskapet (inklusive bosittning) som birare av sociala rattig-
heter till ett 5kat individuellt ansvar. Nar den ekonomiska tryggheten och
tillgdngen till skola, vard och omsorg férsvagas som sociala rittigheter - ja,
da okar samtidigt marknadens och familjens betydelse som alternativa vil-
fardsinrattningar. Tillsammans med den offentliga sektorn (staten, kom-
muner och landsting) fungerar dessa vilfirdsinrittningar som kommuni-
cerande kirl: det innebir helt enkelt att nir det offentliga drar sig undan,
sa okar ofelbart uppgifterna fér de privata vilfiardsinrittningarna. Detta dr
knappast ndgot anmirkningsvirt.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis finns det alltsa flera gemensamma tendenser i utvecklingen av val-

fardspolitiken i flertalet OECD-lander:

a) aterkommande nedskarningar i olika valfardsprogram,

b) en omfattande privatisering av framst driften av skattefinansierade verksamheter
som skola, vard och omsorg,

c) ett 6kat individuellt ansvar for olika valfardsnyttigheter och

d) en okad anvandning av marknadsliknande l6sningar i valfardspolitiken, i enlighet

med den marknadsliberalt praglade forvaltningsfilosofin, New Public Management.

2. Olika viilfdrdstjdnster
Det finns inte négon enhetlig definition och beskrivning av vilfardstjénster
eller olika sociala tjinster, men befolkningens allmanna bild av dessa tjinster
ar tdmligen klar. I jamférelse med varuproduktion och andra tjinster, s& har
vilfirdstjanster ett antal specifika sirdrag. Precis som andra tjanster dr dven
produktionen av vilfirdstjanster personalintensiv med lagre utrymme for
produktivitetsforbittringar i forhéllande till varuproduktion och vissa andra
tjanster, som foretagstjanster. Dessutom &r vélfirdstjanster betydligt mer kom-
plexa och komplicerade 4n manga andra tjanster pa den privata marknaden.

Effekterna av den forra kategorin tjanster dr ocksa langsiktiga och kan
vara svéra att bedéma f6r den enskilda brukaren (forskolebarn, elever och
foraldrar, pensionirer och patienter). Dessa svarigheter forstirks ocksa av
att brukaren av dessa sociala tjinster kan i vissa ldgen vara i utsatta lidgen,
vilket férsvagar mojligheterna att gora aktiva och rationella val. P4 vissa
omréden, som till exempel vard- och omsorgstjinster, 4r brukaren i regel i
ett underlige i frdga om information och resurser gentemot den som pro-
ducerar tjansten; typiskt sett finns det alltsd en obalans i information och
resurser mellan vardgivare och olika grupper av patienter.

Men det 4r i synnerhet i tre avseenden som vilfardstjanster skiljer sig
vasentligt fran olika privatfinansierade tjinster pd marknaden (personliga
tjanster, kapitaltjanster och foretagstjinster): utbildning, vird och omsorg
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finansieras med skatter med obefintliga inslag av marknadsfinansiering,
kommuner och landsting har alltjimt det huvudsakliga ansvaret fér pro-
duktion och férdelning av dessa tjanster till olika befolkningsgrupper, och
en ldngtgdende demokratisk styrning (regelverk, offentlig tillsyn och upp-
foljning) anvinds for att paverka inriktningen pé dessa verksamheter och
kvaliteten pa olika valfardstjanster.

Det ir givetvis inte ndgon sinkadus att organisering och betalning av
olika vilfardstjinster undantogs frdn marknadskrafternas styrning och in-
flytande. Bakom detta ligger mycket tydliga vilfirds- och férdelningspo-
litiska ambitioner fran regering och riksdag.”#4 De olika vilfardstjansterna
kan kategoriseras i olika huvudtjanster. For att b6rja med utbildning bérjar
denna idag i madnga OECD-linder med delar av férskolan for de dldre bar-
nen (cirka 4-5 ar). Dérefter kommer grundutbildningen f6r barn och ung-
domar, som motsvarar den svenska grundskolan. Efter denna nivd kommer
i regel olika typer av pabyggnads- och yrkesutbildningar, som har manga
likheter med det svenska gymnasiet. Det dr framforallt nér det giller valet
av gymnasiets organisation som det finns vissa skillnader mellan ldnderna.

[ denna PM ir intresset i férsta hand inriktat pa den grundliggande ut-
bildningen fér barn och ungdomar, vilket ocksé inbegriper olika typer av
pabyggnadsutbildning oberoende av om den ar yrkesinriktad eller hogsko-
leférberedande. I vissa OECD-lander brukar ocksa delar av férskolan riknas
som en del av grundutbildningen for de barn som &r négon yngre 4n den
alder (omkring 4-5 &r) da den obligatoriska skolan borjar. I andra linder
har dock forskolan en status som en mer renodlad omsorgstjinst, med ett
begrinsat pedagogiskt innehéll, och dr dirfor en del av socialpolitiken.ss

Ovriga centrala vilfirdstjanster vid sidan av férskolan samt grund- och p3-
byggnadsutbildningen &r dels hilso- och sjukvarden, dels vissa sociala tjanster.
Varden har en varierande organisation i olika OECD-linder, men uppdelning-
en i primérvard och annan mer specialiserad vard, som kraver vard pa sjukhus
under en viss period, férekommer i praktiskt alla OECD-lander. Utéver dessa
vardtjinster finns olika kategorier av sociala tjanster: dldreomsorg, omsorg om
minniskor med stora funktionshinder, barn- och ungdomsvérd samt vird och
omsorg riktad till olika drogmissbrukare, som alkohol och narkotika. Aven
nér det giller valet av organisation och inriktning pé produktionen av dessa
sociala tjanster finns patagliga skillnader mellan olika OECD-lander.

3. Olika perspektiv pa organiseringen av vilfdrdstjinster

Motsatsforhallanden mellan offentligt och privat nar hur vélfardstjanster
kan produceras, finansieras och styras kan inte avgoras pa en skala som bara
ar svart eller vit utan skalan 4r mer nyanserad med olika gra farger. Ana-
lytiskt dr det vanligt att man anvinder sig av tre olika perspektiv pé detta
motsatsférhallande, som ocks3 dr internationellt anvindbar. Den ena dimen-
sionen handlar om finansieringen dér man skiljer mellan 8 ena sidan skatter
och skatteliknande avgifter (till exempel socialavgifter), och olika former

144 Se bland annat Méllers andra agenda — om offentliga tjanster och socialisering, av Peter Antman. Ar-
kiv, nr 75-76, for studier i arbetarrorelsens historia.

145 Competition and efficiency in publicly funded services av Jens Lundsgaard, OECD Economic Studies,
No 35, 2002.
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av privat finansiering: avgifter, forsikringspremier och direktbetalningar
fran hushallen, vilka frimst anvinds inom sjukvarden.

Den andra dimensionen, som tilldrar sig storst intresse i denna PM ar fra-
gan vem som #ger eller har ansvaret for driften av verksamheten: olika delar
av den offentliga sektorn (stat, kommuner eller regionala enheter i form av
landsting), eller olika privata aktorer. Den sistndmnda gruppen brukar sor-
teras i vinstdrivande foretag och 6vriga aktérer som inte har vinsten som det
framsta syftet for verksamheten (non-profit). Den tredje sidan kan samman-
fattas i graden offentlig styrning av verksamheten, vilket kan géras genom en
reglering samt en offentlig tillsyn, kontroll och utvirdering av verksamheten.
En verksamhet kan alltsé drivas privat samtidigt som den skattefinansieras
och dr foremal for en 1dngtgiende styrning genom ett tydligt regelverk. P3
detta sitt har den offentliga sektorn ett stort inflytande 6ver verksamheten.

Regleringar, som skiljer sig 4t mellan olika OECD-liander, &r ofta inriktade
pa olika delar av verksamheten och innebir ofta konkreta krav pa dess drift:
krav pd personalens utbildning och kompetens, miniminivaer for beman-
ning av verksamheten, dppettider for olika verksamheter, krav pa undervis-
ningens inriktning och val av kunskapsmal i skolan, eller att verksamheten
bara far drivas av icke-vinstdrivande producenter.

Som en del av offentliga styrningen finns ocksé kopplingen mellan till-
gangen till offentlig finansiering och valet av privata drifts- och dgarformer.
flera lander, vilket ocksd framgér av den fortsatta genomgangen, stiller man
ett bestamt krav pa att offentlig finansiering férutsitter att verksamheten &r
icke-vinstdrivande. Den offentliga finansieringen kan utgd i form av bidrag eller
skatteldttnader till en verksamhet.® Det finns alltsé i flera OECD-linder ett be-
roende mellan tillgdngen till offentlig finansiering och krav pa verksamhetens
inriktning samt vilka privata drifts- och dgarformer som &r tilldtna for att det
ska vara mojligt att finansiera den privatdrivna verksamheten med skattemedel.

Genomgéngen i denna PM kommer i fortsittningen redovisa hur regel-
verket inom OECD-omradet, med fokus pa ett antal linder, ser ut nir det
giller restriktioner i lagstiftningen for valet av privata drifts- och dgarfor-
mer i verksamheter som skolan, virden och omsorgen under férutsittning
att de till stor del 4r skattefinansierade. Renodlat privata verksamheten med
uteslutande privat finansiering och produktion ligger dirfor utanfér denna
redovisning. Tyngdpunkten i redovisningen ligger pé ett antal linder som
valfardspolitiskt har stora likheter med Sverige. Dessa ldnder tillhor diarfor
en grupp av sma vilfirdsstater med ett hogt skatteuttag och stora sociala
utgifter, som skattefinansieras.

Gruppen bestér av de nordiska linderna med i forsta hand Norge, Dan-
mark och Finland, men det ir 4dven intressant att nirmare studera Holland.
Detta land har vilfardspolitiskt betydande likheter med de nordiska lin-
derna; landet brukar betraktas som ett mellanting mellan en skandinavisk
vilfirdsstat och ett av de linder som har en korporativ vilfirdsmodell. Den
nordiska vilfirdsmodellen har ett antal typiska och gemensamma sérdrag
nir det giller tillgdngen till vilfirdstjinster som utbildning, vrd och omsorg.

Dessa ir i korthet: generell tillgdng till dessa tjanster for hela befolk-

146 Rapporten International Centre for the Study of the Mixed Economy of Childcare, Helen Penn, 2011.
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ningen, tyngdpunkt pa finansiering med allménna skatter, ibland komplet-
terad med obligatoriska socialavgifter, hoga utgifter fér dessa vilfardstjanster
och en betydande social och ekonomisk utjaimning som en effekt av dessa
skattefinansierade vilfardstjinster. Flera av dessa inslag i den nordiska vil-
fardsmodellen finns ocksa i det hollindska valfardssystemet, aven om Hol-
land har valt sina egna finansieringslosningar och organisationsformer for
dessa sociala tjdnster. s

I PM ligger uppmirksamheten i forsta hand pd en konkurrensutsitt-
ning som har drivits s& 1angt att det i regel handlar om en privatisering av
driften. Andra inslag i marknadsstyrningen av olika vélfardstjanster dr av
mer sekundirt intresse; till exempel nya kontrakts- och ersittningsformer
mellan den offentliga sektorn och privata aktorer eller separation av pro-
duktionen fran bestillningen av framférallt vard och omsorg.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis finns:

a) det olika perspektiv pa hur vélfardstjanster kan organiseras, och dessa dr valet av
finansiering, drifts- och dgarformer for verksamheten och hur den offentliga styr-
ningen utformas,

b) i denna PM fokuseras intresset pa regleringen i stort av de privata drifts- och dgar-
former, och deras villkor, som galler for aktuella verksamheter,

c) det ar regleringen i nagra mindre valfardsstater som ndarmare granskas i denna PM.

4. Forskola och annan barnomsorg

Barnomsorgen kan i de flesta OECD-lander avgrinsas till de yngre barnen
som finns i 8ldrarna upp till tre ar, men dirutéver omfattar den ocksa de
dldre barnen som &r fyra och fem &r fram till dess barnen bérjar i den obliga-
toriska skolan, som varierar mellan linderna. [ vissa linder som till exempel
Frankrike ar skolstarten tidig medan barnen i andra linder, som i Sverige,
borjar vid antingen sex eller sju ar. Det ar ett fatal lander, varav de flesta
finns i Norden, som kan erbjuda en barnomsorg fér barn som redan borjat
skolan och som giller efter skoldagen (den svenska fritidsverksamheten).

Ska man bedéma forskolans tillginglighet 4r det viktigt att skilja mellan
informell och formell barnomsorg. Den informella omsorgen ir & andra sidan
den omsorg och tillsyn, ofta utan ndgot mer avancerat pedagogiskt innehall,
som utférs av férdldrarna sjdlva, slaktingar och anhériga eller olika former av
barnvakter, som anlitas av férildrarna (childminder). Den senare omsorgen
bestér i forsta hand av det utbud som erbjuds av offentliga férskolor eller av
den privatdrivna forskoleverksamhet som finns i ett land.

[ néstan alla OECD-ldnder finns det ett familjepolitiskt stéd som gér till
barnfamiljer; dessa kan utgd i form av antingen kontantbidrag eller skatte-
lattnader riktade enbart till barnfamiljer, eller s& kan de utgé i form av sub-
ventioner riktade till offentlig eller privat forskoleverksamhet. Vissa linder
anvinder ocksa skattelittnader (skattesubventioner/skattekrediter) for att

147 Den produktiva valfarden av Christer Persson, Arbetarrérelsens Tankesmedja och Arbetarrorelsens
Socialforsakringskommission.
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minska den ekonomiska belastningen av férildrarnas avgifter till forskolan.
Denna typ av offentligt stod tar darfor sikte pé forskolans efterfragesida,
medan stdd till forskoleverksamheten ska vara utbudsstimulerande.

For att kunna bedoma omfattningen av forskoleverksamheten, offentlig
och privat, dr det nddvindigt att skilja pd omsorg och tillsyn som riktas till de
allra yngsta barnen, som ar upp till tre ar, och den verksamhet som ticker de
ildre barnens omsorg; med dldre barn avses barn som ir 6ver tre &r upp till den
alder, fran fem till sju ar i de flesta linder, da den obligatoriska skolan bérjar.
Det finns tydliga skillnader mellan dessa bdda former av férskoleverksamhet.

Fér de yngre barnen dr behovstickningen i ménga linder timligen be-
gransad, och f6r dem handlar det i manga linder om négra timmars barn-
passning under en dag. Den genomsnittliga behovstiackningen i OECD-
omradet dr bara omkring 31 procent av antalet barn i aktuella 8ldrar. Det
ar i stort sett bara de nordiska linderna, med undantag f6r Finland, som
tillsammans med Holland har en behovstickning som dr omkring hilften,
eller mer, av barnen i aktuella &ldersgrupper. Finland har generellt ligre
behovstickning 4n sina nordiska grannldnder, vilket bland annat beror pa
att man har ett virdnadsbidrag som har bidragit till att minska sysselsitt-
ningsgraden for vissa kategorier av mammor — frimst de med 14g utbildning
och som kommer fran linder utanfér Norden.®

Den formella och informella omsorgen ir, vilket knappast ar 6verras-
kande, som kommunicerande kirl: nir den formella omsorgen ir omfat-
tande och ger hog tillginglighet, s minskar tydligt behovet av olika ty-
per av informella arrangemang. Detta samband paverkar ocksé av nivan pa
foridldrarnas avgifter och den offentliga subventionsnivén fér den reguljira
forskoleverksamheten. En stor skillnad finns alltsd mellan omsorgen fér de
yngre och ildre barnen, och det dr for den senare gruppen som omsorgen
ir betydligt mer utbyggd i flertalet OECD-liander.

For dessa aldersgrupper ligger den genomsnittliga behovstickningen pé
drygt 8o procent med en hdg niva i de nordiska linderna, men dven linder
som Belgien, Tyskland och Frankrike har ocksd en mycket hég behovstick-
ning. Denna verksamhet ir i regel skolférberedande i ménga OECD-ldnder
med ett klart pedagogiskt innehéll. De privata aktorerna inom forskolan ar
av flera olika slag: ideella féreningar, olika kyrkliga organisationer, sociala
foretag (motsvarar vara ekonomiska och kooperativa organisationer) samt
bolag (inklusive andra liknande féretagsformer), som ar vinstmaximerande.

I praktiskt taget alla OECD-linder blandas féretag som drivs i vinst-
syfte med akt6rer som inte har detta syfte. Det finns dessvirre inte ndgon
heltickande och tillférlitlig statistik for hela OECD-omradet som ger en
bild av hur aktérerna fordelas sig pé dessa tvd huvudgrupper. Men en kva-
lificerad bedémning 4r att de icke vinstdrivande aktdrerna svarar for en be-
tydande del av den faktiska behovstickning som tillgodoses av férskolan. 4
Styrningen av de privata aktorerna i férskolan sker genom en kombination

148 Money or Kindergarten? Distributive Effects of Cash Versus In-Kind Family Transfers for Young Child-
ren, OECD Social, Employment and Migration Working Paper No. 135, av Michael Férster och Gerlinde
Verbist, OECD. Jamlikhet | vélfdrdstjansterna? Nordisk barnomsorg fran ett jamférande perspektiv.
Seminariematerial av Marta Szebehely, professor | socialt arbete, Institutionen for socialt arbete.

149 International Centre for the Study of the Mixed Economy of Childcare, av Helen Penn.
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av bade lagstiftning och andra regelverk, men inte minst genom de villkor
som finns for att f& del av offentlig finansiering.

Det 4r enbart i ett fatal linder som det offentliga stédet inte dr férenat
med sirskilda krav och villkor f6r den privata aktoren, och det ir frimst nir
det ldmnas i form av skatteldttnader som gar till féraldrar och barnfamiljer.
Denna typ av stéd fungerar i férsta hand som en efterfrdgestimulans, och
Holland 4r exempel pa ett land som har skatteldttnader.

I vissa lander, varav Norge ir ett typiskt sddant, kréivs att den privata
aktéren inte dr vinstdrivande fér att man ska f3 tillgdng till offentlig finan-
siering (non-profit). Denna restriktiva regel har Norge infért samtidigt som
mer dn hilften av all forskoleverksamhet 4r privat.'s

Vissa generella villkor stills i m&nga linder pa privat férskoleverksam-
het, och de &r ofta likartade med de krav som giller f6r den offentliga verk-
samheten. Det kan handla om allt frdn val av avgiftsnivaer, personaltithet,
krav pa personalens utbildning och kompetens, krav pa lokaler och dess-
utom stélls det i vissa ldnder villkor som &r relaterade till verksamhetens
ekonomiska styrning och redovisning. De senare kan bidra till att géra den
offentliga tillsynen mer effektiv.

Det dr inte bara i Norge dir merparten privata aktérer r icke-vinstdri-
vande utan detta giller ocksa f6r Danmark och Finland med en stor privat
forskoleverksamhet som inte ar vinstdrivande. Diremot 4r en betydande del
av den hollindska forskoleverksamheten inte bara privat utan dven vinst-
drivande, och det ir framf6rallt under 2000-talet som utvecklingen har
forstirkts i denna riktning.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis:

a) ar den informella omsorgen for i férsta hand for de yngre barnen, upp till tre ar,
tamligen begransad i OECD-omradet med undantag for de nordiska landerna och
Holland,

b) ar daremot férskolan for de dldre barnen (6ver 3 ar och upp till skolaldern) val
utbyggd i flertalet OECD-lander, och inte bara i de nordiska landerna och Holland,

c) ar skillnaderna mellan dessa bada forskoleverksamheter i fraga om utbyggnad och
driftsform minst for de nordiska landerna,

d) dr den privata férskoleverksamheten minst i de nordiska landerna med undantag
for Norge som har en stor privat sadan verksamhet medan den privata driften for
de yngre barnen ar stor i Holland samtidigt som den ar forhallandevis liten for dldre
barnen,

e) dominerar i de nordiska linderna, men dven i manga andra lander, icke-vinstdrivna
privata aktorer medan Holland har en stor vinstdrivande privat sektor,

f) den privata driften dr i manga ldnder omgardad med tydliga, och ibland langtgaen-
de, villkor for hur verksamheten konkret ska drivas, och Norge har en tydlig reglering
som innebar att det offentliga stodet kopplas till kravet pa att de privata féretagen ar

icke-vinstdrivande.

150 lbid 7.
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5. Skolan i form av grundldggande barn- och ungdomsutbildning

Seglivade politiska, kulturella och historiska traditioner har i regel fatt ett
stort genomslag pd den grundliggande ungdomsutbildningen 4r organise-
rad i flertalet OECD-linder. Med denna utbildning avses i férsta hand den
grundliggande utbildning fér barn och ungdomar i aldersgrupperna fran
fem &r upp till arton ar, som i allt visentligt motsvarar den sammanhing-
ande utbildning som ges i den svenska grundskolan och gymnasiet. I likhet
med utvecklingen i andra linder brukar denna utbildning avl6sas av en ho-
gre utbildning som genomférs pa universitet och hégskolor.

Den grundlaggande utbildningen i flertalet andra OECD-linder ir or-
ganiserad pa olika sitt, och det dr framf6rallt i de nordiska ldnderna som
likheterna i denna utbildning 4r som storst medan det kan finnas relativt
stora skillnader mellan andra OECD-lénder. Vid sidan av den offentliga sko-
lan kan den privata skolverksamheten pa grundnivé vara stor i flera OECD-
lander. Generellt fér alla utbildningsnivaer giller att den privata driften 6kar
ju hogre upp man kommer i utbildningssystemet. Denna analys dr frimst
inriktad pé en produktion av vilfardstjanster som kombineras med en of-
fentlig finansiering och en offentlig styrning av denna produktion.

For den absoluta merparten OECD-lander dr det alltsd en tydlig vervikt
for skattefinansiering av all utbildning. Fér hela OECD-omradet dr den ge-
nomsnittliga andelen offentlig finansiering omkring 8o procent av all finan-
siering till skolverksamheten. Av den privata skolverksamheten finansieras
i genomsnitt omkring 6o procent av all finansiering med olika offentliga
stod.s* Detta innebir i sin tur att det ocksa finns ett betydande utrymme
for privat finansiering av grundutbildningen i ménga linder. Vissa linder
anvinder sig ocksd av denna mdijlighet och dirfor spelar féraldraavgifter i
dessa linder en viss betydelse som finansieringskilla.

Den utan jimférelse hdgsta offentliga finansieringen finns i Sverige
tillsammans med de nordiska linderna Norge och Finland, med en i stort
total skattefinansiering for alla skolor, men ocksé fér de fristdende skol-
orna.’s> Danmark har visserligen en internationellt sett hog offentlig finan-
siering av all skolverksamhet, medan finansieringen av den privata skol-
verksamheten ir klart lagre i férhéllande till 6vriga nordiska linder: knappt
7o procent av inkomsterna till denna verksamhet. I Danmark finansieras
alltsd en relativt stor del av den privata skolverksamheten med foridldrarnas
avgifter, olika typer av bidrag fran niringslivet (sponsorpengar) och med
kapitalinkomster, till exempel avkastningen pé det kapital som dessa skol-
huvudmain 4ger.

Bilden blir nagot annorlunda om man ser till hur stor andel av elever-
na som gr i fristdende skolor. Begriinsas intresset till de 4ldsta eleverna i
grundskolan (hogstadiet) gar, i runda tal, i genomsnitt f6r alla OECD-lédnder
omkring tva av tio elever i en privat skola. For nagra av de nordiska lander,
som Sverige och Finland, 4r den genomsnittliga elevandelen ligre, medan
elevandelen 4r ndgot hogre f6r Danmarks privata skolor. Hollands skolsys-

151 Public and Private Schools. How management and funding relate to their socio-economic profile.
Rapport fran OECD.

152 | fortsdttningen jamstalls privata skolor med fristaende skolor, som @r den svenska termen, dven om
det kan finnas vissa mindre skillnader mellan dessa bada begrepp.
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tem ir av den karaktiren att den 6vervidgande andelen av eleverna far sin
utbildning i den privata skolverksamheten.’s3

Holland

Det finns alltsd pa patagliga skillnader nir det giller omfattningen av den
privata skolverksamheten i olika OECD-linder. Négra linder har en lang
historisk utbildningstradition av denna verksamhet, med starka rittigheter
for manniskors mojligheter att starta och driva egna skolor. Holland &r ett
typiskt exempel pé ett sddant land. Den s kallade utbildningsfriheten ir
mycket starkt i detta land och har rentav ett std i landets konstitution.’s4

Denna frihet bestar summariskt sett av féljande delar: friheten att starta
och driva privata skolor, mandatet att bestimma pa vilka grunder (konfes-
sionella, ideologiska eller pedagogiska) som det ir méjligt att driva privata
skolor, och ett stort utrymme att bestimma undervisningens innehall och
former. Det ir rentav mojligt att neka en elev tilltride till en privat skola
om forildrarna inte ansluter sig till de principer och virderingar pa vilka
skolan 4r grundad.

Det finns givetvis ett dvergripande regelverk fér alla privata skolor i Hol-
land. Lagstiftningen &r i regel privatrittslig och férutsitter att det finns
en styrelse som leder och forvaltar skolans verksamhet. Det finns ett stort
antal, i lagstiftningen baserade, krav pa privata skolor, vilka méste foljas
for att skolorna ska kunna registreras, och framforallt, for att de ska f3 of-
fentlig finansiering. Registreringen &r dock inte detsamma som en normal
tillstdndsprovning utan dr mera schablonmissig med inriktning pa en kon-
troll av de mer formella villkoren for att starta en skola.

En mer grundlig prévning av skolans verksamhet sker emellertid nér
skolan ansdker om offentlig finansiering. Denna prévning omfattar allt
frén skolans legala status, 6ver valet av privat driftsform och dess begrins-
ningar, till normala krav pa skolan i form av bland annat ldroplan, utbild-
ningsmadl, lirarkompetens och krav pa examina. Uppfylls dessa villkor har
alltsa skolan ritt till offentlig finansiering. Idag innebér detta ocks att det
inte férekommer négra terminsavgifter i den grundliggande utbildningen.

[ Holland prévas och kontrolleras alltsd om skolans val av den privata drifts-
och dgarformen éverensstimmer med lagstiftningens krav pd detta omrade.
Ett helt centralt krav 4r driften av en privat skolverksamhet bara far skétas av
stiftelser eller féreningar som inte dr vinstdrivande (non-profit). Kontrollen
av drifts- och dgarformen sker ocksa nir skolan ansoker om offentlig finan-
siering, och dessutom r tillsynen av offentliga och privata skolor i stort sett
likartad. Sammanfattningsvis har Holland en privat skolsektor som ir bety-
dande samtidigt som en stor del av denna ér offentlig finansierad. Dessutom
ar det i forsta hand icke-vinstdrivande aktdrer som skéter den privata drif-
ten av de privata skolorna, vilket ocksé dr ett oavvisligt krav i lagstiftningen.

Danmark
I jamforelse med évriga nordiska lainder har Danmark en ndgot storre privat

153 |bid 9.

154 Privat och offentligt. Fristdende skolor i andra ldnder. Kunskapséversikt av Skolverket.
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skolsektor. Landet har ocksa en 18ng historisk tradition av privata skolor som

har fungerat sida vid sida med det offentliga skolsystemet. Dessa skolor finns

bade pad grundskole- och gymnasieniva. De utgér inte heller ndgon enhetlig

grupp utan bestar av flera olika typer av skolor med varierande inriktning.
Ansvaret for utbildningen pé grundskolenivéa ligger, som i Sverige, pa kom-
munerna. Undervisningen i de privata skolorna ska motsvara standarden

pa undervisningen i de kommunala skolorna (folkskolan).

Genom tilldelning av examinationsritt kan staten pa utéva en viss kva-
litetskontroll av de privata skolorna. Men det danska regelverket innebir
att det i princip ir forildrarna till barnen i de privata skolorna, och den
person som de utser, som har ansvaret for att dessa skolor lever upp till de
kvalitetskrav som stills pa utbildningen.

Den danska gymnasieskolan ir sedan 2007 organiserad pa ett ovanligt
sitt. Utbildningen pa denna niva bedrivs av "sjilvigande” skolor som finan-
sieras direkt av staten. Skolorna kan antingen ha offentliga huvudmin eller
dgas av olika privata aktérer. Alla gymnasieskolor har status som en del av
den offentliga férvaltningen. De godkénns av staten (via utbildningsdepar-
tementet) och de har tillgdng till offentlig finansiering.

De privata skolorna &r i likhet med férhéllanden i ménga andra OECD-
lander omgirdade av ett omfattande regelverk, som innehéller krav pé olika
omraden som skolorna maste leva upp till om de ska ha tillgéng till offentlig
finansiering. Det kan handla om allt frén liro-, studie- och undervisnings-
planer, via olika krav pd undervisning och examinationsritt, till kvalitets-
krav pd undervisningen samt lirarnas behérighet och kompetens. Kraven
pé de privata gymnasieskolorna, som dr betydligt farre jamfort med grund-
skolorna, ir i stort likartade med de som giller for de offentliga skolorna
pa denna niva.’ss

Fér att offentlig finansiering ska vara tillginglig krivs ocksa att skolan
ir en sjdlvstyrande institution med en behérig och kompetent styrelse, som
ocksa inkluderar en grupp av ansvariga férildrar, som leder den 16pande
verksamheten. Det stills ocksa ett tydligt krav pa den privatrittsliga drifts-
och dgarformen: privatpersoner féar inte 4ga skolor utan det dr enbart juri-
diska personer som tillats vara dgare. Dessutom fér dgaren inte vara vinst-
drivande, och mot den bakgrunden ir det inte 6verraskande att stiftelser
ar den vanligaste drifts- och dgarformen fér privata skolor. En ytterligare
restriktion dr att en privat dgare inte fir ha eller driva mer 4n en skola.

Norge
Aven Norge har en 1ang tradition av privat skolverksamhet som har sam-
existerat sida vid sida med det offentliga skolsystemet. I princip bestér lan-
dets barn- och ungdomsutbildning av samma delar som &r vanliga i manga
OECD-lander: en forskola med pedagogiskt innehall for barn i ldersgrup-
perna upp till sex ar, en obligatorisk grundutbildning fér barn och ungdomar
i dldersgrupperna fran sex till sexton ar, och en frivillig pAbyggnadsutbild-
ning (motsvarar gymnasiet) for ungdomar som ir mellan sexton och 19 ar.
Aven i forhallande till Sverige har Norge en relativt liten andel av eleverna

155 PM Privata skolor i Danmark.
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som gér i privata skolor. Ansvar for den obligatoriska delen av den offent-
liga skolan ligger pa landets mdnga kommuner. De privata skolorna har hog
grad av sjalvstindighet och dger i regel de lokaler man anvinder. Fér att en
privat skola ska fé etableras maste den kunna fungera som ett pedagogiskt
eller konfessionellt alternativ till den offentliga skolan. Det handlar alltsa
om négon form av behovsprévning nér tillstand ska beslutas, och den pri-
vata skolan ska ha en sérskild inriktning eller profil for att {3 ett tillstdnd. I
likhet med andra OECD-lander stiller ocksa den norska staten vissa villkor
och krav i olika avseenden pa den privata skolan fér att den ska f3 starta.
Det ir utbildningsdepartementet som ger tillstind till nya privatskolor och
med godkannande féljer en ritt till offentlig finansiering, som bestar av ett
statsbidrag till varje skola, och som beriknas med ledning av vissa principer
som redovisas i den aktuella lagstiftningen.s® Statsbidraget ticker finansiellt
storre delen av elevkostnaden.

Det stills i lagstiftningen om privata skolor inte nagot krav pa en vissa
privat drifts- och foretagsform for att fa ett tillstdnd att driva en skola med
offentlig finansiering. Alla drifts- och féretagsformer dr alltsé tilldtna, men
istillet finns det ett tydligt och oavvisligt krav pa att utbildningsféretagens
(privata huvudminnen) vinster maste aterinvesteras i verksamheten. Nir-
mare bestimt anvinds den lagtekniska konstruktionen att skattepengarna
ska i sin helhet komma eleverna till godo.

Man ger i lagstiftningen exempel pa vad som ir exempel pa vad som ir
en otilldten anvindning, och som innebdr att de inte 4r till ndgon nytta fér
eleverna: den ena otilldtna anvindningen 4r nir skattepengar (under drif-
ten av skolan, eller nir den har upphért) éverférs i form av utdelning eller
genom andra transaktioner till féretagens dgare och deras nirstdende, el-
ler anvinds for att bland annat finansiera vissa lokalkostnader som tillhor
foretagens dgare och deras nirstdende.’s” I princip maste alltsd alla vinster
aterinvesteras i verksamheten.

Finland

Finland ingar ocksé i den grupp av linder som har en ldng historisk och kul-
turell tradition av privata skolor, och med en konstitutionell ritt att starta
och driva sddana skolor. For att de privata skolorna ska 4 tillgdng till offent-
lig finansiering krévs att de har ett tillstdnd for driften (licensierade), som
beviljas av Utbildningsdepartementet. De flesta privata skolor har ocks ett
kontrakt med kommunen, som 4r huvudman fér offentlig grundutbildning.
For att fa tillstdnd méste det finnas ett pévisbart behov av den utbildning
som erbjuds av den privata skolan. Dessutom ska den privata huvudmannen
ha yrkesmissiga och ekonomiska férutsittningar att anordna utbildningen
och driva en skolverksamhet.

Det stills ocksa krav pa den privata drifts- och féretagsformen, som alltsa
ir den juridiska ramen fér den privata skolverksamheten: en skola far inte
startas av en privatperson utan grundaren ska vara en stiftelse, férening el-
ler en liknande sammanslutning. En annat grundliggande krav ér att den

156 Den aktuella lagstiftningen om privata skolor ar: Lov om private skolar med rett til statstilskot (privat-
skolelova).

157 Redovisas i § 6-3 i privatskolelovan.
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juridiska personen inte fr vara vinstdrivande. Det finns ocksa en viss frihet
for den privata skolan att vilja elever till sin skola. Tillsynen fér de privata
skolor, som ir offentligt finansierade, 4r densamma som fér de kommunala
skolorna. Den offentliga tillsynen omfattar privata skolor som svarar fér
grundutbildningen och de som har ett ansvar f6r pdbyggnadsutbildning.
Det dr ocksa méjligt for regeringen att dra in drifttillstdndet for skolverk-
samheten, nér viktiga krav for tillstdndet inte lingre respekteras av skolan.

I princip féljer de privata skolor den lagstiftning och de styrdokument
som giller f6r den kommunala skolan. I 6vrigt giller att de privata skolorna
i stort méste folja de krav och villkor som giller for den kommunala skolan;
det kan handla om undervisningens inriktning, studie- och liroplaner, krav
pa ldrarnas behorighet och kompetens samt utbildningen mal och ambitio-
ner — fér att ndmnda négra krav.

Summering

En dversiktlig summering av OECD-ldndernas regelverk for den privata skolsektorn i

enskilda lander bestar av foljande delar:

a) i princip 6vervager pa ett patagligt satt det offentliga dgandet i landernas skolsektor
(grund-och pabyggnadsutbildning — grundskolan och gymnasiet), och det ar i princip
en mindre grupp lander dar de privata skolorna, som andel av elevantalet, ar storre
an de offentligt drivna skolorna, och de privata, icke-vinstdrivande, skolorna tillsam-
mans,

b) inom OECD-omradet &r det framférallt de anglosaxiska lander, som USA, England
och Australien, som har ett stort inslag av privata skolor, liksom ndgra europeiska
lander, med Holland som ett typiskt exempel,

¢) den 6vervdgande majoriteten av OECD-ldnder har, oberoende av férdelningen mellan
privat och offentlig skolverksamhet, emellertid tillgang till nagon form av offentlig
finansiering som ar den viktigaste inkomstkallan for dven privata skolor,

d) kombinationen av helt privat skolverksamhet och privat finansiering ar mycket ovan-
lig, utan de vanligaste kombinationerna &r offentlig driven skolverksamhet, som
skattefinansieras, och privat skolverksamhet med offentlig finansiering,

€

2

i de flesta OECD-lander forekommer en relativt [angtgaende offentlig styrning av den
privata skolverksamheten i form av ett regelverk som innehaller tydliga krav och vill-
kor for denna verksamhet liksom en offentlig tillsyn av dessa skolor,

f) bland dessa villkor finns i manga OECD-lander en offentligrattslig reglering av de pri-
vata drifts- och féretagsformer som ér tillatna f6r den privata skolverksamheten och

vilka krav som stallas pa dessa driftsformer,

~

g) iregel provas dessa villkor vid olika tillfallen; nér tillstand for att starta en privat
skola soks, nar registrering av den privata skolverksamheten ska goras eller nar
tillgang till den offentliga finansieringen ska provas, och denna typ av regler galler i
princip i flertalet OECD-lénder,

h

=

ett betydande antal lander tillampar en non-profit-princip, vilket innebar att tillstand
for drift eller offentlig finansiering ges enbart for privat- och driftsformer som inte

dr vinstdrivande, och i flera ldnder begrénsas tillatna foretagsformer till ideella for-
eningar, foreningar och andra sammanslutningar som inte primart drivs i vinstsyfte
medan det i andra ldnder foreskrivs att vinsten maste aterinvesteras i verksamheten,

som till exempel i Norge.
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i) Norge tillampar den sistnimnda metoden och i lagstiftningen anges explicit att de
offentliga medlen ska kommer eleverna tillgodo, vilket preciseras med bland annat
ett forbud mot att kapital i form av utdelning eller genom andra transaktioner dver-
fors till foretagets dgare och deras nirstdende, och

j) det @r ocksa vart att betona att inget OECD-land, savitt framgar av denna analys,
anvander en teknik for vinstbegransning som innebdr att det finns ett kvantitativt tak
for hur mycket av ett féretags vinst som far [dmna foretaget genom utdelningar, eller

andra transaktioner (férmogenhetsoverforingar).

6. Vdrd och omsorg

I detta avsnitt dr granskningen riktad mot tjanster inom vird och omsorg.
Konkret innebir det olika tjinster som finns inom ramen f6r hilso- och
sjukvarden. Dessutom kommer dven vissa sociala tjinster, bland annat de
som tillhor dldreomsorgen och sddana som &r riktade till grupper med stora
funktionshinder (handikappomsorgen), att granskas 6versiktligt. Det dr sla-
ende att regelverket i madnga OECD-lander innehéller vissa tydliga skillna-
der mellan utbildningstjanster och dessa vard- och omsorgstjanster. I grova
drag dr sjukvérden i flertalet OECD-lander organiserad i dels en primérvérd,
dels en slutenvérd, som kriver vard pé sjukhus. Olika former av specialist-
vard brukar i regel erbjudas pa sjukhusen, dven om denna del av virden
ocksd kan erbjudas pa en privat likarmottagning som ligger utanfér ett sjuk-
hus.

[ princip finns det inom OECD-omradet tre avgrinsade vardsystem: Det
forsta dr det generella systemet som innebir att alla medborgare och bo-
satta i ett land ticks av vérden, att virden finansieras i allt visentligt med
generella skatter och att den produceras till storsta delen av den offentliga
sektorn (Beveridgemodellen). Detta system finns i férsta hand i de skandi-
naviska linderna, men dven i England och vissa sydeuropeiska linder. Det
andra systemet kallas for den Bismarckianska modellen, som vilar pé féljande
grundpelare: Systemet r forsikringsmissigt och omfattar dirfor i férsta
hand férsikrade som i regel dr l6ntagare med arbetsinkomster.

Finansieringen bygger framst pa olika lonerelaterade socialavgifter (ar-
betsgivaravgifter och forsikrades egenavgifter) och varden drivs av olika
privata aktorer, och nir det giller driften av sjukhusen 4r dessa visserligen
privata, men en betydande del av dessa aktoérer driver verksamheten utan
vinstsyfte. Exempel pa linder med dessa vardsystem &r de kontinental-eu-
ropeiska linderna som Tyskland, Frankrike, Belgien och Holland. Det tredje
systemet kannetecknas framforallt av marknadskrafternas stora inflytande
i systemet, med en betydande privat finansiering och med privata aktérer
som dominerar vrdproduktionen. Aven i detta system drivs manga sjukhus
av privata aktérer som inte ir vinstdrivande. I denna grupp av linder som
har detta system finns givetvis USA, men ocks8 vissa andra anglosaxiska
lander som Australien.'s®

Ser man till en borjan pa finansieringen, s dominerar onekligen skat-
ter och skatteliknande avgifter (obligatoriska och inkomstrelaterade) hos

158 Till privat finansiering brukar raknas privata forsakringspremier, offentliga avgifter och direktbetal-
ningar av hushallen, som sker nar varden utnyttjas.
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den 6vervigande majoriteten OECD-l4nder. Skatterna till varden kan tas
ut av antingen staten eller av lokala och regionala sammanslutningar (regio-
ner, landsting och kommuner) av offentligrittslig karaktir. Antingen kan
staten direkt finansiera sjukvarden, eller 4r det vanligt att man kompense-
rar nimnda sammanslutningar med olika statsbidrag, som ocksé kan vara
oronmirkta fér sjukvarden. Det r i enbart USA som sjukvardens privata
finansiering ar storre dn dess offentliga finansiering. Andra linder med en
betydande, om in klart mindre, privat finansiering d4r Holland, Australien,
Schweiz, Osterrike, Kanada och Irland. I alla de nordiska linderna domine-
rar stort skattefinansieringen, vilket knappast var 6verraskande.

Norge, Danmark och Finland har alltsa generella och, befolkningsmas-
sigt heltickande sjukvardssystemet medan det holldndska systemet bygger
pa en betydande férsikringsfinansiering i férening med en stor privat vard-
produktion. Férsdkringssystemet innebdr att varje medborgare och bosatt,
som &r &ver 18 r, ar skyldiga att teckna en privat férsikring, som dock inte
fungerar som normala férsikringar; varje person betalar istillet en premie
som ér lika for alla och oberoende av &lder och hilsostatus.

Dessa premier tillsammans med inkomstrelaterade och skatteliknande
socialavgifter finansierar sjukvarden. Staten kommer sedan 6verens med
forsakringsbolagen hur mycket sjukvard som de far bestilla av vardgivarna,
och en ersittning utgar sedan till bolagen for den bestillda varden. Ett se-
parat forsikringssystem giller dock for dldreomsorgen. Varje forsikrad har
sedan tillsammans med férsikringsbolaget en viss frihet att vilja vardgivare,
beroende pa kostnader fér och kvaliteten pa varden.

Ser man pé valet av drifts- och dgarformer f6r utforandet av sjukvérden
i olika OECD-lidnder &r bilden tdmligen klar; i primirvarden finns det en
betydande privat drift i manga linder medan sjukhusen, och specialist-
sjukvarden, ir antingen i regel offentligt dgda eller s& finns det en privat
vardsektor med ménga icke-vinstdrivande aktérer. Den privata driften av
primirvarden ar vanligare i lainder med sjukvardssystemet som 4r baserade
pé obligatoriska forsidkringar, men &ven i system med en generell befolk-
ningstickning férekommer det en stor privat drift av vdrdcentraler och
huslikarmottagningar. Fér specialistvirden och den vard som bedrivs av
sjukhusen rdder omvinda férhéllanden: en offentlig vardsektor i kombina-
tion med en privat drift med manga aktorer utan primira vinstintressen,
vilket kan vara stiftelser, féreningar och andra sammanslutningar.

I Danmark, Norge och Holland finns det en betydande sektor av privat-
drivna mottagningar for primarvard medan det offentliga 4gandet dverviger
alltjamt i Finland liksom i vart land. Som tidigare har konstaterats ar drif-
ten av sjukhusen, och sirskilt region- och akutsjukhusen, i offentlig regi i
Danmark, Norge och Finland liksom i vart land. I dessa lander finns dock
privata sjukhus varav den absoluta merparten drivs av icke-vinstdrivande
aktorer (non-profit). I Holland &r visserligen den privata driften dominerande
for sjukhusen, men enligt landets lagstiftning pé det aktuella omrédet far
driften inte skotas av vinstdrivande aktorer.

Dirfér ar det i Holland vanligt med olika typer av stiftelser som dgare
till sjukhusen, och dverskotten fran verksamheten maste ocksé stanna i f6-
retagen och far diarfér inte delas ut till 4garna. [ princip far sjukhusen i Hol-
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land inte drivas av vinstdrivande bolag. »° Det offentliga #gandet i férening
med en privata dgande av icke-vinstdrivande foretag dr i flertalet OECD-
linder alltsd mer vanligt for akutsjukhus jamfort med évriga sjukhus. Aven
ett anglosaxiskt land som Kanada har ett relativt restriktivt regelverk pa
vardomradet som innebir att det bara &r tilldtet med ett offentligt dgande
av vissa sjukhus. Det dr dock svirt, med undantag av Kanada, att hitta s
kallade stopplagar som tidigare fanns i Sverige och som férbjuder utforsalj-
ning av vissa kategorier av sjukhus.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis innehaller detta avsnitt féljande viktiga slutsatser:

a) det finns tre relativt distinkta vardsystemet med bland annat den skandinaviska
modellen med skattefinansiering och en 6vervdagande offentlig vardproduktion
medan det holldndska forsakringssystemet bygger pa skattefinansiering med en stor
privat drift av bade vardcentraler och sjukhus,

b

=

med undantag for USA dominerar skattefinansieringen i merparten OECD-lander,

oavsett om varden drivs i offentlig eller privat regi,

~—

c) generellt fér hela OECD-omradet dr primarvarden i regel offentligt driven medan
sjukhusen ar offentligt 4gda, eller ar de privatdagda med manga icke-vinstdrivande
aktorer,

d

—~

med undantag for Finland blir det alltfler privata aktdrer i den nordiska primérvar-
den, medan det offentliga dgandet av sjukhusen dominerar alltjamt stort, och flera

av de privatdrivna sjukhusen drivs av aktorer utan vinstintressen,

~—

e) i Holland dominerar den privatdgda sjukvarden, men nar det géller sjukhusen far
dessa bara dgas och drivas av icke-vinstdrivande aktérer som stiftelser, foreningar
och andra sammanslutningar, och enligt landets regelverk maste vinsterna aterinves-

teras i verksamheten och far darfor inte delas ut till sjukhusets dgare.

7. Aldreomsorg
Omsorg och vard som riktas till uteslutande pensionirer, alltsd de dldsta
grupperna i befolkningen, kan praktiskt sett utgd i form av antingen stéd
och hjilp i bostaden (hemtjinst) eller som ett dldreboende vilket innebir
att vard och omsorg ges pé ett dldreboende dir pensioniren bor, och erbjuds
vard och omsorg under hela dygnet (sirskilt boende). Det dr ocksa intressant
att skilja mellan formell och informell omsorg: den forsta ar sddant stod
som beslutas av en kommun eller landsting, och dr darfor skattefinansie-
rad, medan den sistnimnda formen av omsorg beslutas och genomforas i
regel av pensionirens nirmaste familj eller anhériga utan det behéver vara
grundat pd nigot myndighetsbeslut. Till en mindre del kan i vissa lander
denna typ av omsorg vara finansierad via skatten, medan den familjerela-
terade omsorgen i ménga andra lander saknar helt offentlig finansiering. **°
Historiskt sett har den myndighetsbeslutade dldreomsorgen varit daligt

159 Betdnkandet Aktiebolag med begransad vinstutdelning, SOU 2003:98. Health Systems Institutional
Characteristics. A Survey of 29 OECD Countries, av Valérie Paris m.fl., OECD Health Working Papers No
50. Se dven International Profiles of Health Care Systems, The Commonwealth Fund, June 2010.

160 Competition and Efficency in Publicity Funded Services, OECD Economic Studies No 35, 2002/2.
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utbyggd i médnga OECD-linder. Det &r i forsta hand i de nordiska linderna
som denna omsorg haft en stor befolkningstickning med hog tillginglighet
och kvalitet fér de grupper av dldre, ofta i hogre &ldersgrupper, som har ett
stort behov av stéd och omsorg. I alla linder dr det de dldsta grupperna av pen-
siondrer (frdn 75-80 &r och dldre) som utnyttjar merparten av dldreomsorgen.

I ménga OECD-lidnder dr det alltjimt personer inom familjen eller an-
dra anhériga som svarar f6r den storsta delen av omsorgen fér de grupper
av pensionirer vars hilsa dr tillrackligt god for att de med mindre hjilp ska
kunna klara sig pa egen hand med enbart stédet fran familjen och andra
anhoriga. Exempel pé linder med en stor familjerelaterad omsorg &r Tysk-
land och flertalet av landerna i Sydeuropa.

En granskning av linderna val av drifts- och dgarform f6r den kommu-
nalt beslutade och skattefinansierade dldreomsorgen ger en tdmlig klar bild
av hur férdelningen offentlig drift och privat drift ser ut for olika lander.
Féga dverraskande ar den offentliga driften av dldreomsorgen klart stérst i
de nordiska linderna, och sedan féljer vissa kontinentaleuropeiska linder,
som till exempel Frankrike, men i denna grupp finns ett land som Kanada.
Holland ligger ungefir i mitten av denna skala med en privat drift som ar
négot storre dn den offentliga driften. I princip kan alltsd all dldreomsorgen
vara beslutad av myndighet, och dessutom skattefinansierad, oberoende av
valet av dgar- och driftsform.

I manga lander utgdrs en betydande del av den privata driften av icke-
vinstdrivande féretag, som till exempel féreningar, stiftelser och andra sam-
manslutningar som har andra mal 4n ge maximal avkastning till féretagens
dgare. Dessa aktorer ér i flera OECD-lidnder underkastade en relativt string
reglering nir det giller villkoren f6r den privata driftsformen, och hur den-
na verksamhet ska organiseras och drivas. I flera OECD-lander bestar den
privata driften av bdde hemtjinst och dldreboende av ménga vinstdrivande
foretag, och féretag med denna inriktning &r vanliga i flera anglosaxiska
lander som England, Irland, USA och Nya Zeeland.

For att stimulera en utbyggnad av den informella omsorgen, men ocksa
for att minska kostnaderna for de anhdriga, har flera OECD-lander infort
bidrag eller skatteldttnader for denna typ av omsorg till de dldre. Det dr
ocks3 ett intressant faktum att den informella dldreomsorgen svarar fér
en betydande del av det samlade stédet till de dldre (summan av informell
och formell omsorg). Aven de nordiska linderna har en betydande infor-
mell omsorg utan vars hjilp hela dldreomsorgens tillginglighet och kvalitet
skulle allvarligt dventyras.

Vissa linder som till exempel Frankrike har emellertid avgrinsat stodet
till den informella omsorgen, s& att det bara limnas till personer utanfor
den nirmaste familjen. Detta innebir i sin tur att slikt och anhériga till
dldre med behov kan sjilva anlita personer, organisationer eller foretag som
ar verksamma pé inom dldreomsorgen foér att utféra olika sociala tjanster
mot betalning. Det &r i detta sammanhang som alliansregeringens RUT-
avdrag kan beskrivas som ett efterfragebaserat stod, vilket bidrar till att
minska pensionirens kostnader nir denne kdper tjinster pad en marknad
som omsitter olika typer av tjinster — antingen det handlar om service,
omsorg eller vard.
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Summering

Den finns fa internationella jimférelser av de drifts- och dgarformer som anvands i
dldreomsorgen inom OECD-omradet. Det dr dock mdjligt att gora foljande summering
av de viktigaste inslagen i dldreomsorgens utbyggnad, finansiering och av de dgar- och
driftsformer som finns i olika OECD-ldnder:

a) olika former av st6d och hjalp till de dldsta grupperna i befolkningen (dldreomsorg)
varierar stort mellan OECD-landerna med den storsta utbyggnaden i de nordiska lan-
derna nar det géller den skattefinansierade och myndighetsbeslutade dldreomsor-
gen (formell/reguljar omsorg),

b) darefter foljer vissa kontinentaleuropeiska lander och samst utbyggnad har nagra
sydeuropeiska lander tillsammans med vissa anglosaxiska lander, som USA och

England,

~—

¢) manga lander forlitar sig darfor pa den informella omsorg som skéts av familjen och
anhoriga, och som ocksa ar relativt stor i lander men en vdl utbyggd dldreomsorg,
som i Norden,

d

=

av den reguljdra dldreomsorgen dr det i forsta hand de nordiska landerna som har en
stor offentlig drift, men dldreomsorgen i privat regi 6kar dven i dessa lander, och den
offentliga driften &r ocksa stor i nagra enstaka lander utanfér Norden, till exempel
Frankrike

@

~

manga av de 6vriga OECD-ldnderna har en stor privat omsorgsproduktion, men det

dr manga icke-vinstdrivande foretag och organisationer som till stor del bidrar till

denna produktion, och flera av dessa lander har en langtgaende reglering av villko-
ren for privata dgar- och driftsformer,

f) det finns ocksa vinstdrivande féretag inom OECD-omradet, och dessa foretag ar
mer vanliga i ldnder som Irland, Nya Zeeland, Portugal, England och USA, liksom i
Holland,

g) de vinstdrivande féretagen 6kar, som ett led i en forstarkt marknadsstyrning av val-

farden, i flertalet OECD-ldnder.
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Atgirder for att begrinsa vinst i vilfarden

Vilfardsstaten vilar inte uteslutande pa en vilja till solidaritet. Det &r lika
mycket ett rationellt samhallsekonomiskt arrangemang for att trygga

svensk konkurrenskraft. Idag utmanas tilltron till de gemensamma valfards-
tjidnsterna. LO anser att de medel som avsatts till vdlfarden ska ocksa ga till
valfarden. | denna underlagsrapport till LOs atgardsprogram for att begransa
vinsterna i vadlfarden analyseras drivkrafterna bakom och effekterna av

de senaste decenniernas marknadisering av den svenska valfardssektorn.

| rapporten presenteras ett antal forslag for att begrdnsa vinstdriften och
oka det politiska ansvarstagande inom valfardstjansterna.
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