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Forord

Denna rapport syftar till att utvirdera och sammanfatta kontakterna med "Fackets
hjélptelefon” sommaren 2006.

For flertalet ungdomar 4r sommarjobbet en positiv férsta kontakt med arbetslivet. Men
for alltfér ménga unga dr den hir forsta erfarenheten tyvirr problematisk. Bristen pa
sommarjobb och den héga ungdomsarbetslosheten 6kar konkurrensen och ddrmed ut-
sattheten fér de unga pa arbetsmarknaden. De arbetstillfillen som finns 4r ofta pa sma
arbetsplatser utan kollektivavtal. Att kunskaperna om ungdomars rittigheter dessutom ar
délig gor dem extra utsatta fér okunniga och oseri6sa arbetsgivare.

Det ir den slutsats som LO gor efter sammanstillningen av de samtal och den e-post som
inkommit till "Fackets hjilptelefon” sommaren 2006.

Sammanfattning

Omkring 5 500 vinde sig till "Fackets hjélptelefon” for att £ hjilp under sommaren 2006.
Kontakterna skedde via telefon och e-post. 50 procent av dem som hérde av sig var under

18 ar och drygt 8o procent var mellan 16 och 25 &r. 60 procent av dem som hérde av sig var
tjejer och 40 procent var killar.

50 procent av kontakterna kom fran Stockholm, Vistsverige eller Skéne. 56 procent av
dem som kontaktade hjilptelefonen arbetade inom Handels och Hotell- och restaurang-
fackets omraden. Nistan 17 procent av kontakterna kom frén ungdomar som arbetade
inom kommunal sektor.

Drygt 36 procent av frigorna handlade om 16n. Det 4r den absolut vanligaste frgan. Det
ar viktigt att podngtera att 16nen r den friga ungdomarna inleder samtalet med. Det

ar den friga som statistiken registrerar. Ofta leder samtalet vidare till andra och svarare
fragor som darfor inte registreras i statistiken. 8,5 procent av kontakterna handlade om
arbetsrittsliga frigor. 6,5 procent av frigorna handlade om arbetstider. Ovriga kontakter
rOr ett stort antal fragor. Det 4r ménga frigor om tips och st6d nir det giller regelverk
eller andra mindre komplicerade saker. Men ungdomar ringde ocksd och berittade om all-
varliga missférhallanden.

Ett problemomrade som pa inget sitt 4r nytt, men som med méjligheten att hora av sig
via e-post tagit ett rejilt kliv in i ljuset, 4r sexuella trakasserier. Ett fyrtiotal ungdomar har
hort av sig efter att ha blivit sexuellt trakasserade pa jobbet.



Utvdrdering

LO genomfér varje sommar ett gediget arbete for att hjilpa och informera sommar-/ex-
traarbetande ungdomar. Arbetet vilar pé tre ben:

> ”Facket i sommarland” dar ungdomsrepresentanter fran forbund och LO-distrikt 6ver hela
landet gor uppsokande verksamhet, direkt pa ungdomsarbetsplatserna, for att informera
och hjalpa till.

> ”Fackets hjdlptelefon”. | hjdlptelefonen svarar unga fackligt aktiva pa arbetsmarknadsfra-
gor fran framforallt sommarjobbare men dven fran foraldrar och arbetsgivare. Dessutom
finns det mojlighet att e-posta fragor bade via Lunarstorm och LOs hemsida www.lo.se/
ung. For att fa hjdlp behover man inte vara medlem, tjdnsten dr gratis och man har rétt att
vara anonym.

> Den sa kallade "020-kampanjen” dr en annonskampanj som stoder ”Facket i sommarland”
och ”Fackets hjdlptelefon” genom att informera om var ungdomarna ska vdnda sig nar de
behdover hjalp.

Det 4r viktigt att podngtera att detta dr en kampanj i breda led. Ett stort arbete utfors
direkt pa faltet av LO-distrikten och av férbunden. Deras uppsékande arbete #r parallellt
med hjilptelefonen den viktigaste delen av informationssatsningen. LO-distrikten méter
tusentals ungdomar varje sommar och antalet méten bara vixer for varje ar som gar.

Fackets hjilptelefon dr 6ppen aret runt men har varit extrabemannad fran den 2 maj till
den 18 augusti, mandag till fredag mellan klockan 08-18. Unga representanter f6r Bygg-
nads, Skogs- och trifacket, Handels och Kommunal har arbetat i hjilptelefonen under
sommaren 2006.

Samtal och e-postmeddelanden som anses vara seridsa registreras som kontakter. For dem
som arbetar med hjilptelefonen ir statistikinsamlingen dock inte ndgon huvuduppgift.
Exempelvis grupperas de inkommande frigorna efter det forsta problem som ungdo-
marna tar upp. Ofta har ungdomarna flera fragor. Det ir till exempel vanligt att det forsta
problem som tas upp ir att 16nen inte har utbetalats som 6verenskommits, direfter kan-
ske det framkommer att det saknas anstéllningsbevis och férst da kan det komma fram
att jobbet sker svart. Men registreringen av kontakter mojliggér 4nda en utvirdering av de
samtal och e-postmeddelanden som har inkommit under sommaren. Det gar bland annat
att se vilka som anvinder servicen, vilka férbundsomraden de skulle tillhéra och vilka
problem som tas upp av dem som hér av sig.


www.lo.se/ung
www.lo.se/ung

Vilka har anvdnt tjiinsten

Under perioden 2 maj-18 augusti 2006 har Fackets hjélptelefon haft totalt 5 489 kontak-
ter, varav 1 819 per telefon och 3 670 via e-post. I forhéllande till &r 2005 har kontakterna
via Internet 6kat samtidigt som en tillbakagdng har skett vad giller kontakter via telefon.
Detta dr en tydlig trend dven bland andra organisationers "hjilptelefoner” f6r unga. Det
handlar saledes idag mer om en hjilptjanst via Internet dn en renodlad telefonservice.

Hur manga ”"sommarjobbare” finns det?

SCB f6r i sina s kallade arbetskraftsundersékningar (AKU) statistik 6ver hur ménga
som har tidsbegrinsade anstillningar. Undersokningen &r en intervjuundersokning dar
ett slumpmissigt urval av befolkningen mellan 16 och 64 ar far svara pa hur deras arbets-
marknadssituation sdg ut under en specifik mitvecka. For att riknas som sysselsatt krivs
att man har utfért minst en timmes arbete. Det gor att dven sommarjobbande ungdomar
med korta anstéllningar och 1&g 16n riknas som sysselsatta.

Tidsbegransat anstdllda ungdomar, maj 2005—-september 2006, 1 0oo-tal
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Enligt SCB var det i juli &r 2006 omkring 400 ooo ungdomar mellan 16 och 24 dr som var
sysselsatta i tidsbegrinsade anstéllningar. Det &r tydligt att det 4r fler ungdomar som ar-
betar pa tidsbegrinsade anstillningar under sommaren jamfért med 6vriga tiden pa aret.
Tyvirr ar det svart att siga hur manga sommararbetande ungdomar det finns eftersom en
stor del av dem som normalt arbetar pa tidsbegrinsade anstillningar antagligen har se-
mester ndgon gang just under de ménader som #r aktuella. Men en férsiktig gissning blir
att det ar cirka 200 000 i dldrarna 16-24 ar som sommarjobbar i juli manad.



Aldersfordelning pa dem som kontaktat Fackets hjilptelefon

Aldersfordelning pa dem som kontaktat Fackets hjélptelefon, andel i %
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LOs malgrupp har hittills varit 16—20 &r. Det 4r mest yngre som hor av sig med problem
och fragor. Hilften av dem som hér av sig 4r under 18 4r men hela 83 procent av kontak-
terna tas av personer som dr mellan 16 och 25 ar. Liksom tidigare &r dr det betydligt stérre
andel tjejer dn killar som tar kontakt med hjilptelefonen.



Tjejer och killars kontakter med Fackets hjalptelefon

Tjejer och killars kontakter Fackets hjdlptelefon, andel i %
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Att fler tjejer 4n killar kontaktar hjilptelefonen kan hinga ihop med att ménga tjejer job-
bar pé arbetsplatser inom Handels, Hotell- och restaurangfackets och Kommunals omré-
den. Dir ir arbetsplatserna ménga gdnger sma och saknar bade facklig nirvaro och kol-
lektivavtal. Killar jobbar oftare inom industri- och byggsektorn dir det oftast finns bade
kollektivavtal och en facklig organisation pa arbetsplatsen.



Kontakter fran LO-distrikten

Kontakter uppdelade efter LO-distrikten, %

Stockholm 18,7
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Stockholm, Vistsverige och Skane star for tillsammans ndrmare 50 procent av kontak-
terna. Sydost pa fjirde plats sticker ocksa ut nagot. Det 4r hir Oland ligger, vilket innebar
manga sommararbetande ungdomar. I 6vrigt ligger kontakterna pé omkring ett eller tva
hundra kontakter per distrikt. I ett relativt stort antal kontakter (drygt 1o procent) dr det
oként vilket LO-distrikt som dr aktuellt



Kontakter med Fackets hjdlptelefon fordelade pa LO-forbundens omraden

Kontakter uppdelade efter forbund, %

Handels 28,4

Hotell- och

restaurangfacket 27,6

Kommunal
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Sommarjobbare som hor till Handels och Hotell- och restaurangfackets omraden har

flest kontakter med 56 procent tillsammans. Handels, Hotell- och restaurangfacket samt
Kommunal stér tillsammans f6r 73 procent av kontakterna. IF Metall stdr for 6 procent av
kontakterna med hjilptelefonen och Fastighets for knappt 4,5 procent.

Tyvirr dr det svart att siga hur mnga sommarjobbare det finns inom de olika férbundens

sektorer, s det gar inte att siga ndgot sikert om ndgot yrkesomrade dr Gverrepresenterat
eller inte.
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De vanligaste problemen

De vanligaste problemomréden som syns efter bearbetning av frgorna till Fackets hjilp-
telefon under sommaren 2006 giller 16ner, anstillningsbevis, semesterersittning och
arbetstidsregler. Det ungdomar anser att de har absolut storst svarigheter med ir att de far
fel 16n. Ungdomar rdkar ocksd ut fér att de fér sin 16n i svarta pengar. Ofta uppmairksam-
mar ungdomarna detta férst i samband med l6neutbetalningen. Utéver att de arbetar utan
négon som helst férsdkring nir de jobbar svart sa dras de ovetandes in i olaglig verksamhet
mot sin vilja.

[ tabellen pa nista sida grupperas kontakterna efter en rad olika &mnesomraden. Av tabel-
len framgar att det absolut vanligaste problemet giller 16nen. Ett stort antal av dessa om-
rdden giller fragor dir ungdomarna kan fa svar om bland annat arbetsritt, semesterersitt-
ning och hur det hir med OB-ersittningen egentligen fungerar. Ganska ménga har hért
av sig med fragor om uppsigningar. Det kan handla bdde om hur man siger upp sig pé ett
korrekt sitt men ocksé om personer som har blivit uppsagda och har frigor om det.

Relativt ménga funderar pd och frdgar om medlemskap i facket. En annan friga som
manga tar upp r arbetsmiljon.

Antalet kontakter som giller svartjobb och provjobb, varav en del handlar om ungdomar
som tvingas provjobba utan ersittning, ir i statistiken i jimf6relse med de vanligaste fra-
gorna mycket fa. De som arbetar ute i distrikten vittnar dock om att provjobb utan 16n
och svartjobb &r bade vanligt férekommande och stora problem. En férklaring till att siff-
rorna ir sd pass 1aga dr att det 4r f4 som tar upp dessa problem i sin f6rsta fraga till hjalp-
telefonen. Istillet 4r den friga man egentligen ringer for att fréga om ofta 16nen eller se-
mesterersittningen och forst efter en stund framkommer det att det inte har gatt ratt till
nir det giller provjobb eller att det handlar om svartjobb. Den hir typen av drenden syns
tydligare ju fler e-postkontakter som kommer in. Nir man &r siker pa att man dr anonym
vagar man tala bdde om svartjobb och om trakasserier.

S8 ménga som 1 0ooo kontakter, eller nistan 20 procent gar inte att gruppera under de 4m-
nen som finns eller hamnar under fler omréden.

II



Amnesfordelning av kontakterna med Fackets hjilptelefon

Kontakter uppdelade efter amne, %

Loner
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Arbetstider
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Arbetsmiljo
Semesterersdttning
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De fem vanligaste fragorna ar 2006

1. Jag har fatt sommarjobb.
Vilken |6n ska jag ha?

2. Jag har fatt min forsta [6n men jag har inte fatt nagon semestererséttning.
Varfor inte det?

3. Arbetsgivaren vill sdga upp mig/ge mig en samre [6n dn han lovat/inte betala nagon
semesterersdttning. Nej, min arbetsgivare har inte velat ge mig ndagot anstallningsbevis.
Vad kan jag gora?

4. Jag har en tim/behovsanstallning pa heltid/deltid men arbetsgivaren begér att jag ska
jobba hela tiden. Nar jag vill vara ledig sager han att jag lika garna kan sluta sa att han kan
ta in nagon annan.

Vad gor jag?

5. Jag har varit sjukskriven nagra dagar och arbetsgivaren vill inte betala sjukersattning fast
jag har ratt till det. Han krdver dessutom lakarintyg fran forsta dagen fast jag inte har varit
borta tidigare.

Kan han gora sa?

Den vanligaste frdgan handlar om hjilp med att kriva ritt 16n for arbetet. Hir kan ung-
domarna som arbetar i hjilptelefonen ge raka besked om arbetsplatsen har kollektivavtal.
Om arbetsplatsen inte har kollektivavtal hinvisas man till den fackliga avdelning som
man skulle tillh6ra lokalt. Avdelningen Gvertar och driver fragan vidare.

Den nist vanligaste frgan rér ocksé 16nen, men handlar om semesterersittningen. Reg-
lerna om hur semesterersittning betalas ut 4r komplicerade och det &r inte underligt att
manga hor av sig med fragor om detta. Forenklat 4r semesterersittningen minst 12 procent
av 16nen. For fast anstéllda betalas semesterersattningen vanligtvis ut nir den anstillde
tar semester. Men f6ér den som har tidsbegriansad anstillning och darfor inte har ndgon
ledighet under den tid anstillningen varar kan semesterersittningen antingen betalas ut
genom att 12 procent av den 6verenskomna l6nen betalas ut extra vid varje 16neutbetal-
ning eller genom att hela semesterersittningen betalas ut som en klumpsumma da an-
stiallningstiden ar slut.

Ett anstillningsbevis hade for manga av kontakterna varit skillnaden mellan total rétts-
16shet och en chans att fa hjilp. Nir det finns ett anstillningsbevis med ritt uppgifter
undviks flertalet problem och missférstdnd. De uppgifter som ska finnas pé ett anstall-
ningsbevis dr: Arbetstagare och arbetsgivares namn, 16n, var arbetsplatsen 4r beldgen, ar-
betsuppgifter, ersittning for 6vertid och obekvam arbetstid, om arbetsgivaren gér avdrag
for kost och logi och semesterersittning. Anstillningsbeviset dr ett tydligt bevis for att
man har ett avtal och inte jobbar svart.
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En annan vanlig frdga handlar om arbetstidens férldggning. Vid tim- och behovsanstill-
ningar uppstér litt oklarheter eftersom det inte finns ndgon 6verenskommen arbetstid.
Arbetsgivaren utnyttjar timanstillning som ett sitt att slippa betala 6vertidsersittning
enligt avtal. Det finns dock en arbetstidslag som reglerar hur mycket man fér arbeta och
hur 1dng den sé kallade dygnsvilan maste vara. Fér ungdomar ar reglerna dessutom strik-
tare dn f6ér vuxna.

Det dr oroande att s& ménga sommarjobbare hér av sig med fall dir arbetsgivaren ifraga-
sitter sjukskrivning. Bland tillsvidareanstillningar &r ifrgasittanden av sjukskrivningar
fran arbetsgivarens sida ovanligt.

Utifrdn det hir materialet gar det att siga att problem med oseriosa eller okunniga arbets-
givare férekommer. Men det gir inte att sidga exakt hur vanligt det ar. Fér dem som traffar
sommarjobbande ungdomar ute pé arbetsplatser och pa andra sitt kommer i kontakt med
sommararbetande ungdomars verklighet 4r dock den samlade bilden att det 4r vanligt
med problem med okunniga och oseridsa arbetsgivare. Att en ung minniska far en positiv
upplevelse av sitt forsta intride pd arbetsmarknaden borde ligga i allas intresse. Det blir dn
mer viktigt nir det som tidigare var den férsta kontakten med arbetslivet, praon, férsvin-
ner frdn ménga kommuner.

Forandring jamfort med tidigare ar

Amnesférdelningen pa frigorna har dndrats frén att r 2005 nistan till 50 procent ha
handlat om 16n till att 4r 2006 endast vara 36 procent. I stillet kan vi konstatera att de
frdgor som okar mest bland sommararbetande ungdomar handlar om arbetsritt och ar-
betsmiljo. Ménga upplever att de uppmanas av sina arbetsgivare att utféra arbetsuppgifter
som de inte har ritt lder eller kompetens fér. Det dr ocksa fler fragor som klassificeras
som "6vriga” ar 2006 jamfort med 2005,

Ett problem som #r viktigt att uppmérksamma ir att flera tjejer via e-post skriver om
diskriminering, dir ocksa sexuella trakasserier ingar. Diskriminering och sexuella trakas-
serier r allvarliga problem som enligt de e-postmeddelanden som inkommit sirskilt tycks
berdra Hotell- och restaurangfackets men dven Handels omraden. Diskriminering och
sexuella trakasserier finns inte sirredovisade i siffrorna utan aterfinns under rubriken
arbetsmiljo i rets undersékning. LO anser dock att det ar ett sé stort problem att det till
nista ars kampanj behévs en ordentlig sirredovisning.

Fragor som giller diskriminering och sexuella trakasserier 4r inget nytt fenomen p4 ar-
betsmarknaden fér sommararbetande ungdomar. Men méjligheten att e-posta har gjort
att de som dr utsatta nu vagar hora av sig. Det ar stor skillnad pé att formulera ett skrivet
brev i lugn och ro och dir man vet att man &r garanterat anonym jimfoért med att ta upp
ett sd pass svart amne pa telefon.

Vi ser det som en verkligt positiv sak att de som blir utsatta fér krinkningar kdnner att

det 4r meningsfullt att hora av sig till fackets hjilptelefon. Men det innebar ocksé ett an-
svar for facket att méta upp och stoétta pé bista sitt.
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Exempel pa kontakter till hjdlptelefonen 2006

Har redovisas utdrag fran kontakter med hjilptelefonen.

Handels

Tjej, 19 ar, jobbade i en videobutik. Under virmebdéljan i juli var hon tvungen att ha
bakdérren 6ppen da ventilation saknades i lokalen. I utrymmet bakom kassan férvarades
handkassan. I samband med att hon registrerade en uthyrning smog négon in genom den
Oppna dorren och stal handkassan pa ett antal tusen kronor samt en del andra inventarier.
Arbetsgivaren har krivt att hon betalar for det som stulits. Kollektivavtal saknades.

Tjej, 23 ar, har varit provanstilld under sex ménader i optikerbutik sedan mars r 2006.
Hon blev uppsagd d& hon bad om ett skriftligt anstillningsbevis. De anstillda fick inte
ansluta sig till facket for arbetsgivaren. Inga regler féljdes vad gillde 16ner och ersittning-
ar. Hon ansags till exempel ha fatt for mycket 6vertid enligt arbetsgivaren, som dé kvit-
tade det mot hennes semester. Kollektivavtal saknas.

Kille jobbade i butik, gjorde felslag i kassan vilket innebar en brist pé drygt 2 ooo kronor.
Arbetsgivaren drog hela beloppet pa 16n utan att informera den anstillde samt sade upp
honom med omedelbar verkan. Han saknade anstillningsbevis.

En minderarig tjej kontaktade oss och var orolig for att hon hade jobbat svart. Forst nér
16nen skulle betalas insdg hon att hon arbetade svart och att hela verksamheten skéttes
svart. Hon kontaktade oss delvis for att hon var ridd f6r att bli straffad d& hon inség att
det dr olagligt att jobba svart, men ocksé att hon var upprérd 6ver arbetsgivaren och hans
svarta afférer. Informationen fran henne férdes vidare pé 1ampliga kanaler.

Hotell- och restaurangfacket

Tjej, 19 ar, jobbade i restaurangkék och tvingades att arbeta 16 dagar i f6ljd, 10 och 16 tim-
mar per dygn i 35-gradig virme. Hon fick ingen OB-ersittning f6r detta och arbetsgivaren
vigrade dessutom att skriva ett anstillningsbevis. Hon slutade sjalvmant och fick da ingen
semestersittning pa slutlénen. Kollektivavtal saknades.

Tre tjejer, mellan 16 och 17 ar, anstélldes i ett gatukok. De tvingades att jobba till 23 pa
kvillarna trots att de var minderariga. De fick bara betalt under kioskens 6ppettider men
fick stidda och forarbeta utan 16n. De vigrades anstéllningsbevis. Pappan till en av tjejerna
hotades av dgaren nir han krivde OB-tilldgg och anstillningsbevis. Pappan har for avsikt
att polisanmailan arbetsgivaren for detta. Kollektivavtal saknades.
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Transport

Tjej fick sommarjobb pé bensinstation. Skadade sig i jobbet och blev sjukskriven. Trots
giltigt anstillningsbevis och ritt till sjukférsikring vigrade arbetsgivaren betala ersitt-
ning f6r de férsta tvad veckorna samt meddelade henne att hon inte behévde komma till-
baka efter sjukskrivningen dd man inte ansdg sig ha ndgon nytta av henne. Kollektivavtal
fanns.

Kille, cirka 17 ar, jobbade med grovsanering och diarmed giftiga imnen. Han e-postade
och var orolig. Transport kontaktades pé orten och killen uppmanades att ta hjilp fran
dem vilket ocksé skedde.

Byggnads

Kille, 21 ér, blev erbjuden jobb pd mindre byggforetag. Arbetsgivaren tyckte inte att det
behoévdes négot anstillningsbevis. Killen fick ut 16nen direkt i handen varje fredag. Han
ville ha l6nebesked men vigrades. Arbetsgivaren meddelade att han inte behévde komma
tillbaka och férnekade vid kontakter med fack och myndigheter att killen varit anstalld.

IF Metall

Kille, 16 ar, jobbade vid stansmaskin utan utbildning. Kontaktade Hjilptelefonen och
undrade om han fick det. IF Metall pa orten kontaktades och sattes i férbindelse med kil-
len.

Kommunal

Tva tjejer, 17 och 18 ar, anstilldes i ett privatstall. De lovades en 16n pa 8o kronor i tim-
men for att skéta hidstarna méndag till fredag pa dagtid. Nar forsta 16nen kom fick de 40
kronor i timmen var. Arbetsgivaren hivdade att de borde ha forstétt att 16nen géllde sjilva
jobbet och inte tjejerna separat. Semestersittning var inkluderad enligt arbetsgivaren.
Jobbet tog ibland 10-12 timmar per dag istillet f6r de utlovade max 8 timmarna och ar-
betsgivaren erbjod dem dé mojlighet att kostnadsfritt rida pé kvéllstid i stéllet f6r OB-er-
sattning. Anstillningsbevis saknades da arbetsgivaren vigrade att skriva ett sddant.

Kommun anstillde ett stort antal ungdomar for att bemanna ett vandrarhem under som-
maren. Brét mot arbetstidslagen och arbetsmiljolagen avseende minderariga i flera fall
samt 14t minderariga ensamma ansvara for savil reception som kassa. Enligt uppgift bytte
man sjilv med kompisar vid férhinder, vilka saknade giltiga anstillningsbevis och intro-
duktion i arbetsuppgifterna.

Tjej, 17 ar, fick arbete i kommunal hemtjéanst, beordrades av sin arbetsledare att jobba pa
schema. Schemat brét i flera avseende mot gillande lagstiftning vad giller arbetsmiljola-
gen och arbetstidslagen f6r minderdriga. Dessutom br6t man mot kollektivavtalets mini-
miléneniva. Kollektivavtal fanns.

Tjej ringde och berittade att hon blivit erbjuden jobb som jordgubbsférsiljare utanfor
ett képcentrum. Hon var 18 ar och 16nen var 40 kronor i timmen. Anstillningsbeviset
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var ofullstindigt, hon kunde {3 arbeta upp till 12 timmar per dag utan rast. Svinn i kas-
san drogs fran 16n. Arbetsgivaren kontrollerade henne flera gdingen om dagen. Flera andra
horde av sig om samma arbetsgivare och det ledde till att Handels berérda avdelningar
kopplades in. En av de anstillda gick slutligen ut i media vilket resulterade i att det hela
fick riksmedialt genomslag.

Arbetsformedlingen

Tjej, cirka 20 ar, blev, f6r att fa fortsatt ersittning, tvingad att godkédnna att hon regist-
rerades som arbetshandikappad. Hon skulle d& fa jobb pd Samhall. Om hon inte godkinde
detta skulle hon bli utan ersittning. LO-distriktet pé orten hjilpte henne att fa registre-
ringen granskad och att fa en ny handliggare.
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Slutord

For f& sommarjobb, hog ungdomsarbetslshet, smé arbetsplatser utan kollektivavtal samt
daliga kunskaper om ungdomars rittigheter ger 6kat utrymme for oseritsa arbetsgivare.
Ungdomar spelas ut mot varandra och det uppstar litt situationer dir regler och avtal
sitts ur spel. Detta mirks tydligt i var uppsokande verksamhet "Facket i sommarland” och
hos "Fackets hjilptelefon”. Varje ar 6kar antalet ungdomar som far hjilp.

Hir intar facket en mycket viktig och ansvarsfull roll nir:

> Unga representanter fran forbund och LO-distrikt 6ver hela landet s6ker upp de unga
direkt pa arbetsplatsen i ”Facket i sommarland”.

> ”Fackets hjalptelefon” dr extrabemannad med unga manniskor som svarar hela sommaren.

> Facket ar lattillgangligt, pa de ungas arena, pa natet.

> Man far hjdlp innan man blivit medlem.

> Det ar fullkomligt sjdlvklart att man far vara anonym.

> Det dr helt gratis.
LO &r dessutom kontinuerligt ute pa hogstadiet/gymnasiet och informerar om vad unga
ska tdnka pd infér och under sommar-/extrajobbet. Vi hoppas att pa detta sitt kunna
forebygga en del av de problem som kan uppsté. For alla de som trots allt stoter pd bekym-
mer eller har frdgor informerar vi om hjilptelefonen och om UNG-sidan (www.lo.se/ung).

Dir kan ungdomar fa hjilp den dag de behéver det. Det ska vara roligt och tryggt att
jobba.

Asa Nordenskiéld, projektledare, LOs informationsenhet
Markus Kristiansson, ungdomssekreterare, LOs organisationsenhet
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